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PRESENTACION
Este documento contiene el Reglamento Interno Escolar actualizado de acuerdo con las exigencias emitidas por la
Superintendencia de Educacion y normativa escolar?.

Se trata de un instrumento pedagdgico que norma el ejercicio de nuestros derechos y responsabilidades, planteado desde
la convivencia positiva y desde una perspectiva de la prevencion y de una gestion mediadora de los conflictos.

De este modo, a través de sus regulaciones, el Colegio contribuye con la promocion de la cultura del buen trato y evitar
cualquier actitud que menoscabe el derecho y la dignidad de todos los que conformamos la comunidad, dado que la

buena convivencia es un derecho y, a la vez, una tarea de cada integrante de la comunidad educativa.

Desde el punto de vista formativo, el Reglamento se sustenta en las “Lineas Educativas de los Colegios de la Congregacion
del Verbo Divino en Chile”, que basicamente pretende hacer carne la “expresion del cardcter misionero a nivel de aula.”

Se inspira en los valores y “sellos pedagdgicos” de nuestro Proyecto Educativo Institucional, asi como en el perfil del
alumno y de las familias de nuestro Colegio.

Invitamos a toda la comunidad escolar a tenerlo presente, conocerlo y socializarlo, asi como a adherir a sus postulados,
dado que estamos llamados a ser siempre respetuosos, responsables, tolerantes, inclusivos, solidarios, humildes y
bondadosos, para generar en este espacio educativo un ambiente de vinculos positivos.

P. Sergio Edwards, SVD Rector

!Es el fruto de un proceso de reflexién y trabajo en equipo de representantes de los distintos estamentos de la comunidad educativa.



INTRODUCCION?

El Colegio del Verbo Divino es un establecimiento educacional catélico, particular pagado, que implementa una propuesta
educativa para nifios y estudiantes?.

El establecimiento respeta y promueve el principio que sefiala que los padres son los primeros educadores de sus hijos*,
por lo que tienen el derecho y el deber de actuar como principales responsables de la formacion de estos, asi como de
elegir libremente el Colegio para los nifios y adolescentes.

Al respecto, consideramos que las familias que han elegido al Colegio para educar a sus hijos, los alumnos y nuestros
trabajadores, adhieren libremente a los principios de la propuesta educativa y a la normativa interna que regula la
gestion escolar.

Por lo anterior, el Colegio trabaja de manera coordinada con la familia, facilitando asi, que toda la comunidad educativa
resguarde una buena convivencia escolar que favorece la formacion integral de todos sus alumnos.

El sostenedor del Colegio es la Congregacion del Verbo Divino, la cual determina las Lineas Educativas de la Congregacion
para los Colegios de Chile®, que se concretizan a través del Proyecto Educativo Institucional (PEI), instrumento escolar
que inspira todas las actividades del Colegio, y enmarca su finalidad, reglamentos, protocolos, politicas y regulaciones.

El Reglamento organiza el funcionamiento interno del Colegio de acuerdo con el PEI®. Establece los derechos y
obligaciones de los integrantes de la comunidad educativa, de acuerdo con el rol que cada uno tiene dentro de ésta, en
particular sobre la convivencia positiva. En el caso de las faltas a la buena convivencia, establece un debido proceso
para la aplicacion de medidas, contempla Protocolos de Prevencion y Actuacion sobre diversas materias (como el caso
de salidas pedagdgicas, maltrato escolar, entre otros) que se entienden parte integrante del Reglamento. Asimismo, se
incluyen estrategias sobre la resolucion constructiva de conflictos, conductas esperadas para alumnos y apoderados,
reconocimientos y estimulos sobre convivencia positiva; asi como mecanismos de coordinacion y participacion de los
distintos estamentos de la comunidad educativa del Colegio.

» o« » o« » o«

2El presente documento utiliza de manera inclusiva términos como “el estudiante”, “el profesor”, “el alumno”, “el compafiero”, “el apoderado” y sus respectivos
plurales (asi como otras palabras equivalentes en el contexto educativo) para referirse tanto a hombres como a mujeres. Esto, ya que no existe acuerdo universal
en el idioma espafiol respecto a como aludir conjuntamente a ambos sexos, salvo usando “o/a”, “los/las” y otras similares, y esto implica una saturacion grafica
que puede dificultar la comprensiéon y fluidez de la lectura.

3Colegio de varones.

4PEI, pp. 12 “Consideramos a los padres de familia como los principales responsables de la educacion de sus hijos y también de promover un ambiente de respeto
y dialogo con el Colegio”.

SLas Lineas Educativas son la aplicacion del carisma e identidad de la Congregacién al campo educacional. https://www.cvd.cl/wp- content/uploads/lineas_
educativas.pdf. Documento “Lineas Educativas de los Colegios de la Congregacion del Verbo Divino en Chile”, diciembre 2008.

SPEI, pp.26. Por normas de funcionamiento se entienden entre otros asuntos; la presentaciéon personal y uso de uniforme escolar, la asistencia y puntualidad,
el canal de comunicacién Colegio - Familia.
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I
VISION ¥ AISION, VALORES Y PRINCIPIOS




Fundamento legal de este Reglamento: El articulo 46, letra f), de la Ley General de Educacion sefiala que todo
establecimiento educacional tiene la obligacion de “Contar con un reglamento interno que regule las relaciones entre
el establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar. Dicho reglamento, en materia de convivencia escolar,
debera incorporar politicas de prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacion y diversas conductas que
constituyan falta a la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual
forma, establecera las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una medida
pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula. En todo caso, en la aplicacion de dichas medidas debera garantizarse
en todo momento el justo procedimiento, el cual debera estar establecido en el reglamento”. Con este Reglamento,
el Colegio cumple este mandato legal, asi como las exigencias normativas de la Superintendencia de Educacién’ y la
Agencia de Calidad de Educacién® respecto de contar con este documento para tener y mantener el Reconocimiento
Oficial®.

Este Reglamento, disponible en la pagina web www.cvd.cl, es de conocimiento piblico y es aceptado por el apoderado al
momento de matricular al alumno a cargo, con quien debe socializarlo segiin su etapa escolar'®.

Importancia de las normas de este Reglamento: El conocimiento y respeto de estas normas internas de convivencia
escolar son esenciales para el desarrollo de una comunidad educativa con una buena convivencia escolar y con un
ambiente educativo que facilite el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Para favorecer el desarrollo integral de cada uno de nuestros estudiantes, el Colegio debe ser un espacio seguro y
ordenado, en donde los adultos estdn al cuidado de los alumnos y promueven los valores que resguardan el bien comun,
orientandolos hacia lo bueno y valioso, para que cada uno pueda desplegar todas sus capacidades.

Promovemos el dialogo profético como uno de los fundamentos en la formacion de nuestros estudiantes, enmarcados en
los valores del respeto, responsabilidad y solidaridad que establece nuestro PEI.

1.1 MISION Y VISION: DIALOGO PROFETICO:

La mision de la Congregacion del Verbo Divino es el Dialogo profético'': “Dios nos ha confiado la hermosa tarea de
construir puentes entre personas y pueblos, al estilo de Jesis!?”... “La comunicacién es inherente al ser humano y
permite establecer relaciones con otros, a través del intercambio de sentimientos, ideas y pensamientos. A su vez, esto
nos enriquece a nivel personal y nos permite colaborar en el crecimiento de los demas, dentro de un marco de respeto
mutuo. La comunicacién permite coordinar acciones para lograr los objetivos que plantea la Mision del Colegio y es un
eje fundamental del dialogo profético™?.

Por eso, educamos en actitudes y conductas que fortalecen la comunicacion, entre las que consideramos como
fundamentales:

e Tener a Jests como ejemplo de comunicador genuino y difundir su Palabra.
»  Comunicarse siempre con la verdad.

. Escucha activa y atenta de uno mismo y de los demas.

»  Acoger la opinion constructiva del otro.

»  Ser fieles y respetuosos con la palabra empefiada.

*  Responsabilizarse por mensajes y comentarios emitidos.

»  Usar apropiada y responsablemente las redes sociales.

*  Tener una comunicaciéon que favorezca el buen clima en el Colegio.

*  Informarse a través de los medios de comunicacién oficiales del Colegio.

"Circular N° 482 Superintendencia de Educacion, Circular N° 860 Superintendencia de Educacién, ambas sobre Reglamentos Internos de Basica y Media y
Educacion Parvularia, respectivamente.

8Estandares indicativos de desempefio para los establecimientos educacionales y sus sostenedores, 2014, pp. 105 - 119. N° 8 ConvivenciaEscolar.

9El Reglamento se enmarca en los lineamientos del Ministerio de Educacién, en particular el documento Politica Nacional de Convivencia Escolar: la convivencia
la hacemos todos, MINEDUC, 2019.

Cumpliendo los principios de publicidad y transparencia, el Reglamento podra difundirse por otros medios; web institucional, diario mural, agenda escolar,
circular, talleres o enviado al correo electronico registrado por el apoderado. Existe un ejemplar fisico en la Biblioteca del Colegio para consulta, y también se
puede consultar en la plataforma ministerial.

UCapitulo General SVD 2000.

2Lineas Educativas SVD 2009, pagina 28

BBPEL, pagina 19.
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A partir de esta mision nos proyectamos hacia el futuro deseado, que se define en la siguiente vision: “El Colegio del
Verbo Divino quiere dar sentido de pertenencia y formar personas de excelencia que, centradas en el Evangelio, sean
enviadas a prestar un servicio humilde orientado a tener una sociedad mas justa y respetuosa con el medio ambiente”.

1.2 VALORES:
Los valores fundamentales para orientar la buena convivencia que el PEI sefiala son los siguientes:

1.2.1 Respeto

“Reconocemos y aceptamos la dignidad de toda persona humana, imagen y semejanza de Dios. Valoramos su importancia
en la comunidad y, en consecuencia, esperamos que los integrantes de los distintos estamentos se relacionen en un
ambito de respeto.

El respeto comienza hacia uno mismo siendo consecuente y coherente con los principios y valores que sustentan nuestra
existencia, lo que se refleja en actitudes de consideracion hacia los demas. Esto hace posible una sana convivencia en
nuestra comunidad educativa, en nuestra familia* y medio ambiente”.

Por eso, educamos en actitudes y conductas que promueven y fortalecen el valor del respeto. Consideramos, entonces,

primordial el respeto por:

« La integridad fisica, socioafectiva propia y ajena.

«  El medio ambiente, el entorno natural y su preservacion.

« La singularidad de cada individuo, sin distincién de género, raza, credo y condicién socioecondmica.

« Las normas de urbanidad y cortesia (saludar, dar las gracias, pedir “por favor”, despedirse).

« Las Lineas Educativas de los Colegios de la Congregacion del Verbo Divino en Chile.

* El cumplimiento del PEI y de la normativa interna del Colegio.

* La opini6én de los demas.

e La intimidad y privacidad del otro.

* El esfuerzo y el trabajo de todos los miembros de la comunidad.

« Las celebraciones y los simbolos de la fe que profesamos.

«  Los simbolos patrios y los del Colegio.

«  El buen nombre del Colegio (por ejemplo: comportamiento y presentacion correctos dentro y fuera del establecimiento,
especialmente en representaciones oficiales).

«  Los actos oficiales del Colegio.

La no discriminacion arbitraria
Es deber de la comunidad educativa en general, crear las condiciones de respeto y de valoracion a las distintas expresiones
que coexisten en el Colegio.

El Colegio, fundado en los principios cristianos que lo inspiran, asume el compromiso con la comunidad educativa de
prohibir conductas que puedan ser calificadas como discriminacién arbitraria.

Se entiende por discriminacion arbitraria, en el contexto escolar, toda distincion, exclusion o restriccién que carezca
de justificacién razonable, efectuada por y hacia algiin miembro de la comunidad educativa, tales como la raza, la
nacionalidad, la situacién socioeconémica, la sindicacion o participaciéon en organizaciones gremiales o la falta de ellas,
el estado civil, entre otras.

La determinacion de responsabilidades y sanciones que se originen con ocasion de actos que signifiquen discriminacién
arbitraria, se regira por las reglas establecidas para la buena convivencia escolar, sefialadas en este Reglamento, sin
perjuicio de los demés derechos que garantiza la ley.

1.2.2 Solidaridad
La solidaridad y el espiritu de servicio implican, ante todo, salir de si mismo y centrar la atencién en otra persona, siendo
capaz de empatizar ante una necesidad del otro, poniéndose al servicio para ayudar a los demés. Es la adhesion integral
a una causa comun, que inclina a los hombres y mujeres a sentirse unidos entre si, a través de la cooperacién mutua.
“PE], pagina 29.

9



Esto se lleva a la practica en la entrega desinteresada y genuina hacia el préjimo, lo que constituye la base de una
comunidad basada en la justicia social®®.

Las actitudes y conductas que fortalecen el valor de la solidaridad, entre otras, son:

»  Participar de las diferentes actividades de apostolado que organiza el Colegio.

»  Participar de las diversas misiones del Colegio.

»  Participar activamente en la ofrenda del Colegio y campanias solidarias.

*  Escuchar y consolar al compafiero que se encuentra afligido.

* Ayudar a los compaiieros que tienen dificultades con el aprendizaje de alguna asignatura.

*  Acompaiiar y acoger a aquel compaiiero que se encuentra solo.

*  Acoger a los nuevos comparieros.

*  Ofrecer apoyo y ayuda al compafiero que se encuentra con alguna dificultad.

* Ayudar a algin compafiero que presente malestar fisico.

* Auxiliar a los compaiieros cuando sufren algtin accidente.

*  Defender a aquel compaiiero que esta siendo ofendido o intimidado por otros.

»  Disponer la voluntad, las habilidades y los talentos al servicio de las necesidades de los demas.

*  Colaborar con el profesor para que el ambiente en la sala de clases sea el propicio para poder desarrollar las
actividades de aprendizaje planificadas

1.2.3 Responsabilidad

Es la capacidad de tomar conciencia de las decisiones y de las acciones personales, diferenciando los derechos y los
deberes inherentes al bien propio y de la comunidad del Colegio del Verbo Divino. La responsabilidad estd basada en la
libertad, que nos permite tomar distintas opciones en diferentes instancias de nuestra vida.

En el Colegio somos todos responsables y debemos actuar en consecuencia para lograr el bien comin, lo que implica
desarrollar la capacidad de asumir las consecuencias de nuestros actos -y de los ajenos- con altura de miras y espiritu
constructivo.

Por eso, educamos en actitudes y conductas que fortalecen el valor de la responsabilidad, entre otras:

»  Fortalecer la voluntad para hacer lo correcto.

*  Cumplir con los compromisos asumidos.

»  Ser fiel a la palabra dada y, en caso de no poder cumplirla, dar explicaciones y ofrecer disculpas.

*  Cumplimiento oportuno de tareas, de preparacion de pruebas, trabajos y de todo compromiso adquirido.
e Cuidado y conservacion del medio ambiente.

» Asistencia y puntualidad en clases y actividades propias del Colegio.

*  Cuidado de los bienes de la comunidad y pertenencias propias y ajenas.

*  Orden y limpieza de la sala de clases, del Colegio y de su entorno.

»  Correcta presentacion personal (uniforme oficial del colegio) e higiene adecuada.

*  Cuidado de los ttiles escolares propios y ajenos.

*  Cuidado de la documentacion oficial del Colegio.

*  Entrega oportuna al padre, madre y/o apoderado, de las comunicaciones del Colegio.

»  Entrega oportuna de certificados médicos u otros documentos requeridos por el Colegio.

*  Devolucion oportuna al Colegio de comunicaciones firmadas.

*  Devolucion oportuna del material bibliografico a la Biblioteca del Colegio.

*  Terminar un trabajo iniciado y no dejarlo a la improvisacion o a medio hacer.

»  Mantener un horario de estudio en la casa.

»  Saber organizar el dia y, de esta manera, disfrutar de los compromisos cumplidos y tener tiempo para el esparcimiento.

I5PEI, pagina 29.
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1.3 Principios generales del sistema educativo

Se describen a continuacién los principios a los que se adhiere el Colegio y respeta este Reglamento!®, siendo
particularmente relevante la observancia de los siguientes!”:
- La dignidad del ser humano

- El interés superior del nifio, nifia y adolescente

- La no discriminacién arbitraria

- La legalidad vigente

- El justo y racional procedimiento

- La proporcionalidad en conductas y apreciaciones

- La transparencia

- La participacion

- La autonomia y diversidad

- La responsabilidad

6LGE, Art. N° 3 y Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacién, pp. 8-14.
YCircular N° 482 de la Superintendencia de Educacién, pp. 13-14
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“La Comunidad Escolar es una agrupacién de personas que, inspiradas en un propdsito comun, integran una institucion
educativa, cuyo objetivo es contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes de todos los alumnos, para asegurar su
pleno desarrollo espiritual; ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico; este propdsito compartido se expresa en

la adhesién al proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia”.!®

De esta forma, la comunidad educativa esta integrada por alumnos, padres, madres y apoderados, profesionales de la
educacion, asistentes de la educacion!®, equipos docentes, administrativos, directivos y sostenedor educacional; cada uno
de los cuales goza de derechos y esta sujeto a los deberes que explicita la LGE.

En virtud de lo anterior, cada uno de los miembros de la comunidad educativa del Colegio tiene derechos y deberes, de
acuerdo con el rol que le toca cumplir y con la legislacion vigente.

2.1 ALUMNOS.

El centro del proceso educativo es el alumno como ser personal y comunitario, integrante de un grupo curso y miembro
de la comunidad educativa y de la sociedad en general. Es a él a quien se dirige todo el esfuerzo pedagdgico. El aporte
que queremos hacer en la formacion de la persona -dentro del pluralismo de nuestra sociedad-, se condensa en las
siguientes metas y objetivos que, dada la complejidad del proceso formativo, no pueden ser completas ni exhaustivas?°.

2.1.1 Derechos de los alumnos
Ademas de los que establece la ley, entre otros destacamos los siguientes derechos:

»  Conocer las Lineas Educativas referidas anteriormente, el PEI, este Reglamento y sus Protocolos de actuacion, asi
como también el Reglamento de Evaluacion y Promocion (REP).

*  No ser discriminado arbitrariamente por motivo social, condicién socioeconémica, cultural, religioso, fisico u otro.

» Estudiar en un ambiente amable y de respeto mutuo.

»  Expresar su opinion y ser respetado en su integridad fisica, psicolégica y moral.

*  Recibir una educacion que ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral.

»  Ser recibido por los docentes y/o directivos para resolver consultas o plantear inquietudes, siguiendo el conducto
regular descrito en el Capitulo III del presente reglamento.

*  Recibir acompanamiento de las distintas areas del Colegio, tales como orientacion, psicologia, convivencia escolar,
atencion a la diversidad, entre otros, con miras a su desarrollo integral, cuando se considere necesario, de acuerdo
con las posibilidades del Colegio y con la cooperacion del apoderado.

» Estar informado de su situacion académica. Por ejemplo: conocer con anticipacion los contenidos, calendarizacion
ordinaria de las evaluaciones, asi como pautas evaluativas, de acuerdo con el REP.

»  Estar informado acerca de su situacion disciplinaria. Por ejemplo: ser escuchado antes de la aplicaciéon de cualquier
medida y poder presentar descargos frente a hechos o casos de convivencia escolar en el que se lo involucre.

*  En caso de que se aplique una medida, poder ejercer el derecho a la reconsideracion o apelacién de dicha medida de
acuerdo con lo establecido en este Reglamento.

*  Usar la infraestructura del Colegio segiin sus procedimientos internos para el normal desarrollo de su formacién
personal y del régimen curricular.

»  Participar en la vida escolar de acuerdo con su rol y acorde con las normas de este Reglamento, y emitir opinién
sobre la vida del Colegio, con un comportamiento y vocabulario apropiados, en el momento y el lugar oportuno y
en las instancias pertinentes.

* Participar en todas las actividades académicas, curriculares propias de su curso y de las demas de caracter
extraprogramaiticas, pastorales y formativas que el colegio promueva y ejecute, salvo por impedimentos especificos o
prescripcion médica, debida y oportunamente informados y registrados en el Colegio.

*  Derecho a elegir y ser elegido en los procesos de representacion escolar tales como Centro de Alumnos, delegados
de curso y otros, de acuerdo con lo establecido en el presente Reglamento®.

18Art, 9° LGE.

YEquipos de Apoyo: Coordinador de Convivencia, Orientador, Psicopedagoga, Educadora Diferencial y Psic6loga, Pastoral segtin sea el caso.
20PEI, pagina 33

2Conforme el procedimiento del Estatuto del Centro de Alumnos del Colegio.
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2.1.2 Deberes de los alumnos:

*  Conocer y adherir a las Lineas Educativas, el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno Escolar y el
Reglamento de Evaluacion y Promocion.

*  Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa.

» Asistir puntualmente a clases y a todas las actividades organizadas por el Colegio.

» Estudiar a conciencia y en forma perseverante, cumpliendo todos sus compromisos y deberes escolares, por ejemplo,
asistir a las evaluaciones en el dia y hora fijados y toda otra exigencia conforme lo indica el REP.

e Tener y mantener una correcta presentacion personal y usar el uniforme completo del Colegio durante todo el
desarrollo de la jornada escolar y en todas aquellas actividades propias como misas, ceremonias, y otras, asi como
en actividades externas en donde se represente al Colegio.

e Tener y mantener un comportamiento adecuado y respetuoso en la sala de clases y en todas las actividades fuera y
dentro del Colegio.

*  Respetar las normas de funcionamiento del Colegio, tales como horarios, uso de dependencias, normas de ingreso
y salida.

*  Asumir con responsabilidad su desempefio escolar.

* Respetar y cuidar los tutiles escolares, pertenencias y recursos pedagogicos propios, asi como de sus compaifieros, de
profesores y de personas en general, ademas de los bienes e infraestructura del Colegio.

*  Entregar oportunamente a su apoderado todo tipo de documentos que el Colegio le envie, y devolver asimismo las
comunicaciones firmadas por el apoderado.

e Entregar oportunamente al Colegio los certificados médicos u otros documentos que procedan.

*  Resolver personalmente sus inquietudes escolares, de acuerdo con su etapa del desarrollo, favoreciendo de este modo
la autonomia progresiva.

*  Respetar los valores cristianos, las celebraciones y simbolos de la fe catélica y otros credos religiosos, los emblemas
patrios, y a todas las personas que integran la comunidad escolar.

«  Abstenerse de realizar acciones u omisiones que impidan el normal funcionamiento de las clases y actividades del
Colegio

2.2 PADRES Y/O APODERADOS
Es deber de las familias conocer el PEI y las normas de funcionamiento del Colegio, cumplir con los compromisos
asumidos con este y respetar su normativa interna??.

Al respecto, el Colegio requiere de una familia, padres y apoderados, altamente comprometidos con el PEI, toda vez que
son ellos los primeros en ofrecer el medio optimo para el desarrollo integral de sus hijos, afectivamente equilibrados,
sustentado en el amor, el respeto, la unidad y demas valores fundamentales. Son corresponsables del proceso formativo
y académico del alumno y se obligan a acompaiiarlo en esto, en cooperacion con el Colegio. De no efectuarlo, el Colegio
activara el procedimiento de responsabilidad del apoderado establecido en este Reglamento (Capitulo I1X) y entendera
que no hay adhesion al PEI y los compromisos que se adquieren en el momento de la matricula.

2.2.1 Del Apoderado Titular
Tendran el titulo de apoderado titular ante el Colegio el padre, la madre, el tutor o el curador, que tengan hijos o pupilos
en calidad de alumno regular del Colegio.

El padre o la madre que no tenga la calidad de apoderado ante el Colegio, podra igualmente solicitar informacién sobre
rendimiento académico, como de la conducta de su hijo y estara igualmente obligado a respetar y cumplir la normativa
del Colegio.

A su vez, si durante la etapa escolar del alumno hay cambio de apoderado, se solicita entregar esta informacion al
Colegio oportunamente y por escrito.

2.2.2 De los requisitos para ser Apoderado
Ser mayor de edad. La excepcién a este requisito correspondera cuando los padres del alumno sean menores de edad.

22Articulo 10° letra b, LGE.
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2.2.3 De la identificacion del apoderado
Al momento de la suscripcion del contrato de prestacion de servicios educacionales debera indicarse su individualizacién
en la ficha de matricula y en dicho contrato.

Esta designacion tendra vigencia para el afio escolar, salvo que se le aplique alguna medida de convivencia escolar al
apoderado o este manifieste imposibilidad sobreviniente de serlo.

En el caso de que el padre o la madre tenga alguna restriccion decretada por algin tribunal de la Republica con respecto
al menor, el que tenga el cuidado personal debera acreditarlo y entregar toda la documentacion que indique las medidas
o restricciones decretadas al establecimiento, mediante entrevista formal con el Profesor Jefe y subdirector de ciclo.
Esto sera archivado en la carpeta del alumno, con informacién al Encargado de Convivencia Escolar y a la Direccion
del Colegio.

2.2.4. Del Apoderado Suplente

En el caso de que el apoderado del estudiante sea un tercero (por ejemplo: abuelo, hermano, tio, primo consanguineo
o por afinidad, madrina o padrino), este podra tener esta calidad, cuando las personas individualizadas anteriormente
se encuentren imposibilitadas de serlo, quienes podran delegar dicha funcion en alguno de los terceros sefialados, en
calidad de apoderado suplente.

Para ello, el apoderado o el tercero debera informar esta situacion al Colegio mediante una declaracion escrita donde se
justifique y acredite la situacion de imposibilidad, la que puede ser permanente o transitoria. Dicha declaracion debera
ser presentada a la Administracion, quien informara a Rectoria.

Seran causales de imposibilidad las siguientes:

*  Imposibilidad fisica de desplazamiento.

e Enfermedad grave.

e Fallecimiento.

*  Estar condenado y cumpliendo pena efectiva.

e Tener orden de restriccion de acercamiento al menor o a algiin otro miembro de la comunidad escolar.
*  Haber sido revocado el cuidado personal del menor o entregado al otro padre o tercero.

e Ser declarado interdicto.

2.2.5 Del Apoderado contratante o financiero (titular)
Es la persona mayor de edad que suscribe y se obliga, a través del contrato de prestacion de servicios educacionales con
el Colegio, respecto de las obligaciones comerciales que emanan de la colegiatura del alumno.

Quien matriculé al alumno en el Colegio lo ha hecho voluntariamente para educarlo de acuerdo con los principios
y valores establecidos en la mision institucional y el PEI, por lo tanto, se compromete a conocer, aceptar y respetar
sus reglamentos y protocolos de actuacion y se compromete a participar activamente en las iniciativas propuestas por
el Colegio para prevenir, preservar, aplicar medidas disciplinarias y premiar acciones relacionadas con la convivencia
escolar en el colegio.

Se entiende, salvo que se indique expresamente lo contrario, en el mismo contrato, que es quien asume la calidad de
APODERADO ACADEMICO y que representa ante el Colegio a uno o mas alumnos, en toda su calidad natural o
juridica, de acuerdo con las normas del presente Reglamento.

2.2.6 Derechos de los padres y apoderados:

*  Recibir un trato digno, respetuoso y no discriminatorio por todos los integrantes de la comunidad educativa.

e Conocer las Lineas educativas, el PEI y la normativa interna y el funcionamiento general de los ciclos del Colegio.

*  Ser informado oportunamente sobre el rendimiento académico del alumno y su proceso de desarrollo personal y
social, como también otros aspectos detectados por el profesor y/o equipos de apoyo, con el fin de apoyar el proceso
escolar.

*  Conocer las actividades extraprogramaticas que el Colegio ofrece.
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* Pedir entrevista a los diversos estamentos, utilizando el conducto regular que comienza en el Profesor Jefe, de
acuerdo con lo establecido en este Reglamento.

*  Presentar sugerencias y reclamos, de acuerdo con lo establecido en este Reglamento.

*  Promover y participar en actividades organizadas por el Colegio.

» Asociarse libremente con la finalidad de lograr una mejor educacién para sus nifios y estudiantes.

2.2.7 Deberes de los padres y apoderados:
La Ley de Inclusién Escolar?® establece el principio de responsabilidad de los padres y apoderados en relacién con la
educacion de sus hijos, estableciendo para ello los deberes anunciados a continuacion:

* Adherir al PEI, al RIE y al REP, asi como cualquier otra normativa del Colegio complementaria. Conocer y adherir
las Lineas Educativas.

»  Brindar apoyo constante en el proceso de aprendizaje, apoyando al alumno especialmente cuando presente problemas
en su desarrollo educativo. Favorecer las actividades educativas y formativas y ejecutar las sugerencias y solicitudes
que, en beneficio del alumno, conciba y desarrolle el Colegio.

»  Velar por el cumplimiento por parte del alumno del PEI, del RIE, sus protocolos de actuacion y REP. Mantener
una preocupacioén por la conducta y disciplina del alumno y trato adecuado hacia todo miembro de la comunidad
educativa.

»  Velar por el buen nombre del colegio.

»  Aceptar las decisiones tomadas por el Colegio de acuerdo con las normas establecidas en este Reglamento.

«  Acompaiar y apoyar permanentemente al alumno en su proceso formativo integral?*.

*  Nombrar, por escrito, la/s personas autorizadas para retirar al alumno desde el establecimiento, antes del término
de la jornada escolar, las veces que no pueda hacerlo personalmente.

»  Velar por que el alumno asista a clases y a las actividades planificadas por el Colegio.

*  Procurar una alianza colaborativa con el Colegio, favoreciendo el proceso de desarrollo integral de nifios y alumnos.

* Mantener una actitud de respeto hacia el personal del Colegio y todos los demas integrantes de la comunidad
educativa, no discriminar arbitrariamente.

»  Colaborar en el mantenimiento de una cultura de respeto y buen trato en la comunidad escolar, fomentando en el
alumno el compromiso con el Colegio.

»  Velar porque el alumno dé cumplimiento a los compromisos académicos, culturales, deportivos, religiosos y formativos
programados por el curso o por el Colegio.

» Asistir oportunamente a las citaciones, reuniones de curso y a las entrevistas convocadas por el Colegio, asi como
a las actividades propias de cada nivel o ciclo, y justificar por escrito al Profesor Jefe, cuando se ausente de dichas
actividades, con la debida anticipacion. Para las reuniones de curso, el apoderado debera justificar la inasistencia:
en caso de que no alcance el 80% de asistencia a ellas (sin justificacion), se activara el proceso de responsabilidad
del apoderado descrito en el presente Reglamento. (Remitirse a Procedimiento de responsabilidad del apoderado
Capitulo IX)

*  De no poder asistir a dichas reuniones, el apoderado debera autorizar al apoderado suplente para que lo represente

* Dicho apoderado queda registrado en el correspondiente contrato de prestacion de servicios educacionales.

» Asistir a las reuniones formativas avisadas por calendario previamente; asistir a las actividades del programa de
formacion para padres, apoderados y alumnos. La inasistencia constituye un incumplimiento de las normas de este
Reglamento.

*  Informar oportunamente al Profesor Jefe de todas aquellas situaciones especiales que vivan o aquejen al estudiante
y/o a su familia, que puedan afectar su integridad fisica y/o psicologica o su rendimiento académico.

* Informar al Profesor Jefe, dentro de los 15 dias siguientes al hecho, cualquier cambio de situacion civil del apoderado,
tutor curador o de quien tenga a su cargo el alumno, entre ellas, medidas u 6rdenes decretadas por los tribunales
de justicia que afecten al alumno, esto con el fin de organizar de la mejor manera el acompafiamiento educativo.

*  Registrar en el Colegio su domicilio, correo electrénico y niimeros de teléfonos, e informar a la Administracion del
Colegio y a los respectivos Profesores Jefes cualquier cambio de estos. Las notificaciones del Colegio a los padres y
apoderados se haran, y se entenderan validamente realizadas, a las direcciones fisicas y electronicas registradas en
el Colegio.

BArt. 3, LGE.
24Ej. asistir a actividades escolares tales como retiros, misas, jornadas padres - nifios/alumnos, monitorear formacién de habitos dentro del contexto de autonomia
progresiva del alumno.
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Informar oportunamente al Profesor Jefe cualquier enfermedad que padezca el alumno, que pudiera afectar en su
desarrollo educativo, como también informar a enfermeria respecto de medicamentos que deba recibir en el Colegio,
a fin de ayudar en el cumplimiento de la medicacion recetada.

Informar los tratamientos y apoyos de profesionales externos recibidos por el alumno, asi como facilitar certificados
y prescripciones médicas, a efectos de organizar el acompafiamiento pedagdgico por parte del Colegio.

Mantener una comunicacion directa, honesta y oportuna con el Profesor Jefe, como también con otras instancias
del Colegio.

Justificar de forma oportuna las ausencias y atrasos del alumno a través de la agenda escolar. En caso de que el
alumno ingrese después de las 8:30 h, solo podra hacerlo acompafiado de su apoderado (desde Primero Basico a
Cuarto Medio).

Informarse diariamente de las noticias y comunicados que el Colegio publica a través de su pagina web, agenda
escolar o correo electrénico.

Cumplir con las fechas y procedimientos de matricula establecidos por el Colegio. Su incumplimiento facultara al
Colegio para disponer de la vacante.

Cumplir con los horarios, especialmente la hora de ingreso y salida de los alumnos. En este dltimo caso, se
compromete a retirar al alumno a mas tardar 30 minutos después de la finalizacién de las clases o actividad
extraprogramatica. En Educacion Parvularia, el compromiso de retiro es maximo 15 minutos después de terminada
la jornada escolar.

Velar y cumplir con las exigencias sobre uniforme escolar. Atender a las observaciones y registros escritos de
educadores y coordinadores de convivencia sobre la revision de presentaciéon personal y uniforme, dado que el
Colegio estima que las reglas de presentacion personal y uniforme contribuyen con la formacién de habitos en el
alumno.

Cautelar que el alumno no ingrese al Colegio objetos de valor (celulares, dispositivos electrénicos, entre otros),
juguetes y objetos que pudiesen romperse, extraviarse y/o generar riesgos a si mismo y a los demas.

Devolver los objetos y/o ropa que los nifios se lleven por equivocacion, al dia siguiente de que esto ocurra.
Entregar en la Oficina de Admisién y Registro, todos los documentos necesarios y solicitados al momento del
ingreso del alumno al Colegio (certificados, informes, etc.).

Firmar y responder las comunicaciones, circulares y otros documentos solicitados por el

Colegio en los plazos estipulados.

Informar via agenda escolar si el alumno es retirado por otro apoderado o adulto responsable.

Solicitar autorizacién al subdirector de ciclo, con copia al Profesor Jefe y a la secretaria del Rector, con al menos
dos semanas de anticipacion, para que el alumno se ausente por motivos de viaje u otras actividades familiares,
deportivas o académicas.

Respetar el normal desarrollo de las actividades escolares tanto dentro como fuera del Colegio, no interfiriendo en
ellas.

Ser respetuoso, prudente y responsable en el uso de redes sociales y comunicaciones electronicas, especialmente
hacia la comunidad escolar. No hacer eco de rumores sin verificar la informacién con el Colegio, no divulgar
noticias falsas, no realizar denuncias infundadas y/o que puedan generar panico u ofender a personas, asi como
afectar la reputacion de alguien sin fundamento veraz.

No discriminar arbitrariamente.

Entregar informacion fidedigna sobre salud, situacion familiar y cualquier otra que sea necesaria para el adecuado
desarrollo de las actividades escolares del alumno.

Evitar enviar a clases al alumno cuando se encuentre enfermo, hasta su total recuperacion, especialmente si padece
una enfermedad contagiosa. Lo mismo cuando haya sido informado desde el Colegio de presencia de pediculosis,
hasta realizar el tratamiento correspondiente.

Respetar los recintos asignados a las atenciones de apoderados, Direccion y Administracion del Colegio, evitando
entrar en el sector reservado de los estudiantes. Excepcionalmente, para reuniones y entrevistas, el funcionario
responsable de la actividad autorizara el ingreso del apoderado al recinto respectivo.

Cumplir con las obligaciones financieras asumidas con el Colegio a través del contrato de prestacion de servicios
educacionales.

Respecto a los apoderados que no cumplan con las normas del Colegio, manifiesten externa y reiteradamente su
disconformidad con el quehacer del Colegio o quede en evidencia su falta de compromiso y adhesion, se aplicara el
proceso de responsabilidad indicado en este Reglamento en el Capitulo IX.
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2.3 FUNCIONARIOS

Derechos y deberes de los funcionarios del Colegio:

Los diferentes equipos de trabajadores del Colegio tienen los siguientes derechos y deberes, sin perjuicio de los demas
establecidos en el presente Reglamento y en las respectivas regulaciones laborales.

2.3.1 Derechos de los Profesionales de la Educacion

» Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

* Respeto a su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o
maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.

*  Proponer las iniciativas que estimen tutiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la
normativa interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

2.3.2 Deberes de los Profesionales de 1a Educacion

e Ejercer la funcion docente en forma idonea y responsable.

e Establecer una alianza colaborativa con las familias, favoreciendo el proceso de desarrollo integral de los alumnos.

e Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

e Asistir puntualmente a sus clases y a todas las actividades organizadas por el Colegio.

»  Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

» Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por
las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

e Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de los alumnos, y tener un
trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

2.4 DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

2.4.1 Derechos de los Asistentes de la educacion

* A trabajar en un ambiente amable y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo
ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

e A recibir un trato respetuoso por parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.

e A participar de las instancias colegiadas y a proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

2.4.2 Deberes de los asistentes de la educacion

e Ejercer su funcion en forma idénea y responsable.

*  Respetar las normas del establecimiento.

e Brindar un trato respetuoso a los demés miembros de la comunidad educativa.

2.5 DE LOS DIRECTIVOS

2.5.1 Derechos de los directivos:

* A conducir la realizacion del PEI del Colegio, apoyando la labor del sostenedor.

* A recibir un trato respetuoso por parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.

2.5.2 Deberes de los directivos:

» Liderar el establecimiento a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de este.

»  Desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento
de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

*  Respetar las normas del Colegio, y brindar un trato respetuoso a los deméas miembros de la comunidad educativa.

*  Velar por el buen clima escolar y laboral entre todos los miembros de la comunidad escolar.

2.6 DEL SOSTENEDOR
2.6.1 Derechos del sostenedor
« Establecer y ejercer el PEI, de acuerdo con la Ley General de Educacién?.

*  Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad Escolar.
BLGE, Art. N° 10.

18



2.6.2 Deberes del sostenedor

*  Mantener los requisitos del Reconocimiento Oficial del Colegio.

e Velar por el buen clima escolar y laboral.

¢ Respetar las normas del Colegio y brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

2.7 DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS QUE SE PODRAN APLICAR A LAS CONTRAVENCIONES
DEL PRESENTE REGLAMENTO.

2.7.1 Medidas disciplinarias para el personal.
Frente a infracciones se aplicaran las medidas establecidas en el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad

(RIOHS).

2.7.2 Medidas disciplinarias aplicables a Padres y Apoderados.
Frente a infracciones se aplicaran las medidas establecidas en este Reglamento.
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REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL
DEL COLEGI0




Nuestro Colegio atiende a alumnos desde su educacion parvularia hasta la educacion media humanistico - cientifica.

El horario desde el cual se abre las puertas a los nifios y alumnos es a las 07:30 h. Todo estudiante que llegue al colegio
antes de esta hora, debera esperar la apertura junto a sus padres.

El horario en el cual finaliza la jornada escolar se detalla a continuacion segin dia de la semana y del ciclo que
corresponda.

La administracion del Colegio en atencion apoderados funciona de Lunes a Viernes en el horario de 08:00 a 13:00 h y

de 14 a 16 h.

3.1 LOS NIVELES DE ENSENANZA QUE IMPARTE EL COLEGIO Y SUS HORARIOS SON:

Educacién Parvularia (EI)
(Prekinder y Kinder)

Lunes a viernes de 7:55 a 13:10 h.

E i6n Bésica Pri ielo (BI
d1.1c3c1on Basica r1‘m.er Ciclo (B Lunes a viernes de 7:55 a 15:00 h.
(Primero a Cuarto Basico)

Quinto y Sexto

Lunes a viernes de 7:55 a 15:00 h.
Séptimo y Octavo

Lunes de 7:55 a 15:50 h.

Martes a viernes de 7:55 a 15:00 h.

Educacion Basica Segundo Ciclo (B2)
(Quinto a Octavo Basico)

Ensefianza Media (EM)
(Primero a Cuarto Medio)

Lunes y martes de 7:55 a 16:30 h.
Miércoles a viernes de 7:55 a 15:00 h.

Los recreos durante la jornada escolar antes descrita seran de lunes a viernes en los siguientes horarios:

N° recreo Ciclo Horarios
o Prekinder: 10:05 a 10:35 h
C.Inicial .
1 Kinder: 10:00 a 10:30 h
B1-B2 y EM. 09:35 a 09:55
o Prekinder: 12:05 a 12:20 h
C.Inicial .
D) Kinder: 12:10 a 12:25 h
B1-B2 y EM. 11:25 a 11:40
B2 Séptimo y Octavo: 15:00 a 15:10 (lunes).
3
EM 15:00 a 15:10 (lunes y martes).

El horario de almuerzo es el siguiente:

Horarios

Niveles

12:20 a 13:00 hrs.

Primero a Cuarto Basico

13:00 a 13:40 hrs.

Quinto a Octavo Basico

13:40 a 14:20 hrs.

Ensefianza Media

3.2 NORMAS DE FUNCIONAMIENTO ESCOLAR

3.2.1 Normas sobre puntualidad y asistencia

« El Colegio abre sus puertas a las 7:30 h, excepto Alcantara 600 que abre sus puertas a las 07:45 h.

e Los ninos de Prekinder y Kinder ingresaran los primeros dias de clases acompaiados por sus padres. Posterior al
proceso de adaptacion, ingresaran solos, los esperaran sus educadoras en sala a partir de las 7:45 h.

e Los alumnos de Primero Basico a Cuarto Medio que ingresen al colegio con posterioridad a las 7:55 h, entraran a
clases a las 8.05 h, es decir, después del momento de oracién. Deberan permanecer fuera de la sala respectiva, en
la puerta, hasta que sean autorizados a incorporarse a la clase. Estos alumnos se consideraran atrasados, quedando
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registro de ello en el Libro de Clases.

A las 08:00 h se cierran las porterias de calle Alcantara N° 600 (entrada exclusiva para prekinder), Alcantara
750 y la de calle Malaga, quedando exclusivamente habilitada para el ingreso al Colegio, la porteria principal de
Av.Presidente Errazuriz N° 4055.

* A partir de las 8.30 h, los alumnos de Primero Basico a Cuarto Medio deberidn presentarse en porteria de
Presidente Errazuriz acompafiados por alguno de sus padres y/o apoderados ante el coordinador de convivencia
respectivo para explicar el motivo del atraso. Si el alumno no se presenta con su apoderado, podra ingresar a clases,
pero en la siguiente jornada escolar debera venir obligatoriamente con este, quien justificara personalmente el atraso
del dia anterior.

*  Los alumnos de Prekinder y Kinder posterior a las 08:00 hrs., seran recibidos en la porteria de Avenida Presidente
Errazuriz. Los padres deben acompafiarlos en ese lugar hasta que los reciba la Coordinadora de Convivencia del
ciclo, quien los acompafiara a sus salas.

» El ingreso de los alumnos atrasados en dias que tengan pruebas calendarizadas se regiran por lo establecido en el
REP para estos casos.

3.2.2 Normas sobre control de asistencia

La asistencia se registrara al inicio de la jornada y de cada clase por el profesor a cargo o por el coordinador de
convivencia del ciclo. La asistencia e inasistencia del alumno quedara consignada en la carpeta de asistencia y en el Libro
de Clases digital. Todo justificativo debera ser dirigido por el apoderado al Profesor Jefe al dia siguiente de su ausencia
en la agenda escolar y firmado por él, especificando las causas que motivaron la inasistencia.

En caso de incumplimiento de entrega de justificativo, el alumno podra ingresar al Colegio, pero debera venir
obligatoriamente al dia siguiente con su apoderado, quien justificara personalmente la inasistencia del dia anterior. Se
aplicara en complemento las regulaciones sobre responsabilidad del apoderado (descritas en capitulo IX).

Asimismo, todas las actividades extraprogramaticas llevaran un control de asistencia.

3.2.3 Justificativos

No se aceptaran justificativos que expongan como causa aspectos genéricos que para el Colegio carezcan de validez,
tales como: “motivos personales, particulares o justificados”, dado que nuestro interés primordial es la participacion
ininterrumpida del alumno en todas las actividades formativas del Colegio.

Los justificativos por ausencia en dia de prueba deben ser entregados, por escrito via agenda escolar al Profesor Jefe y al
profesor de la respectiva asignatura, segiin corresponda, acompafiandolo con el certificado médico, cuando se requiera.
El alumno debera rendir la prueba en fecha y horario establecidos para pruebas pendientes.

Toda ausencia a cualquier tipo de evaluacion quedara consignada en el Libro de Clases. El ausentismo a evaluaciones
sin justificacion sera considerado como una falta y podra ser sancionada con alguna medida de caracter disciplinaria,
conforme al REP.

3.2.4 Normas sobre retiro de alumnos durante la jornada escolar
Los alumnos solo podran retirarse de clases durante la jornada escolar en casos muy justificados, claramente especificados
por escrito en su agenda escolar.

La salida oficial del Colegio es por la porteria de Avenida Presidente Errazuriz para que quede registrada en el libro
de salidas. Todos los alumnos desde Prekinder a Cuarto Medio deben ser acompafiados por su apoderado o un adulto
que haya sido autorizado para su retiro del colegio y especificado en la agenda escolar. La autorizacion debe venir en la
comunicacion y debe coincidir con lo que se ha registrado en el colegio.

Para garantizar el correcto desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje, se solicita abstenerse de retirar al alumno

dentro de la jornada escolar para ser atendido por algin especialista (psicélogos, médicos, odontdlogos u otros) o para
cualquier tramite particular.
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Se considerara también este aspecto, especialmente, si los alumnos de Primero Basico a Cuarto Medio tienen alguna
prueba calendarizada.

3.2.5 Normas sobre ausencias prolongadas

En el caso de los alumnos que por motivos muy justificados deban ausentarse del Colegio por mas de dos dias, y por
razones que puedan ser previstas, su apoderado debera solicitar autorizacion, a través de una carta formal enviada por
correo electrénico, al subdirector de ciclo, con copia al Profesor Jefe y a la secretaria del Rector, con al menos dos
semanas de anticipacion.

3.2.6 De los cambios de actividades

El cambio de actividad es una medida aplicable en situaciones en que las clases regulares son reemplazadas por
actividades que complementan o refuerzan los objetivos curriculares, tales como actos culturales, sociales y deportivos,
entre otros.

El cambio de actividad debera ser informado con 10 dias habiles de anticipaciéon a su ejecucion al Departamento
Provincial respectivo, precisando su justificacion y los aprendizajes esperados por curso y sector. No obstante, el Rector
podra informar cambios de actividades fuera de los plazos establecidos, cuando existan razones justificadas y/o la fecha
del evento no permita cumplir con el plazo indicado.

Aquellos cambios de actividades que impliquen el desplazamiento de estudiantes con profesores fuera del establecimiento
educacional, es decir, que la actividad, se desarrolle dentro o fuera de la jurisdiccion comunal, provincial y/o regional
deberan contar con la autorizacion escrita de los padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados.

El Colegio sera responsable de tomar y arbitrar todas las medidas para resguardar la seguridad e integridad de quienes
participen en dicha actividad. Cuando existan cambios de actividades, la asistencia de los alumnos, tanto los que asisten
a la actividad como los que no asisten y se quedan en el establecimiento, debe quedar registrada en el Libro de Clases
y en porteria.

El Colegio debe procurar contar con los respectivos docentes para los alumnos que se quedan en el establecimiento y
realizar las respectivas clases sefialadas en el horario del curso. No se podra tomar ninguna medida administrativa ni
pedagdgica en contra de los alumnos, que por razones de no autorizaciéon por parte de sus padres y/o apoderados, no
asistan a alguna actividad enmarcada en este punto.

3.2.7 De la suspension de actividades

Se produce cuando un establecimiento educacional debe suspender clases o modificar alguna de las fechas establecidas
en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes de suministros
basicos, catdstrofes naturales u otra de similar naturaleza).

Cualquier suspension de clases involucra que los alumnos no asistan al Colegio, ya sea un dia completo o una parte de
la jornada, lo cual implica modificar la estructura del afio escolar. Por ello, el Colegio, debe informar al Departamento
Provincial de Educacién respectivo, dentro de las 48 h siguientes a la ocurrencia del hecho, acompafiando un plan de
recuperacion de clases, para efectos de dar cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio.
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3.3 DEL ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO
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3.3.1 De Los Roles de los funcionarios del establecimiento
Los roles corresponden a las distintas actividades que realizan los miembros que trabajan al interior de Colegio, en
atencion a ello, podemos distinguir:

NOMBRE DEL CARGO

DESCRIPCION GENERAL DE FUNCIONES DEL CARGO

RECTOR

Dirige el establecimiento de acuerdo con la Mision, los objetivos del Colegio y los principios de la Congregacion.
Imparte las instrucciones necesarias para establecer una adecuada organizacién, funcionamiento y evaluacion
del curriculo del Colegio, procurando una eficiente distribucién de los recursos y aplicacion de las politicas.
Preside el Consejo de Direccion.

VICERRECTOR

Responsable de la aplicacion de las politicas institucionales en el Colegio. En ese contexto, a través de las
subdirecciones, es responsable del proceso de desarrollo de los alumnos y, especificamente, de la conduccion
del proceso de Ensefianza - Aprendizaje, incluyendo los procesos que ocurren fuera de la sala de clases
(gestion administrativa). En general, apoya la gestion del Rector en todos los ambitos. Es miembro del
Consejo de Direccion.

DIRECTOR
ACADEMICO

Responsable de la Unidad Técnico Pedagogica (UTP) asegura y supervisa a los docentes para la generacion
de ambientes y disciplina de trabajo en el aula, que propicien el logro de aprendizajes de calidad. Vela por el
cumplimiento de las disposiciones de este Reglamento relacionadas con el proceso Ensefianza-Aprendizaje,
ocupandose de los campos de apoyo o complemento de la docencia, supervision pedagdgica y coordinacion de
procesos de perfeccionamiento docente.

DIRECTOR
DE FORMACION

Responsable del disefio, evaluacion y control de las politicas de formacion del Colegio. Su rol es desarrollar
la organizacion y los modos de ejecucion de las tareas, con el fin de lograr los objetivos institucionales.
Supervisa el disefio de las politicas de convivencia escolar, el plan de implementacion del Reglamento Interno
Escolar asi como el Plan de Gestiéon de Convivencia Escolar, asesorando a los subdirectores de ciclo al
respecto. Ademas, disefia y supervisa la ejecucion de las politicas de pastoral y orientacion y psicologia.

SUBDIRECTOR
DE CICLO

Responsable de la aplicacion de politicas especificas relativas a la operacién y funcionamiento pedagégico en
cada uno de los ciclos del Colegio, de acuerdo con los lineamientos de la rectoria del Colegio.

A su vez, es el responsable de la ejecucion de los procesos de convivencia escolar, en relaciéon con la
implementacion del Plan de Gestion de Convivencia Escolar de los ciclos. Vela por la correcta implementacion
de los procedimientos definidos en el Reglamento Interno Escolar y sus protocolos. Ademés, acompaiia y
orienta a los profesores jefes y coordinadores de convivencia de sus ciclos en las necesidades propias del area
de convivencia escolar.

ENCARGADO DE
CONVIVENCIA ESCOLAR

Responsable de la promocion de la buena convivencia escolar a través de la propuesta del Plan de Gestion
de Convivencia Escolar al Rector. Vela por la implementaciéon del Reglamento Interno Escolar y del Plan
mencionado, asi como por la actualizacion de éstos. Coopera con el subdirector en los casos de convivencia y
propone un plan de capacitacion sobre convivencia coordinado con Gestion de Personas.

ADMINISTRADOR

Responsable de la aplicacion de politicas especificas relativas a la operacion y funcionamiento del Colegio.

ENCARGADO DE
COMUNICACIONES

Responsable de coordinar las acciones necesarias para transmitir a toda la comunidad del Colegio (padres,
profesores y alumnos) de las actividades e informacion del Colegio, a través de diferentes medios oficiales de
comunicacion.

JEFE DE AREA

Responsable de la aplicacion de politicas especificas relativas a la operacién y funcionamiento de areas
especificas del Colegio, tales como recursos humanos y admision, entre otras.

COORDINADOR
ACADEMICO DE CICLO

Responsable de la coordinacion, ejecucion y evaluacion de las actividades académicas de su ciclo. Trabaja
en conjunto con el equipo de profesores con la finalidad de contribuir a la correcta implementacion de los
programas educativos.

COORDINADOR DE
CONVIVENCIA ESCOLAR

Encargado de coordinar e implementar las acciones y medidas del Plan de Gestion de Convivencia Escolar, asi
como de velar y/o propiciar la resolucion pacifica de los conflictos que se susciten al interior de la comunidad
escolar. Asimismo, debe velar por la correcta aplicacion del presente reglamento y sus protocolos y que estos
instrumentos se mantengan acorde con la realidad del establecimiento y de la normativa educacional.

ANALISTA PROFESIONAL

Responsable de la operacion de una o mas politicas de un area especifica y de la coordinacién de la aplicacion
de esa politica con las demas areas relacionadas.

ENCARGADO DE
PASTORAL

Responsable del disefio, implementacion, evaluacién y acompafiamiento de las politicas del Plan Pastoral en
todos los ciclos. Colabora con la Direcciéon de Formacion y los Coordinadores de Pastoral de los ciclos en la

programacion, organizacion, supervision y evaluacion de los objetivos del Plan Pastoral.
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COORDINADOR DE
PASTORAL

Responsable de la coordinacion, ejecucion y evaluacion de las actividades pastorales y formativas en un ciclo.
Se coordina con los equipos de profesores, con la finalidad de contribuir a la correcta implementacion de los
programas educativos.

AGENTE PASTORAL

Acompaiia y colabora en la ejecucion del plan pastoral en todos los niveles escolares. Apoya y ejecuta las
diferentes experiencias y actividades pastorales de los alumnos y de los profesores del colegio. Para esto
participa del area de pastoral y formacion.

ASISTENTE
PROFESIONAL

Persona que asume actividades de nivel administrativo complementarias a la labor educativa docente, dirigida
a apoyar, colaborar y optimizar los procesos de los diversos departamentos del establecimiento, de acuerdo con
las instrucciones entregadas por el jefe directo.

ENCARGADO DE

Profesional responsable de liderar el proceso de disefio, implementacion y evaluacion de las politicas y
programas de Desarrollo Personal y Social y de acompafiamiento socioemocional de los estudiantes. Colabora

ORIENTACION Y o . . o o .
P con la Direccién de Formacion en la programacion, organizacion, supervision y evaluacion del desarrollo de
PSICOLOGIA .. . N . . . P
las actividades curriculares que implican los procesos de Orientacion y Psicologia.
PSICOLOGO Profesional asistente de la educacion encargado de brindar apoyo psico-emocional a los estudiantes,
posibilitando la adecuada adaptacion y aprendizaje del alumno en el contexto educativo.
ORIENTADOR Profesional asistente de la educacion encargado de disefiar y promover la implementacién del Programa de

Desarrollo Personal y Social, apoyando a los profesores jefes en su gestion.

ENCARGADA DE
ATENCION A LA
DIVERSIDAD

Profesional encargado de promover el disefio, implementacion y evaluacion de las politicas asociadas a la
atencion a la diversidad, coordinando al equipo de psicopedagogas y educadoras diferenciales, que a su vez
apoyan a los profesores de cada ciclo. Este cargo depende jerarquicamente de la Direccion Académica, pero
tiene alcance transversal, ya que la atencion a la diversidad se manifiesta en todos los ambitos de la tarea
educativa.

PSICOPEDAGOGA

Profesional de apoyo a la educacion orientado a prevenir y detectar barreras que interfieren en el aprendizaje
de los estudiantes en conjunto con el equipo de apoyo de cada ciclo y profesores, a través de procesos
evaluativos continuos. Asi como seleccionar, graduar y estructurar estrategias de intervencion, tanto grupales
como individuales, dirigidas a optimizar los procesos de ensefianza-aprendizaje, orientado a la atencion de la
diversidad en el aula.

EDUCADORA
DIFERENCIAL

Profesionales responsables de brindar apoyo, en conjunto con equipo de ciclo y profesores, a estudiantes que
por diversas razones puedan requerir un mayor acompafiamiento pedagdgico, a través de estrategias que
permitan favorecer el proceso de ensenanza-aprendizaje a nivel individual y grupal.

PROFESOR JEFE Responsable de coordinar las actividades educacionales, formativas y comunicacionales
con padres, profesores y alumnos del curso en el cual desempefia su jefatura. Acompafia y guia a sus alumnos
en diferentes instancias, potenciando su desarrollo integral.

PROFESOR DE

Responsable de la marcha y progreso del curso, asi como de cada alumno de su curso, de su desarrollo en el
proceso enseflanza- aprendizaje, emocional, fisico y social, bajo las directivas educativas y formativas de la

ASIGNATURA
Direccion del Colegio.
En conjunto con la educadora de parvulos, es la responsable de cada alumno de su curso, de su desarrollo
COEDUCADORA en el proceso ensefianza-aprendizaje, emocional, fisico y social, bajo las directivas educativas y formativas de

la educadora titular.

EDUCADORA DE

Profesional de la educacion que busca favorecer aprendizajes de calidad en los primeros afios escolares,

PARVULOS responsable del desarrollo en el proceso ensefianza- aprendizaje, emocional, fisico y social.
Responsable de los procesos de primera atencién de salud para alumnos del Colegio en caso de que lo
ENFERMERA requieran. Coordina, en comunicacion con padres y apoderados, la derivaciéon a los servicios de salud y
médicos.
Responsable del funcionamiento de la Biblioteca y de la atenciéon a los alumnos y comunidad educativa.
BIBLIOTECARIA Pt ) < v o8y com
Coordina las necesidades de la biblioteca para estar integrada al proyecto educativo y curricular.
Responsable de la administracion diaria y operativa de una o mas areas, desarrollando los procedimientos
SECRETARIA necesarios para una organizacion eficiente y efectiva para el mejor logro de los objetivos, en servicio de
docentes, alumnos y apoderados.
PORTERO / Responsable de controlar el ingreso y salida del establecimiento, evitando el ingreso de personas que no
tengan autorizacion y la salida de los alumnos en horarios que no sean los habituales. Atiende puablico en
RECEPCIONISTA . .
general, derivando a quien corresponda.
Mantiene el orden, el aseo y limpieza en el Colegio. Cumple las funciones de porteria cuando sea necesario
AUXILIAR y se le confie la tarea. Cumple labores de reparaciones menores y de dependencias a su cargo o pide ayuda a

la jefatura directa.
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3.4 MECANISMOS DE COMUNICACION CON LOS PADRES Y FAMILIA

Los padres, madres y/o apoderados deberan encauzar sus inquietudes a través de los canales de comunicacion oficiales
implementados por el Colegio para tales fines, canales que se explican a continuacion.

1. Agenda Escolar y correo electrénico institucional:

Ambos instrumentos representan el medio oficial de comunicacién entre el apoderado y el Colegio. Por ende, la agenda
la tendran y usaran obligatoriamente todos los alumnos, desde Prekinder hasta Cuarto Medio. Cada alumno debera
velar por su buen uso. Desde preescolar hasta Cuarto Basico el resguardo de la agenda escolar sera responsabilidad de
los apoderados.

El Colegio proveera la agenda escolar a cada alumno. En caso de extraviarla se debera cancelar el valor de su reposicion
en Administracion.

2. Verbo Noticias, Pagina Web:

Es responsabilidad de cada alumno y su apoderado leer las informaciones que semanalmente se incluyen en el “Verbo
Noticias” digitalizado al inicio de cada semana lectiva, al igual que la informacion contenida en la pagina web del
Colegio: http://www.cvd.cl/.

En caso de requerirse la firma de algin tipo de documentacion escrita del Colegio al apoderado, éste debera devolverla
firmada al dia siguiente o en la fecha establecida en el mismo documento.

3.5 CONDUCTOS REGULARES COMUNICACION FAMILIA - COLEGIO:

3.5.1 Entrevista al Apoderado.

El Colegio convocara a entrevista al apoderado, quien debera asistir a la misma por diversas situaciones escolares o
requerimientos relacionados con el alumno en cuestion.

Toda entrevista debera ser registrada por escrito, debiendo ser firmada por el apoderado.

Se atendera a los apoderados en las dependencias del Colegio, y excepcionalmente de manera online mediante la
plataforma utilizada por el colegio si éste lo dispone asi, y previa cita. El apoderado debera abstenerse de abordar a los
funcionarios del Colegio por temas escolares o personales en la via publica o en espacios que no sean escolares. Los
funcionarios del Colegio tienen un espacio y un horario laboral determinado en el cual pueden atender las consultas.

Los funcionarios del Colegio no responderan correos electronicos no oficiales, mensajes de texto o WhatsApp, con
inquietudes de los apoderados. La via para manifestar sus inquietudes o realizar consultas es a través de la agenda
escolar, entrevistas personales y el correo institucional.

Cuando se requiera hacer un reclamo contra un funcionario del Colegio por la atencién recibida, se debera solicitar
entrevista con su jefe directo y/o subdirector de ciclo correspondiente.

3.5.2 Conducto regular para asuntos académicos:

El conducto regular para asuntos académicos sera el siguiente:
1) Profesor Jefe

2) Profesor de asignatura

3) Jefe de departamento

4) Coordinador académico de ciclo

5) Subdirector de ciclo

6) Director académico.

A partir del Segundo Ciclo y Educacion Media, a efectos de fomentar la autonomia del alumno, el conducto para
plantear asuntos académicos se iniciara directamente con el profesor de asignatura por el propio alumno.

3.5.3 Conducto regular asuntos disciplinarios y de Convivencia Escolar:
El conducto regular para asuntos disciplinarios sera el siguiente:
1) Profesor Jefe
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2) Coordinador de convivencia de nivel
3) Subdirector de ciclo

4) Encargado de convivencia

5) Director de formacion.

3.6 DIFUSION Y SOCIALIZACION DE INFORMACION

El Colegio difundira su PEI, RIE, regulaciones sobre convivencia escolar, sistema de admisién, matriculas y becas,
campafias de prevencion, participacion de alumnos en actividades extraprogramaticas, estudiantes destacados, entre
otros, a través de los siguientes medios, segiin lo amerite:

Pagina web: www.cvd.cl
Correos electronicos oficiales
Verbo Noticias

Cuenta Oficial de INSTAGRAM CVD colegio_del_verbo_divino
Cuenta Oficial de Facebook Colegio del Verbo Divino
Youtube ColegioVerboDivino

Diarios Murales

3.7 OBJETOS PERSONALES DENTRO DEL COLEGIO:

Identificacion: Todos los ttiles y prendas de vestir de los alumnos deberan estar debidamente marcados con el nombre
y el curso. Esto es imprescindible para una pronta identificaciéon y devolucion de los mismos a sus duefios, en caso de
pérdida.

Objetos perdidos: Sera responsabilidad de cada alumno velar por el cuidado de sus pertenencias. El Colegio no se
responsabiliza por dafios o pérdidas de las mismas.

Guardarropia: Es administrada por el Centro de Padres, destinada exclusivamente a reunir y guardar todos los objetos
y/o prendas de vestir olvidados por los alumnos en las diversas dependencias. El Centro de Padres determinara el horario
de atencion y la modalidad de funcionamiento de esta guardarropia (informacion disponible en pagina web del Colegio).

Ventas, permutas y otros: Se prohibe la venta, compra, permuta o transaccién de todo tipo de productos al interior del
Colegio. En casos especiales, el Subdirector de ciclo podra autorizar.

Materiales escolares, alimentos y trabajos olvidados en casa: El personal del Colegio no recibird ninguno de los
materiales especificados olvidados en casa, a excepcion de anteojos Opticos y medicamentos. Estos tltimos deberan venir
con la respectiva prescripcion médica.

No estad permitido comprar alimentos ni encargar alimentos (delivery) fuera del Colegio en horario de actividades
escolares.

Articulos no autorizados: El alumno no podra ingresar ni usar al interior del Colegio articulos que pongan en riesgo
su integridad fisica o la de cualquier otro miembro de la comunidad escolar, tales como:

A.- Skate

B.- Patines

C.- Bicicletas

D.- Scooter (en este caso, se cuenta con un lugar especial de estacionamiento ubicado en la Porteria de Alcantara 776)
E.- Motos y/o motocicletas o cualquier medio de transporte motorizado y/o de traccién animal.

Por motivos de seguridad, se prohibe el uso de extintores, fuegos artificiales, bengalas y/o bombas de ruido en cualquier

actividad del Colegio y posterior al desarrollo de éstas, por ejemplo: motivacion de la barra para el Interescolar de
Atletismo o bien en la barra durante algin evento deportivo en el que participe el Colegio como local o visita.
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3.8 SOBRE EL USO DE DISPOSITIVOS ELECTRONICOS?

Nuestro Colegio, de acuerdo con su carisma y Lineas Educativas, vela por propiciar las condiciones necesarias que
favorezcan los aprendizajes integrales de todos los nifios y jovenes, tanto en las actividades que se desarrollan dentro
de la sala de clases como fuera de esta. En este sentido, el didlogo profético nos invita ir al encuentro con los demas, a
través de un dialogo respetuoso, honesto y colaborativo en todas las instancias educativas.

Por este motivo, consideramos que el uso de dispositivos electrénicos digitales son una herramienta que otorga a los
estudiantes oportunidades de investigar, trabajar colaborativamente, compartir informacién y comunicarse con otros. De
esta forma, los dispositivos son un complemento para los procesos ensefianza-aprendizaje, otorgando la oportunidad de
fomentar el uso correcto de ellos en procesos de formacion durante su etapa escolar, con el fin de fomentar el desarrollo
de personas criticas, proactivas y conscientes de las oportunidades y riesgos que existen en ambientes digitales.

En la actualidad, generar un contexto de interacciones sociales saludables, implica regular el uso de dispositivos

electronicos en los espacios de encuentro con el otro, de acuerdo a la etapa de desarrollo de nuestros estudiantes. Por

este motivo el Colegio dispone las siguientes regulaciones:

e De Prekinder a Cuarto Basico no esta permitido traer dispositivos electrénicos al Colegio.

¢ De Quinto a Octavo Basico no esta permitido el uso de dispositivos electronicos durante la jornada escolar, incluidos
recreos, actividades extraprogramaticas, salidas deportivas y pedagogicas realizadas durante el dia, entre otros.

« De Primero a Cuarto Medio estdi permitido el uso de dispositivos electrénicos durante la jornada escolar,
exclusivamente en los recreos. Solo esta autorizado el uso pedagdgico, con previa planificacion y autorizacion del
profesor a cargo.

e El cuidado de estos equipos electronicos es de entera responsabilidad del estudiante.

26Dispositivos tecnolégicos, incluyen entre otros, calculadoras, relojes inteligentes, computador portatil Ipod, Iphone, cimara de video y foto, grabadora, memorias
externas, teléfonos celulares, de propiedad privada o del colegio.
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IV
REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADAISION




El Colegio cuenta con un proceso de admision escolar conforme con la normativa escolar vigente para un establecimiento
particular pagado.

En este sentido, nuestro proceso de admision se apega a las condiciones de los procesos de admision, especificado en el
articulo 13 de la Ley General de Educacion? y se difunde y publicita a través de la pagina web del Colegio, detallandose
criterios, antecedentes, requisitos y disponibilidad de documentos institucionales que el postulante o apoderado debe
tener a la vista al momento de postular. Ademas, para el nivel parvulario, se realiza una publicacién en un diario de
la plaza.

Los postulantes a PreKinder y Kinder rinden una prueba donde se evalian habilidades y destrezas. En los otros niveles
rinden examenes de Lenguaje, Matematicas e Inglés.

Los apoderados son entrevistados para saber cuanto conocen de la cultura institucional y de las Lineas Educativas del
Colegio. De ser admitido el alumno postulante, deben adherir a nuestro PEI, a este Reglamento y al REP.

2Art. 13 LGE

“Al momento de la convocatoria, el sostenedor del establecimiento debera informar, en los casos que corresponda y de conformidad a la ley:
a) Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel;

b) Criterios generales de admisién;

¢) Plazo de postulacion y fecha de publicacion de los resultados;

d) Requisitos de los postulantes, antecedentes y documentacion a presentar;

e) Tipos de pruebas a las que seran sometidos los postulantes;

f ) Monto y condiciones de cobro por participar en el proceso, y g) Proyecto educativo del establecimiento”.
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REGULACIONES SOBRE PAGOS Y BECAS




El Colegio es un establecimiento particular pagado. Se suscribe con el apoderado un contrato de prestacion de servicios
educacionales para el afio lectivo correspondiente.

Cuenta con un reglamento sobre el mecanismo de pagos y cobros a cargo de la de Administracion. Dada su naturaleza
de particular pagado, las excepciones al cobro (becas, beneficios, regalias, subsidios) se estudiaran segin sea el caso.
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VI
REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL




6.1 NORMAS SOBRE USO DE UNIFORME:

El uso del uniforme es obligatorio en nuestro Colegio. Se debe asistir con uniforme completo.

Se puede adquirir en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar.

Prekinder, Kinder y Primero Basico: el uniforme es el buzo oficial del Colegio, cotona de uso ocasional y zapatillas
simples blancas o negras (no de futbol y sin luces. Polera y short oficial de Educacion Fisica.

De Segundo a Cuarto Basico: el uniforme es el buzo oficial del Colegio y zapatillas simples blancas o negras (no de
fatbol y sin luces). Polera y short oficial de Educacion Fisica.

De Quinto Basico a Cuarto Medio, el uniforme es:

- Chaqueta azul en verano.

- Pantalon largo de color gris; si se usa cinturén éste debe ser de color negro.

- Camisa de color celeste para Educacion Basica y blanca para Educacion Media.
- Sweater azul, escote en V.

- Polar azul oficial del Colegio (con insignia y disefio) o polar azul liso.

- Parka azul sin distintivos ni adornos.

- Corbata azul con logo del Colegio.

- Los alumnos de Cuarto Medio utilizaran la corbata distintiva de la generacion.
- Calcetines azules.

- Zapatos negros o zapatillas negras, sin dibujos y con suela negra.

- Buzo oficial del Colegio para clases de Educacién Fisica y actividades deportivas (deberan asistir al colegio con el buzo,
muda de ropa y ttiles de aseo).

6.2 NORMAS DE PRESENTACION PERSONAL DE LOS ALUMNOS:

La presentacion personal sencilla, austera, prolija y formal es un valor para nuestro Colegio, parte de su tradicion
escolar, representando una dimensién en la formacion de habitos, por lo tanto, los alumnos deberan:

- Asistir debidamente aseados y con su uniforme limpio y planchado.

- Usar la camisa dentro del pantalon.

- Usar pelo corto (corte escolar, de 3 ¢cm) no rapado, sin disefios y sin tefiir.

- Asistir con calzado en buen estado, zapatos lustrados.

- Estar afeitados (en especial durante las ceremonias oficiales del colegio).

- Tener las ufias limpias y cortas.

Ademas:

Se prohibe usar aros, anillos, collares, cadenas o insignias ajenas a la institucién y poleras de color o estampadas bajo
la camisa (los tatuajes no estan permitidos, en caso de tenerlos, deberan estar cubiertos por las prendas de uniforme
escolar que corresponda).

Cada quince dias los profesores jefes y/o los coordinadores de convivencia de cada ciclo efectuaran una revision
completa, tanto de la higiene como de la presentacion personal de todos los alumnos, dado que el Colegio estima
que el uniforme y las reglas de presentacion personal e higiene contribuyen a la formacién de habitos y autocuidado
en el alumno.

Los dias en que el Colegio autorice asistir a clases con ropa de calle, el alumno podra vestir pantalones de tela o
jeans, buzo, zapatos o zapatillas, camisa o polera con manga y short. Constituye una falta asistir en esta instancia
con camisetas y/o poleras sin mangas, chalas, chalas de goma y/o traje de bafio).

De acuerdo con lo establecido en la normativa educacional vigente, no se puede impedir el ingreso a la sala clases
o al Colegio o excluir a un estudiante de las actividades escolares y educativas por motivo de uniforme escolar, sin
perjuicio de las medidas disciplinarias, formativas o pedagogicas que se puedan aplicar al alumno que no cumpla
con lo establecido en el presente Reglamento respecto al uso de uniforme escolar y presentacion personal.

6.3 SITUACIONES PARTICULARES EN QUE SE EXIME O SE ADECUA EL USO DEL UNIFORME O
REQUERIMIENTOS DE LA PRESENTACION PERSONAL.

La Direccion del Colegio podra eximir total o parcialmente, temporal o de manera definitiva el uso de alguna o varias
prendas del uniforme, pudiendo solicitar al padre, madre o apoderado, el antecedente o justificacion que le parezca
necesario, para otorgar la eximicién o autorizacién, o simplemente prorrogarla, de estimarse necesario. Igual facultad
podra aplicar frente a las exigencias de la presentacién personal.
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REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS




Se entiende la seguridad escolar como el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas a la prevencién y
el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad educativa puedan realizar el ejercicio pleno de
los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el ordenamiento juridico interno y las normas
internacionales, especificamente la Constitucion Politica de la Repiblica de Chile y el Tratado Internacional de las
Naciones Unidas “Convencion sobre los Derechos del Nifio”, bases sobre las cuales se ha construido la Ley General de
Educacion.

La prevencion de riesgos y del autocuidado en parvulos y escolares es un tema que, como objetivo transversal explicitado
en las bases curriculares de la educacion parvularia y en el marco curricular para la educacion basica y media y en las
Bases Curriculares 2012, compromete a toda la comunidad educativa.

El Ministerio de Educacion mediante resolucion n° 2515 de 2018, actualizé el plan integral de seguridad escolar
desarrollado por la oficina nacional de emergencia del Ministerio del Interior y seguridad publica.

7.1 POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS Y SEGURIDAD ESCOLAR

La prevencion de riesgos y la seguridad escolar es una preocupacion prioritaria y permanente del Colegio tendiente a
velar por la seguridad y salud de sus alumnos y trabajadores. Para la materializacién de ello se dispone de las siguientes
instancias:

7.2 Comité Paritario Higiene y Seguridad

Es una entidad técnica y practica, compuesta por representantes del empleador y los trabajadores, encargada de velar por
la seguridad e integridad fisica de los trabajadores propios y externos que prestan servicios en el Colegio. Este Comité
se preocupa de supervisar, controlar, promover y sugerir temas relativos a la seguridad de los funcionarios y bienes del
establecimiento.

7.2.1 Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS)

Este instrumento, entre otros de sus objetivos, busca prevenir la ejecuciéon de acciones, omisiones o actividades que
puedan traducirse en un accidente o riesgo de accidente; asi como también, sefiala los procedimientos, obligaciones y
prohibiciones destinados al personal y de las sanciones aplicables por el incumplimiento de las normas de seguridad al
interior del Colegio.

7.2.2 Departamento de Prevencion de Riesgos

Departamento a cargo de un profesional experto en la materia, el que en conjunto con la Administracion del Colegio,
vela por el cumplimiento de las normas de higiene y seguridad, previniendo la ocurrencia de accidentes y enfermedades
profesionales o situaciones de emergencia que puedan afectar la salud de las personas y los bienes del Colegio.

7.2.3 Comité de Seguridad Escolar

Entidad presidida por el Rector e integrada por representantes de los distintos estamentos componentes de la comunidad
escolar. Su mision principal es coordinar y lograr un compromiso de las personas en temas que apuntan a un proceso
de mayor seguridad, en autocuidado y, por ende, en una mejor calidad de vida.

El Comité de Seguridad Escolar debe proveer un conjunto de directrices e informacién a toda la comunidad escolar, para
la adopcién de procedimientos estructurados, de modo de proporcionar una respuesta rapida y eficiente en situaciones
de emergencia.

7.2.4 Seguro Escolar

Ante la ocurrencia de un accidente escolar, el apoderado tiene la libertad de elegir que la atencién del alumno sea
otorgada a través del sistema privado de salud o del sistema publico. Si opta por el sistema publico, la atencién y
tratamiento es gratuito; en cambio, si opta por el sistema privado debe financiarlo a través de su Isapre o Fonasa y/o
del seguro escolar (ver anexo N° 4)
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7.2.5 Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas en Materias de Prevencion de Riesgos
El proposito de este reglamento es regular, con las empresas contratistas, las principales obligaciones y responsabilidades
tanto propias como de sus subcontratistas, las materias referidas a la seguridad e higiene, durante la prestacion de
servicios y la ejecucion de trabajos para el Colegio del Verbo Divino.

7.2.6 Protocolo de accidentes escolares y funcionamiento de enfermeria.
El Colegio cuenta con un Protocolo de Accidentes Escolares en Anexo N° 4.

7.2.7 Capacitacion y Estrategias de Informacion en Materia de Vulneracion de Derechos y su Prevencion

El bienestar superior de los nifios y adolescentes es un elemento fundamental en el desarrollo, entendiendo que el
bienestar de nifios y jovenes es responsabilidad de todos los actores de la comunidad educativa. Con la finalidad de
salvaguardar los derechos de nuestros alumnos, el Colegio establece acciones ante la deteccion de posible abuso sexual
y posible vulneracion de derechos. Al respecto, se procede conforme al protocolo de actuacion frente a situaciones de
vulneracién de derechos de los estudiantes?8.

Ademas de ello, favorecemos la prevencion de dichas situaciones y la capacitacion a toda la comunidad educativa con
las siguientes medidas:

- Capacitacion a todos los funcionarios y apoderados nuevos del Colegio: con ello se busca promover una cultura de
proteccion en todo el personal del Colegio que interactia con los nifios y jovenes de la comunidad educativa.

- Favorecer la educacién en nifios y jovenes: facilitar instancias pedagdgicas que potencien su desarrollo en educacion
transversal, entregando herramientas para identificar, reducir y manejar potenciales riesgos. Estos conceptos se trabajan
en el Programa de Desarrollo Personal y Social por medio de la Unidad de Afectividad y Sexualidad.

7.2.8 Protocolo de actuacion frente a conductas de vulneracion de derechos de los estudiantes
El Protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de derechos de los estudiantes se incluye
en el Anexo N° 1 de este Reglamento.

7.2.9 Capacitacion y estrategias de informacion y prevencion en materia de agresiones sexuales y hechos de
connotacion sexual en el contexto educativo

El Colegio implementa estrategias preventivas, fortaleciendo elementos de infraestructura y cultura organizacional,
entre las que se encuentran las siguientes:

- Reclutamiento de personal idoneo; se realiza la consulta de inhabilidad para trabajar con

menores de edad.

- El Colegio cuenta con un sistema de circuito cerrado de cimaras que podrd ser monitoreado de manera interna.
Ademas, estaran disponibles en caso de ser requeridas por la justicia mediante el oficio correspondiente.

- Por medio del fortalecimiento de una cultura de didlogo y transparencia, el Colegio busca favorecer un clima de buen
trato hacia los alumnos potenciando que puedan compartir sus preocupaciones hacia un adulto.

- Apoyo y denuncia ante deteccion de situaciones de sospecha o de vulneracion de derechos. El colegio cuenta con
personal de apoyo que busca activar redes con organismos idéneos que presten apoyo en tematicas de proteccion infantil
(Carabineros, PDI, OPD, Fiscalia, Tribunales de Familia, profesionales de salud mental, Instituciones de Salud Publica,
entre otros). Las acciones estan contenidas en el protocolo respectivo.

7.2.10 Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad
de los estudiantes

Aplica en el caso de situaciones sobre agresiones sexuales y hechos de connotaciéon sexual, las mismas estrategias de
prevencién que en el punto anterior.

Ver Anexo N° 2.

28Ver Anexo N° 1.

38



7.2.11 Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas a las drogas y
alcohol en el establecimiento

Para nuestro Colegio, el desarrollo integral de los alumnos conlleva la prevencion de situaciones de riesgo tanto para su
salud fisica como mental. En este sentido, el Colegio considera que el uso de tabaco, alcohol y otras drogas ilegales por
parte de los alumnos genera un impacto negativo en su desarrollo. La Organizacion Mundial de la Salud define la droga
como “toda sustancia que, introducida en el organismo por cualquier via de administracién, produce una alteracion, de
algiin modo, del natural funcionamiento del sistema nervioso central del individuo, y es, ademas, susceptible de crear
dependencia, ya sea psicoldgica, fisica o ambas”.

La dependencia y abuso de drogas conlleva también importantes repercusiones dentro de la comunidad escolar. El Colegio
asume la responsabilidad de implementar politicas de prevencion, especialmente formativas. Por ello, se aplicaran, entre
otras, las siguientes estrategias de prevencion:

- En el Programa de Desarrollo Personal y Social (Orientacion) y en la asignatura de Ciencias Naturales se desarrollan
durante toda la trayectoria escolar unidades tematicas informativas y formativo- preventivas relacionadas con esta
materia. Se abordan factores de riesgo y de proteccion, relaciones interpersonales respetuosas, la toma de decisiones
informadas y responsables, el fortalecimiento de las habilidades de autocuidado y las redes de apoyo.

- Fortalecer la mirada de participacion en el estudiantado por medio del plan de formacién y participacion ciudadana.
- Fortalecimiento y desarrollo de una vida saludable a través de actividades deportivas.

- Activacion de redes con organismos preventivos en la tematica, generando vinculos colaborativos, y bisqueda de
intervenciones (charlas, talleres, etc.)

- Enfoque de trabajo integral para detectar situaciones de riesgo y sus posibles derivaciones a organismos externos y
profesionales de apoyo.

- Plan de apoyo ante la deteccién de situaciones de sospecha de consumo. El Colegio cuenta con equipo de especialistas
que busca activar redes con organismos idéneos que presten apoyo en tematicas de proteccion infantil y adolescente
(Carabineros, PDI, OPD, Fiscalia, Tribunales de Familia, profesionales de salud mental, Instituciones de Salud Publica,
entre otros). Las acciones estan contenidas en el Protocolo de actuacion respectivo

Es responsabilidad del Colegio -segiin normativa vigente- denunciar el consumo y/o microtrafico de drogas ilicitas
al interior del Colegio, asi como aquellos tipos que la ley contempla como trafico (porte, venta, facilitacion, regalo,
distribucién, permuta) a la Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile, Tribunales de Familia o bien Fiscalia.
Ademas, es responsabilidad de todo miembro de la comunidad educativa entregar la informacion pertinente que se posea
acerca de la tenencia o trafico de drogas al Rector del Colegio. Para efectos de este protocolo, se entendera por droga las
sefaladas en el Decreto Supremo N° 867 del afio 2008, del Ministerio de Interior y sus modificaciones.

7.2.12 Protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas con drogas y alcohol en el colegio

Ver Anexo N° 3.

7.2.13 Medidas orientadas a garantizar la higiene dentro del Colegio.

La Administracion del Colegio tiene a su cargo a los auxiliares de servicios y mantencién, quienes son los encargados

de la mantencion diaria del aseo al interior del Colegio.

Asimismo, un proveedor realiza el servicio de sanitizaciéon y desratizacion, debidamente certificado, el cual efectaa sus
servicios con la periodicidad que establece la normativa legal.

Existe un programa de aseo diario que implica la limpieza de pasillos y bafios luego de cada recreo y de salas y bafos
al finalizar cada jornada.

El aseo de las oficinas se efectiia al término de la jornada, finalizadas las actividades administrativas.

Cuando existen recesos prolongados de las actividades académicas, se llevan a cabo trabajos de aseo mas profundos (ej.
vacaciones de invierno y de verano, fines de semana).
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Vil
REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION EN CASO DE
PATERNIDAD ADOLESCENTE




8.1 DE LAS NORMAS TECNICO PEDAGOGICAS

Sobre la Gestion Pedagdgica, el Colegio cumple con la normativa vigente establecida bajo el marco de la Ley General de
Educacion (N° 20.370) y se adscribe a los estindares de aprendizaje establecidos por el Consejo Nacional de Educacion,
asumiendo las directrices, tanto de la Agencia de Calidad como de la Superintendencia de Educacién y del Ministerio
de Educacion.

En materia curricular, los planes y programas de estudio se encuentran alineados con la propuesta ministerial (Consejo
Nacional de Educacién), asi como los propios, estando ademas alineados con el carisma de la Congregacion del Verbo
Divino y con nuestro PEI.

En lo referido a la evaluacién y promocion escolar, el Colegio se rige por el Decreto 67 a partir del cual se ha elaborado
el actual REP.

En el Colegio el afio escolar tiene 38 semanas lectivas y funciona con un régimen semestral. Los dos semestres se
extienden de acuerdo con las fechas del calendario escolar interno, el que respeta los plazos y actividades prescritos desde
la Secretaria Regional Ministerial de la Region Metropolitana?.

A su vez, el Colegio tiene jornada escolar extendida. El plan de estudios cumple con las h lectivas exigidas, para cada
nivel y régimen; y en algunas asignaturas excede el minimo exigido a nivel ministerial.

Para cumplir la misién que nos hemos impuesto y llevar adelante nuestros programas de estudio y las actividades de
formacion, el Colegio esta estructurado en cuatro ciclos educativos:

Ciclo Inicial: Prekinder y Kinder Primer Ciclo Basico: I a IV afio Basico
Segundo Ciclo Basico: V a VIII ano Basico Ensefianza Media: 1° a 4° ano Medio

En el ciclo inicial se implementan las bases curriculares de Educacién Parvularia®°.

En los demas ciclos se gestiona un curriculum por asignaturas, de acuerdo con las Bases curriculares de Educacion
Basica (Primero a Octavo Basico) y Educacion Media (Primero y segundo Medio) y el Marco Curricular vigente para
Tercero y Cuarto Medio?!.

Los docentes son los responsables de gestionar, aplicar, desarrollar y alcanzar la cobertura de los programas de estudio;
con el apoyo de los jefes de departamento de asignatura, los coordinadores académicos de cada ciclo y la Direccién
Académica, que son los estamentos que velan por su cumplimiento y una correcta articulacion entre niveles y ciclos de
ensenanza.

8.1.1 Instancias de trabajo

Existen distintas instancias de trabajo al interior del Colegio, donde se promueve la reflexion pedagdgica, que forma
parte de la cultura institucional. Se gestiona el curriculum, se coordinan acciones y se toman decisiones para mantener
el foco en el alumno y su formacién en sus distintas dimensiones.

Entre estas instancias de trabajo podemos mencionar:

a) El consejo de profesores:

Es el organismo asesor y consultivo de la Direccion del Colegio en los diversos dmbitos del quehacer educativo,
constituyéndose en una instancia eficaz de interrelacién y participacién. Hay un consejo de profesores en cada ciclo y
forman parte de este: todos los profesores de asignatura del ciclo, el coordinador de pastoral, el coordinador académico,
los coordinadores(as) de convivencia, el orientador, el psicélogo(a), psicopedagogo(a) y educadora diferencial.

b) El consejo de ciclo:
En cada ciclo hay un subdirector que representa al Rector del Colegio y que depende de él a través del Vicerrector. El
subdirector coordina y articula las distintas areas que constituyen la propuesta educativa de nuestro Colegio para una

MTnicio y término del afio lectivo; cambios de actividades; vacaciones, feriados e inter feriados entre otros.
30Ver “Regulaciones sobre Educacion Parvularia”, de este Reglamento, Capitulo IX.
3Niveles en los cuales habra bases curriculares para el afio 2020.
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formacion integral de nuestros alumnos. Existen las areas de orientacion y psicologia, pastoral, académica, atencion a la
diversidad y convivencia escolar. El consejo de ciclo se retine semanalmente y es el lugar donde se toman las principales
decisiones respecto de los alumnos que estian a su cargo. Los cuatro ciclos funcionan en forma coordinada y el Colegio
cuenta con planes de articulacién entre ellos.

¢) Departamentos de asignatura, niveles o ciclos:

El trabajo por departamento con niveles y/o ciclos se desarrolla de manera frecuente y sistematica con el objetivo de
velar por la planificaciéon y programacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. Este trabajo se vincula directamente con
el equipo de coordinacion académica. Constituye diferentes formas de organizacion de las actividades profesionales no
docentes y tienen por finalidad el analizar aspectos especificos de la docencia, tomar acuerdos entre grupos de docentes
y Rectoria del Colegio o reflexionar acerca de tematicas propias de departamentos, niveles o ciclos.

d) Reuniones Técnicas:

La coordinacién de acciones es fundamental en el proceso educativo, razén por la cual se realizan distintos tipos de
reuniones, como las de jefes de departamento, coordinadores académicos, especialistas de apoyo, equipo académico y
equipo de actividades extraprogramaticas (AAEE).

8.1.2 Procesos pedagogicos
Nuestro Colegio propone y realiza una serie de procesos que se consideran fundamentales para cumplir con su mision,
entre ellos:

a) Planificacion Curricular:

Para cada semestre se elabora un cronograma o red de contenidos y evaluaciones que sirve de guia general para la
planificacion mensual, estableciendo los objetivos, habilidades, contenidos y actividades en cada asignatura y en todos
los niveles.

El proceso de planificacion de la ensefianza en el Colegio se centra en el estudiante, por ende, en los objetivos de su
aprendizaje y constituye un ejercicio de anticipacion que realiza el docente para determinar los recursos que debera tener
a su alcance al momento de realizar su clase, preparar las actividades e instancias de evaluacién que sean pertinentes.

La planificacion es realizada en forma colaborativa por los docentes de los diferentes niveles y asignaturas e implica
el uso de diferentes fuentes de informacion y una constante actualizacion. Tiene caracter flexible y dinamica, pues se
retroalimenta constantemente desde la practica pedagdgica.

b) Innovacion Pedagdgica:

Conscientes de que educar en él y para el siglo XXI requiere de una actitud de constante de renovacién y adaptacion al
cambio, el Colegio lleva adelante programas de innovacion pedagdgica que apuntan esencialmente a convertir al alumno
en el centro de toda accion educativa con un rol protagdnico en su propio aprendizaje.

Se parte de la conviccion pedagégica de que se aprende mas y mejor junto a otros, que -a su vez- pueden actuar como
agentes de mediacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en donde todos aprendemos de todos.

Entre los programas de innovacién podemos mencionar la instalacién de una cultura del pensamiento (VESS), el
aprendizaje cooperativo y el uso de herramientas especificas como Entusiasmat y Progrentis.

¢) Acompafiamiento Pedagdgico:

La supervision pedagdgica esta a cargo del equipo de coordinacion académica, quien se encarga del acompafiamiento y
supervision de las actividades pedagdgicas del establecimiento. Se elabora y pone en marcha un plan de acompafamiento
en aula para los docentes, focalizado en mejorar las competencias metodolégicas del trabajo que ellos desarrollan al interior
de las salas de clase. Forman parte de este plan las instancias de diagnéstico, observacion de clases, retroalimentaciones
de las visitas realizadas, compromisos y seguimientos.

d) Evaluacion de los Aprendizajes:
El Colegio se propone fomentar la cultura de la evaluacién tanto interna como externa de los estudiantes y de la practica

docente, para favorecer una linea de mejora continua.
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Se considera la evaluacion como el ejercicio de reunir informacién para tomar decisiones que tengan impacto en los
aprendizajes de los alumnos. Dicha evaluacion permitira determinar los niveles de logro alcanzados por los alumnos y
orientar los esfuerzos a incrementar dichos logros y subsanar las brechas.

Esta evaluacion se realiza a través de diferentes medios, instrumentos o procedimientos que tienen como finalidad el
valorar el proceso global de aprendizaje de cada estudiante y pueden ser de tres tipos: evaluacion diagnostica, evaluacion
formativa y evaluacion sumativa.

e) Perfeccionamiento Docente:

El perfeccionamiento pedagdgico de los docentes del Colegio es un proceso de formacién continua. Su objetivo es
fortalecer las competencias y entregar herramientas a los docentes en distintos dmbitos de su labor educativa, como
planificacion, metodologia y evaluacion. El plan de perfeccionamiento es propuesto y supervisado por el equipo directivo
del Colegio a través del jefe de gestion de personas e incluye un proceso de induccién para los funcionarios que se
incorporan a la institucion.

8.2 DE LAS REGULACIONES SOBRE EVALUACION Y PROMOCION.

Nuestro Colegio cuenta con un REP, el que regula los siguientes aspectos:

(i) Diferentes estrategias para evaluar los aprendizajes de los estudiantes.

(ii) Formas de calificar y comunicar los resultados a los estudiantes, madres, padres y apoderados, velando siempre por
respetar los principios de objetividad y transparencia.

(iii) Procedimientos que aplica el establecimiento para determinar la situacién final de los estudiantes.

(iv) Disposiciones de atencion a la diversidad que permitan atender a todos los estudiantes que asi lo requieran, con
necesidades educativas especiales transitorias o permanentes.

(v) Cierre anticipado de afio escolar, causales, procedimiento y responsables del procedimiento al interior del Colegio.
Por su parte, los decretos de evaluacion y promocion de caracter nacional, aprobados por el Ministerio de Educacion,
establecen ciertos criterios minimos a incorporar en los reglamentos de cada Colegio, como los siguientes:

(vi) Los resultados de las calificaciones se deben consignar en una escala numérica de 1 a 7, hasta con un decimal. La
calificacion minima de aprobacion debera ser 4.0.

(vii) Tanto en Educacion Basica como en Educacion Media, los estudiantes deben cumplir con requisitos minimos de
asistencia y logro de objetivos (rendimiento académico) para ser promovidos

8.3 PROTOCOLO DE RETENCION FRENTE A PATERNIDAD ADOLESCENTE.

La ley No 20.370, articulo 11 establece que: “El embarazo y la maternidad en ningin caso constituiran impedimento
para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacién de cualquier nivel, debiendo estos tltimos otorgar las
facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”.

La Circular N° 482 de 2018 que regula contenidos de los reglamentos internos escolares establece que los estudiantes
en esta condicion tienen los mismos derechos que el resto de los alumnos y la exigencia al Colegio respecto de medidas
de apoyo y retencion escolar.

El Colegio toma como principio cristiano fundamental, velar siempre por el respeto a la vida y generar las condiciones
necesarias para proteger el desarrollo normal de una vida en gestacion, lo que necesariamente pasa por acompafar
al estudiante en esta condicion, comprendiendo el rol de coparentalidad y favorecer la continuidad de su trayectoria
académica.

Por lo anterior, hemos considerado en el protocolo respectivo un plan de apoyo de caracter interdisciplinario que
contiene medidas tanto administrativas como académicas, de manera de asegurar un efectivo acompafiamiento a los
estudiantes durante esta particular etapa de sus vidas.

Los detalles del Plan de Apoyo Académico y Administrativo se encuentra explicitado en el protocolo respectivo, el que
incorpora la totalidad de los requerimientos de la normativa actual.

Asimismo, en el ambito de la convivencia, se han establecido normas particulares para asegurar el pleno respeto a la
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dignidad de estos estudiantes, evitando asi conductas discriminatorias por parte de cualquier miembro de la comunidad
educativa. Ver Anexo N° 7.

8.4 DE LAS REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO.

Las salidas pedagogicas, las jornadas, el deporte, los talleres extraprogramaticos, las giras de estudio -entre otras
instancias escolares- son un complemento de las actividades lectivas y forman parte del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Estas actividades permiten a nuestros estudiantes descubrir nuevas areas de crecimiento en su proceso formativo y poner
en practica los valores y principios de nuestro PEI.

Las actividades complementarias tienen un caracter eminentemente formativo-recreativo, se planifican en concordancia
con los objetivos educativos de las Bases Curriculares de cada nivel y consideran las medidas de seguridad necesarias
para garantizar la integridad de nuestros alumnos.

Los padres y/o apoderados de los estudiantes deberan autorizar por escrito a sus hijos y/o pupilos para que participen en
este tipo de actividades. Por su parte, el Colegio verifica que un nimero suficiente de adultos acompafie a los alumnos,
en una proporcion adecuada con respecto a la edad y caracteristicas del grupo curso y de los propios alumnos.

Los detalles de planificacion y normas de seguridad, asi como la comunicacién con los padres para la realizacion de
salidas pedagdgicas y otras actividades a desarrollarse fuera del establecimiento, por unas h o varios dias, se encuentran
detalladas en el Protocolo sobre salidas pedagdgicas, deportivas y extraprogramaticas, ver Anexo N° 5.

8.5 ROL DEL COLEGIO EN GIRAS DE ESTUDIO.

La Gira de Estudio es una actividad patrocinada por el Colegio y organizada por los padres y apoderados por medio de
los respectivos Delegados de Curso. Forma parte de la formacion integral de nuestros alumnos, ya que se considera un
complemento de las actividades lectivas y extraprogramaticas. Ademas, permite fortalecer las relaciones interpersonales,
los lazos afectivos dentro del grupo curso y de los alumnos con sus profesores, promueve el sentido de pertenencia, el
trabajo en equipo, la tolerancia y el respeto mutuo. También es una oportunidad de conocer y valorar la diversidad
geografica, cultural y humana de nuestro pais.

Durante la Gira, los alumnos deben realizar actividades que les permitan reunir informacién para presentar informes,
trabajos, investigaciones, etc. referidas a los lugares visitados, lo que es evaluado y calificado en algunas asignaturas o
en asignaturas integradas.

Finalmente, la Gira de Estudios también tiene un componente de esparcimiento y recreacion. El responsable de la Gira
de Estudios es el subdirector de ciclo de Educacion Media, quien es apoyado por la Direccion Académica por medio del
encargado de AAEE en aspectos operacionales, en estrecha colaboracién con las directivas de curso de Segundo Medio.

Cada curso sera acompaiiado por dos profesores(as), teniendo prioridad el Profesor Jefe de cada curso. Ambos profesores
seran los responsables del curso respectivo.

Como criterios basicos la gira de estudios debe realizarse:

a.- En la fecha y por el nimero de dias que determine el Colegio.

b.- Dentro del territorio nacional (continental).

c.- A un destino consensuado entre las directivas de curso y el Colegio.

d.- Con una empresa de turismo, seleccionada por las directivas de curso.
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X
NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS




En el presente capitulo se establecen y describen todas aquellas conductas que se esperan por parte de cada uno de los
miembros de la comunidad educativa y las acciones u omisiones que seran consideradas faltas, graduiandolas de menor
a mayor gravedad.

Al respecto, el Reglamento contiene conductas esperadas que son inspiradas segtun los valores y principios del PEI, asi
como aquellas conductas que seran entendidas como “faltas” a la normativa interna.

Se detallan posteriormente las distintas medidas que seran aplicadas ante las faltas. Asimismo, se describe tanto el
procedimiento como los responsables, segiin rol de la aplicacion de estas medidas para cada caso.

En el caso de los estudiantes, estos se encuentran en proceso de formacion, por lo que las faltas a la norma o dificultades
para cumplir con una conducta esperada se abordan con prontitud y atencién, particularmente mediante la aplicacién
de medidas formativas especificas que promuevan el desarrollo de las competencias de estos, especialmente en aquellos
que requieren de mas apoyo.

Por su parte, todos los adultos del Colegio tienen un rol formativo. No obstante, lo anterior, la participacién y compromiso
de la familia resulta fundamental para la efectividad de las medidas de apoyo a los estudiantes.

9.1 DESCRIPCION DE LAS CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

De los estudiantes

Conforme a las Lineas Educativas, el PEI y el perfil del alumno declarado en ambos documentos, el Colegio promueve
las siguientes conductas esperadas, entre otras;

1. Actitud participativa y comprometida en su proceso de ensefianza- aprendizaje.

2. Actitud respetuosa, deferente y empatica con todos los miembros de la comunidad educativa.

3. Actitud de apoyo y solidaridad frente a necesidades de sus pares, de otros miembros de la comunidad y de personas
mas lejanas.

Acogida y apoyo a la integracion de los estudiantes que se incorporan al Colegio una vez iniciado el afio escolar.
Actitud responsable hacia el cumplimiento de deberes escolares.

Actitud responsable en el cumplimiento de sus horarios escolares y asistencia a clases.

Mantener una presentacion personal impecable, acorde a la normativa del Colegio.

Mantener una actitud positiva, comprometida y participativa en las actividades extracurriculares.

Demostrar una actitud de respeto y cuidado por su Colegio, el entorno natural y cultural, promoviendo actividades
encaminadas a ese fin.

10. Actitud de responsabilidad y honestidad frente a la rendicién de evaluaciones, entrega de trabajos y tareas.

© 0N U

Del resto de la comunidad escolar

Sobre las conductas esperadas del resto de los miembros de la comunidad escolar y las faltas, se atiene a los deberes
establecidos en el capitulo II de este Reglamento. Lo anterior se complementa, en el caso de los trabajadores, al contrato
de trabajo y el reglamento respectivo, y con relacion a los apoderados, al procedimiento de responsabilidad de estos que
aparece detallado mas adelante en este mismo capitulo.

9.2 ENFOQUE FORMATIVO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Los procedimientos disciplinarios y formativos son todas las acciones que los adultos a cargo pueden desarrollar como
estrategias pedagogicas para la reflexion del estudiante, la toma de perspectiva, asumir las responsabilidades y las
consecuencias de sus actos, asi como la reparacion del dafio realizado. Estos procedimientos no tienen un fin punitivo,
sino formativo, y persiguen promover el desarrollo socioemocional, moral y habitos de convivencia positiva. Entre dichas
acciones se encuentran: reflexiones recurrentes para la internalizacion y desarrollo de valores; entrevistas del profesor
con sus estudiantes con la finalidad de conocer las inquietudes, intereses y problematicas de estos; entrevistas de profesor
con sus apoderados para abordar temas relacionados con su estudiante; charlas para apoderados con el fin de apoyar la
crianza de sus hijos; jornadas padre-hijo, etc.

Toda falta o conducta contraria a la buena convivencia escolar y al espiritu que anima nuestro Colegio, de acuerdo con
su gravedad, es calificada como un determinado “tipo de falta”, tiene determinadas consecuencias y es acompafiada con

diferentes procesos de apoyo disciplinario- formativo. Dichas faltas son aplicadas tras un debido proceso en el que se
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analizan los respaldos y evidencias.
Por otra parte, las medidas son graduales y se aplican segtin lo establecido en el Reglamento, buscando ser, en la medida
de lo posible, un estimulo para la correccion fraterna y la vivencia de la caridad.

Los responsables de velar por el buen clima escolar y la buena convivencia son todos aquellos agentes del proceso
educativo: educadoras de parvulos, co-educadoras, profesores jefes, profesores de asignatura, subdirectores de ciclo,
directivos, especialistas de apoyo a la labor docente, asistentes de la educacion, encargado de convivencia escolar,
coordinadores de convivencia escolar, entre otros.

El Colegio debe velar por la buena convivencia escolar para cumplir su mision, por tanto, se prohibe toda conducta que
lesione la convivencia escolar.

9.3 TIPO Y GRADUALIDAD DE LAS FALTAS

Como sefialaramos anteriormente, son consideradas faltas aquellas conductas que transgreden el valor o fin que esta
en la base de una norma. Son conductas y actitudes que, de diversas maneras, interfieren con el propdsito escolar de
promover la buena convivencia.

Las faltas se clasifican en leves, graves y muy graves segin la importancia que le otorgamos al valor que se transgrede
en dicha conducta.

Es importante sefialar que la tipificacion de la falta busca, en todo momento, realizar un juicio en relacién con el ambito
de las conductas realizadas y no con relacion a las personas que cometen dichas conductas.

9.3.1 Faltas leves

Se entiende por faltas leves aquellas conductas que alteran la convivencia escolar, interfieren negativamente en el

normal funcionamiento de la actividad escolar o que implican el incumplimiento de las responsabilidades o habitos

esperados en el alumno, pero no involucran dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

Entre otras se consideran faltas leves;

1. No cumplir con normas minimas de presentacion personal y de higiene.

2. Presentarse con uniforme incompleto, sucio o en mal estado.

3. Usar prendas o accesorios no permitidos segiin la descripcion del uniforme escolar.

4. Llegar atrasado al inicio de la jornada, a clases y/o a las actividades organizadas, patrocinadas o supervisadas por el

Colegio, asi como no justificar atraso o inasistencia.

Entregar fuera de plazo o sin firmar documentos oficiales del Colegio, por €j. asistir sin comunicaciones firmadas.

Entregar tareas, trabajos u otros deberes fuera de plazo o incompletos. Se aplicara en complemento al REP.

7. Asistir a clases sin ttiles escolares, incluida la agenda escolar; o con ttiles no aptos para la funcion que deben
cumplir.

o=
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Usar la agenda escolar para fines distintos a los que esta destinada, o no portarla.

9. Devolver fuera de plazo materiales, ttiles, libros en particular los de propiedad del colegio, equipos, u otros materiales
solicitados al Colegio.

10. Usar lenguaje grosero y vulgar en espacios de esparcimiento (en los recreos, por ejemplo).

11. Ingerir alimento o bebida en una sesion de clases o en alguna actividad formal.

12. Permanecer en la sala de clases durante los recreos sin autorizacion.

13. Ingresar a espacios del Colegio no autorizados, tales como Auditorium, Sala de Profesores, estacionamientos y sector
de servicios, entre otros.

14. Tirar papeles o desperdicios al piso o desecharlos en cualquier parte que no sea un basurero o contenedor de reciclaje.

15. Faltar a una evaluacion sin justificacion previa. Al respecto se aplica el REP.

16. Transitar por el Colegio durante las h de clases, interrumpiendo el normal desarrollo de éstas.

17. Promover o incurrir en conductas disruptivas durante la realizacion de clases, actos, ceremonias y/o formaciones
(jugar, pasearse, reirse, comer, conversar, etc.)

18. Botar, lanzar o estropear comida y/o alimentos.

19. Destinar la sala de clases para fines que no competen a lo académico; dormir, comer, utilizar como zona de recreo.

20. Vender, comprar, permutar o realizar cualquier transaccion de productos al interior del Colegio.

21. Portar dispositivos electronicos desde Prekinder a Cuarto Basico.
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22.

23.

Utilizar dispositivos electronicos, de Pre- Kinder a Octavo Basico en recreos, cambios de hora, actividades
extraprogramaiticas, salidas deportivas y pedagogicas.

Interrumpir el normal desarrollo de las clases o actividades recreativas, utilizando cualquier tipo de dispositivo
electrénico.

9.3.2 Faltas Graves
Se consideran faltas graves las que atentan contra la convivencia, el clima de aprendizaje y aquellas que alteran la
integridad fisica o psicoldgica de otro miembro de la comunidad escolar y del bien comun.

Estas faltas pueden ser, entre otras:

1.

©

10.

11.

12.
13.

14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.
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Desobedecer, mostrar una actitud irreverente o negarse ante las indicaciones impartidas por un funcionario del
Colegio.

Faltar al respeto a cualquier integrante de la comunidad escolar.

Interrumpir la clase con chistes, risotadas, gritos o conversaciones fuera de contexto.

Lanzar objetos durante del desarrollo de la clase; ya sea molestando a sus compafieros o interfiriendo en la dindmica
normal de la propia clase.

Estar injustificadamente ausente de las actividades que corresponda participar durante la jornada escolar y/o
actividades extraprogramaticas, encontrandose presente en el Colegio.

Abandonar sin autorizacion la locacion de la actividad lectiva (sala, taller, laboratorio, recintos deportivos, etc.)
durante el horario de clase o en los cambios de hora.

Causar, intencionalmente, dafio leve a moderado a materiales, ttiles, libros, equipos, mobiliario, instrumental y/o
del Colegio, sean propios o ajenos.

Utilizar dispositivos electronicos en el aula sin autorizacion del profesor a cargo.

Usar o manipular en actividades escolares, instrumentos, equipos, materiales, de cualquier naturaleza que no hayan
sido requeridos por la persona a cargo o sin su autorizacion.

Escribir, dibujar, hacer citas, simbolos o cualquier elemento con connotaciones ofensivas en el desarrollo de una
evaluacion, en sus propios materiales escolares o en los materiales de un compafiero.

Incumplir parcialmente las medidas formativas, reparadoras y/o disciplinarias que se le hayan impuesto al alumno
por la comision de falta(s) reglamentaria(s).

Utilizar sin autorizacion de la Direccion el nombre, insignia o logos asociados al Colegio.

Realizar juegos violentos con golpes, zancadillas, empujones u otros que ponen en riesgo a otros y/o afectan su
dignidad.

Discusiones con gritos, insultos y/o burlas.

Usar lenguaje grosero, vulgar o despectivo, durante la realizacion de actividades pedagdgicas lectivas.

Realizar gestos y/o comentarios impudicos y/o que impliquen degradacion de la sexualidad humana.

Omitir o tergiversar informacién solicitada, y/o faltar a la verdad al comunicar situaciones, conductas o hechos
relativos a la comision de faltas.

Ser testigo de maltrato fisico y/o psicolégico de cualquier integrante de la comunidad escolar, ya sea presencialmente
o por cualquier medio electronico o virtual o en redes sociales; sin informar o dar aviso a su Profesor Jefe,
coordinador de convivencia o algin adulto de la comunidad escolar.

Incurrir en faltas de honestidad en evaluaciones, “copiando”, “soplando”, usando “torpedos”, o ejecutando cualquier
otra accion que altere los resultados de la evaluacion propia y/o de terceros. Al respecto se remite al REP.
Apropiarse de objetos de terceros y/o valores encontrados o sustraidos dentro del recinto del Colegio o en las
locaciones de actividades realizadas o patrocinadas por la Institucion.

Realizar cualquier tipo de actividad de recaudacion de fondos, venta de objetos presencial o remota (virtual),
campanfas u otros similares, utilizando el nombre y logo de la Institucion, sin la autorizaciéon de la Direccion.
Consumir tabaco, dentro y fuera del colegio, en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas
por este, o fumar cigarrillos electrénicos o similares.

Descargar y/o compartir materiales de Internet con contenidos inadecuados para menores de edad (contenidos
violentos, pornografia, entre otros)

Utilizar el celular u otro dispositivo electronico en evaluaciones sin autorizacion del docente a cargo.

Promover desérdenes que alteren el normal funcionamiento del Colegio, por ejemplo impedir el ingreso a la sala de
los companieros, incitar a gritar al interior de la sala de clases, promover y alentar peleas entre los alumnos.



26. Presentarse al Colegio en condiciones fisicas inadecuadas, que no permitan al alumno participar y concentrarse en

plenitud en el contenido pedagdgico (ejemplo, con falta de suefio adecuado, desgano posterior a fiestas o eventos de
trasnoche, entre otras.

9.3.3 Faltas muy graves

Se consideran faltas muy graves aquellas que son consecuencia de una actitud o hecho consciente y deliberado de los
estudiantes provocando dafio fisico o moral sobre si misma o a otras personas, afectando gravemente la convivencia
escolar y con efectos negativos en la comunidad escolar. Estas conductas pudieran, en algunos casos determinados, ser

incluso constitutivas de delito.

Estas faltas podrian ser, entre otras:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

Uso, porte, posesion y tenencia de armas de fuego, fogueo, de balines o armas blancas y/o extintores, bombas de
ruido, artefactos incendiarios y/o elementos quimicos destinados a construirlos, dentro del establecimiento y en
actividades que este organice o en las cuales participe.

Realizar actos que atenten contra la infraestructura mueble (materiales deportivos) o inmueble (sala de musica,
biblioteca, laboratorios, salas de arte, iglesia y otras) del Colegio.

Realizar actos o gestos de caracter discriminatorio contra cualquier integrante de la comunidad escolar (por étnia,
orientacion sexual, situaciéon cultural, entre otras).

Registrar —fotografiar, grabar- y/ o difundir sin autorizacién, por cualquier medio, presencial o virtual, informaciones
privadas de otra(s) persona(s) o entidades.

Intercambiar o suplantar identidad de cualquier miembro de la comunidad escolar. Sera un agravante si se da esta
conducta en contexto de evaluaciones y otras actividades escolares. Respecto a conductas con faltas académicas se
remite al REP.

Efectuar denuncias infundadas o difamar, afectando la honra y la integridad moral de algtn integrante de la
comunidad educativa a través de cualquier medio.

Incumplir en su totalidad las medidas formativas, reparadoras y/o disciplinarias que se le hayan impuesto a un
alumno por la comision de falta(s) reglamentaria(s).

Maltratar fisica y/o psicologicamente a cualquier integrante de la comunidad escolar, ya sea presencialmente o por
cualquier medio electrénico o virtual o en redes sociales (amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar) (por ejemplo
bullying, ciberbullying, sexting, grooming, entre otros).

Realizar o alentar agresiones de caracter sexual dentro y fuera del colegio ., en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por este,a otros miembros de la comunidad escolar o participante de la actividad.
Cubrirse el rostro con el fin de ocultar su identidad, provocando algin acto de indisciplina, dentro o fuera del
establecimiento.

Planificar y/o ejecutar acciones u omisiones individuales o colectivas que impidan el normal desarrollo de las
actividades escolares de toda indole, ya sea al interior del Colegio o fuera de él, por ejemplo tomas, fugas internas,
manifestaciones no autorizadas.

Exponerse o exponer a otros a acciones de riesgo fisico (subir a un techo, autolesiones, entre otros)

Utilizar indebidamente elementos digitales y servicios informaticos, para realizar actos tales como sustraccion de
pruebas, adulteracion de notas, etc.

Realizar acciones indebidas vistiendo el uniforme del Colegio, tales como dafio a la propiedad publica, rifias callejeras,
uso de lenguaje grosero y obsceno.

Distribuir, comprar, vender o publicitar tabaco, cigarros y/o cigarros electrénicos en el establecimiento o en sus
inmediaciones, ya sea en actividades organizadas por el Colegio o en las en que este participe.

Portar, consumir, distribuir, comprar, vender o publicitar alcohol, drogas ilicitas y/o medicamentos sin prescripcion
médica que la requieran, en el Colegio, en sus inmediaciones o en actividades organizadas por Colegio o en las en
que este participe.

Presentarse al establecimiento o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por el Colegio
bajo la influencia del alcohol, drogas o medicamentos psicoactivos no prescritos por un profesional autorizado.
Promover, introducir, distribuir y/o manejar material pornografico.

Ausentarse del Colegio sin justificacién y conocimiento de sus padres (cimarra) o llegar a la puerta del Colegio y no
ingresar a clases.
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20. Fugarse o promover la fuga del Colegio durante la jornada escolar o en actividades oficiales del Colegio fuera del
recinto escolar.

21. Realizar conductas de connotacién sexual y/o actos sexuales con o sin consentimiento del otro, dentro del Colegio
o en actividades vinculadas a este.

22. Danar, intervenir o destruir material informatico de propiedad del Colegio.

23. Danar, intervenir, hacer mal uso o destruir simbolos patrios, culturales o religiosos.

24. Danar o destruir vehiculos u objetos de cualquier integrante de la comunidad educativa o de terceros que se
encuentren de visita en las instalaciones del mismo.

25. Revisar sin autorizacion el Libro de Clases o adulterar cualquier tipo de documento formal del Colegio (por ejemplo,
notas, firmas, certificados, entre otros).

26. Editar, publicar y/o difundir cualquier material impreso o virtual -dentro o fuera del Colegio- cuyo contenido
resulte ofensivo y afecte la honra de algiin miembro de la comunidad educativa.

27. Acceder de forma ilegal o no autorizada a un sistema de computacion o a una red privada o institucional y/o viralizar
o difundir via web contenidos privados de la institucion (alteracion de calificaciones, contenidos de evaluaciones,
correos de funcionarios, entre otras faltas muy graves).

28. Arrogarse la representacion de cualquier organizacion que represente a funcionarios y/o estudiantes del Colegio,
para realizar acciones que puedan perjudicar a la comunidad escolar.

29. Protagonizar actos que la legislacion chilena califica como delitos.

9.3.4 Faltas en contexto de aula virtual
(Extracto del Anexo 8 del presente Reglamento: Protocolo de clases presenciales y virtuales en contexto de pandemia)

Faltas Leves.

1. Ingresar atrasado a la sala virtual.

2. Utilizar emoticones, stickers o imagenes fuera de contexto al escribir o rayar, en el espacio virtual abierto para la
transferencia de informacion.

3. Enviar durante la clase virtual mensajes, dibujos, imagenes y/o fotos a sus compaiieros, que no sea parte del
contenido de las actividades organizadas por el profesor.

4. Retirarse antes del término de la clase, sin causa justificada o autorizacién del profesor.

5. Comer, beber o usar el celular durante la clase.

Faltas Graves.

1. Sacar pantallazos (imprimir pantalla), fotos o grabar imagenes o sonidos, de la clase o sus participantes, sin permiso
o la autorizacion del profesor.

2. Hacer uso de la imagen o sonido de otra persona sin su consentimiento.

Compartir datos personales sin la autorizacion del profesor o de los tutores legales del estudiante.

©

4. Evitar que otros alumnos o profesores puedan participar o desarrollen normalmente la clase (silenciando a otros
participantes, sacando de la sesion a compaiieros o al profesor, entre otros).

Faltas Muy Graves.

1. Sabotear, hackear o hacer mal uso de la plataforma virtual destinada a la clase o reunion virtual.

2. Manifestar o tener actitudes violentas, amenazantes, desafiantes o discriminatorias hacia cualquier miembro de la
comunidad educativa.

3. Hacer mal uso de los correos electrénicos oficiales de los profesores.

9.3.5 Faltas en contexto de pandemia con asistencia presencial
(Extracto del Anexo 8 del presente Reglamento: Protocolo de clases presenciales y virtuales en contexto de pandemia)

Faltas Leves:

1. Llegar al colegio sin mascarilla (el colegio dispondrd la entrega de una mascarilla en forma excepcional y se informard al apoderado)

2. No respetar las rutinas de prevencién de contagio establecidas en el colegio y las exigencias de distanciamiento
social.
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Faltas Graves:

1. No usar mascarilla estando en el colegio.

2. Persistir en conductas de riego tales como transgredir el distanciamiento social, compartir alimentos, no cumplir
con cuarentenas preventivas solicitadas por el colegio, etc. (la reiteracion serd considerada como criterio agravante en la
determinacion de las medidas a aplicar)

Faltas Muy Graves:
1. Ingresar al colegio con diagndstico positivo para COVID-19.
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DE LAS MEDIDAS

9.4 DE LAS MEDIDAS.

Descripcion de las medidas

Frente a la toma de conocimiento de faltas, el Colegio, en coherencia con sus declaraciones de velar por el buen clima
escolar, debera activar el debido proceso escolar y una vez culminado, aplicar las medidas pertinentes.

Dichas medidas pueden ser:

«  Pedagogicas, formativas y/o de acompafiamiento®?
« Disciplinarias (sanciones)

*  Reparatorias

Todas las medidas descritas en este Reglamento son de caracter formativo y estin orientadas al acompafiamiento de
nuestros estudiantes en su aprendizaje integral.

Las sanciones indicadas deben considerar, antes de su aplicacion, el nivel de educacion al que el alumno pertenece
(Basica o Media, dado que no se aplican sanciones en nivel Parvulario).

La sancion sera impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de las personas, procurando
la mayor proteccion y reparacion del afectado, tanto como la formacion del responsable, toda vez que su falta también
puede ser una oportunidad de crecimiento y maduraciéon personal. No obstante la sancion se debiese asumir y cumplir
con todas sus condiciones.

9.4.1 De las Medidas Pedagogicas, formativas y/o de acompanamiento.

Son acciones que permiten a los alumnos tomar conciencia de las consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse
de ellos, y desarrollar compromisos genuinos de reparacion del dano, de crecimiento personal y/o de resolucion de las
variables que indujeron la conducta. Estas medidas no constituyen sancion y son acordadas con los alumnos a los que
se les aplican, debiendo quedar un registro del compromiso asumido y de la forma y plazo en que se verificara su
cumplimiento. Tales medidas son, entre otras:

32Se pueden denominar segtin el énfasis de la medida indistintamente en cada una de las tres nomenclaturas.
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Diilogo formativo: conversacion del alumno con aquellos adultos responsables directos de su formacion acerca
de lo ocurrido, indagando los motivos que provocaron que se cometiera una falta y la toma de conciencia de las
consecuencias de esta.

Acuerdos escritos del alumno con el Profesor Jefe, coordinador de convivencia y otros agentes educativos:
cuando las conductas que afectan la buena convivencia son reiterativas, el Profesor Jefe y/o coordinador de
convivencia, junto con el alumno, acuerdan estrategias para reformular la forma de enfrentar la situacién en el
futuro.

Entrevistas de reflexion: con los padres o apoderados y/o el alumno con su Profesor Jefe, Coordinador de
Convivencia, Subdirector o profesionales del ciclo, con el fin de reflexionar sobre alguna situacion especifica,
cuando el alumno mantiene conductas que afectan la sana convivencia y/o los padres o apoderados no cumplen con
sus deberes de acuerdo con el presente Reglamento. Las entrevistas permiten generar estrategias compartidas entre
el Colegio y la familia para abordar situaciones emocionales, conductuales y/o académicas que favorezcan un cambio
de conducta.

Reflexion mediada: instrumento para la reflexion y el compromiso que se aplicara desde Prekinder a Cuarto
Medio y operara frente a faltas graves, muy graves o al incumplimiento de compromisos asumidos con los padres
y/o apoderados de los alumnos. Su objetivo es motivar la reflexion respecto de las acciones de los alumnos y/o la
de sus padres y/o apoderados. Dependiendo al caso y de quien corresponda, se vera la manera de reparar la falta,
reformulando la forma de enfrentar la situacion en el futuro. Este documento debera ser firmado por los padres y/o
apoderados del alumno y posteriormente archivado en la Carpeta del alumno.

Plan de trabajo personal: este plan se aplicara por los profesores jefes desde Primero Basico hasta Cuarto Medio y
su objetivo es elaborar e implementar herramientas y estrategias que le permitan al alumno identificar, desarrollar
y optimizar aquellas areas en las cuales se encuentra mas descendido, tanto en lo académico como en lo formativo -
conductual. Este plan debera ser elaborado en forma conjunta con su familia y en él se deben definir metas, medios
y plazos para su logro. Los padres y/o apoderados, en conjunto con el Profesor Jefe, seran los responsables de hacer
el seguimiento del plan de manera sistematica, con el fin de evaluar los avances o eventuales retrocesos y reformular
las estrategias para su logro. Los profesores jefes y/ o los educadores designados por el ciclo que corresponda,
acompafaran este proceso a través de reuniones de seguimiento con el alumno para verificar los avances declarados
en la revision familiar y orientar los ajustes propuestos por el grupo familiar.

Servicio comunitario: se establece esta medida formativa considerando que dentro de nuestro PEI el servicio es un
valor que dignifica a quien lo realiza. Contemplara el desarrollo de alguna actividad que beneficie a la comunidad
educativa, en especial, aplicable frente a faltas que hayan perjudicado el ambiente de aprendizaje o clima escolar,
lo cual implica hacerse cargo de las consecuencias de los actos negativos a través del esfuerzo personal. Sera
comunicado al alumno previa informacion al apoderado sobre el tipo de servicio, tiempo y modo en que se ejecutara.

Algunos de los servicios que se podra acordar son los siguientes:

Elaborar material para alumnos de cursos pares o inferiores al suyo.

Ser ayudante de un docente en la realizacion de una o mas clases, segiin sus habilidades.

Clasificar textos en biblioteca segiin su contenido y/o apoyar a alumnos menores en sus tareas escolares.
Ayudar en la organizacién de una actividad de convivencia escolar.

Apoyo en iniciativas de cuidado de medio ambiente del colegio.

Apoyo en campanas sociales que responden a distintas contingencias.

Apoyo en trabajo en el huerto y vivero del Colegio.

Apoyo a auxiliares en labores de aseo

Clasificacion y seleccion de ropa perdida.

Otros.

Instancia de Reflexion: reunion con el/los alumno/s, de forma individual o grupal, con uno o mas funcionarios del
Colegio, designados por el subdirector correspondiente, con la finalidad de reflexionar acerca del hecho ocurrido,
sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia la adopcién o recuperacion del modo de
relacion basado en los valores y principios institucionales.

Medidas de Apoyo Psicosocial: son aquellas en que el establecimiento, ya sea con sus propios recursos, o con
el apoyo de terceros, proporciona a un estudiante involucrado en una situacién que afecte la convivencia escolar,
con el proposito de favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le permitan responder de manera
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adecuada en situaciones futuras, comparables a las que han generado el conflicto. Dichas medidas deberan buscar
que el estudiante, sus padres, apoderados o adultos responsables, reconozcan y -si fuere posible- reparen la situacion
generada a partir de la conducta en cuestion® .

El Colegio brindara todas las acciones de las medidas de apoyo psicosocial que se consideren pertinentes, desde
una perspectiva psicolégica, de salud y social a los estudiantes, en el desarrollo de habilidades y competencias
emocionales afectivas, educacionales y sociales. Para ello realizaran derivaciones del siguiente tipo:

* Derivacion interna a equipo de apoyo de los ciclos: los profesores jefes, de acuerdo con las necesidades que
observen en sus estudiantes, realizan una derivacion interna a los profesionales del equipo de apoyo de los ciclos,
quienes haran un acompanamiento y especificacion de las necesidades del estudiante, con el propdsito de orientar
al Profesor Jefe y/o familias en el acompafiamiento. A su vez, puede sugerir derivaciones a profesionales externos.

e Derivaciones a otras instancias de apoyo especializado: luego de efectuadas algunas de las medidas pedagdgicas
descritas y en concordancia con las necesidades y circunstancias, el Colegio puede sugerir a los padres y/o apoderados
que su hijo, o eventualmente ellos y él, asistan a alguna instancia externa de apoyo tales como: reforzamiento
psicopedagdgico, reforzamiento en alguna area del Curriculum del Colegio, asistencia a algin tipo de terapia
personal, grupal o familiar u otro tipo de apoyo requerido y que se relacione con la tematica involucrada.

e Activacion de redes, tales como familiares, Oficina de Proteccion de Derechos de la Infancia (OPD), Centros de
Salud Familiar (CESFAM), Programas de alcohol y y/o drogas, programas y talleres internos o externos, otros.

Siempre se informara a los padres y apoderados de las medidas ejecutadas y se dejara registro en la carpeta del alumno.

9.4.2 Medidas disciplinarias o sancionatorias

Ante la comision de las faltas descritas en los articulos precedentes de este Reglamento, el Colegio podra aplicar medidas
pedagdgicas y también, segin sea el caso, implementar una medida sancionatoria. En complemento a lo anterior, se
podra aplicar medidas psicosociales.

La gradualidad de las medidas contempla las medidas pedagdgicas formativas, las disciplinarias y las reparatorias que
se aplican a los alumnos de Primero Basico a Cuarto Medio.

1. Llamado de Atencion:
Correccion verbal del educador que presencié o tomé conocimiento de la falta. Si la gravedad de la falta lo amerita o se
torna persistente, debe quedar registrada en la Hoja de Vida del alumno en el Libro de Clases.

2. Anotacion negativa:
Consiste en registrar la falta en el Libro de Clases. La debe registrar el Profesor Jefe o de asignatura o el coordinador
de convivencia, segiin sea quien presencio la falta.

3. Compromiso Escolar del alumno con Profesor jefe:

Obligacién escrita contraida por el alumno de mejorar de su comportamiento y responsabilidad dentro del plazo maximo
de un mes lectivo, renovable por un mes, segin sea el cambio en la conducta o actitud del alumno, de acuerdo con
los registros y seguimiento realizado por el Profesor Jefe. Se aplicara cuando el alumno tenga mas de una falta leve
y persista en una actitud de desorden y/o irresponsabilidad. Previo a la implementacion de la medida sera citado el
apoderado para informarle sobre tal situacion.

Tanto la aplicacion como el levantamiento de la medida deberan quedar registrado en la Hoja de Vida del alumno del
respectivo Libro de Clases.

4. Amonestacion escrita:

Llamado de atencién por incumplimiento del compromiso escolar con el Profesor Jefe o la comision de una falta grave.
El alumno queda amonestado por dos meses lectivos, renovables por otros dos meses, segin sea el cambio en la conducta
o actitud del alumno. El Profesor Jefe citara al alumno y al apoderado, informéndoles los fundamentos que se tuvieron
en vista para aplicar esta sancién y solicitard la firma de ambos del documento de amonestacién. Finalizado el segundo
mes de amonestacion, se entrevistara con el alumno para ver avances y adecuacion de su conducta, plazo en el que podra
terminar la medida o renovarse por dos meses mas. Finalizado este plazo, el profesor se entrevistara nuevamente con el
alumno para el cierre de la medida.

3Definicion establecida en Circular N°482/2018, Superintendencia de Educacién, pagina 26.
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Tanto la aplicacion de la medida como su levantamiento deberan quedar registrado en la hoja de vida del alumno del
respectivo Libro de Clases.

5. Compromiso con Subdirector de Ciclo:

Esta medida disciplinaria se podra formalizar en cualquier momento del afio lectivo y en cualquier momento del
proceso disciplinario. Su principal objetivo es anticiparse a situaciones escolares que puedan ir afectando el proceso de
aprendizaje de cada uno de los alumnos del Colegio. Se podra establecer esta medida en caso de faltas graves o faltas
muy graves, en este ultimo caso se aplicara como una instancia previa a la condicionalidad. Tendra un plazo de duracién
de dos meses no renovable.

El compromiso con el subdirector se establece previa citacion del apoderado por parte del Profesor Jefe, en una
entrevista formal, acompanado por el alumno. Finalizado el primer mes, se entrevistara al alumno para ver avances y
adecuacion del compromiso. Finalizado el plazo de la medida (2 meses), el profesor se entrevistara nuevamente con el
alumno para el cierre y se informara por escrito al apoderado. Si es necesario, para una mejor resolucion, el Subdirector
de Ciclo podra consultar previamente con el consejo de ciclo y/o area de convivencia escolar.

6. Condicionalidad de la matricula:

Medida aplicada por el subdirector de ciclo con consulta previa al profesor jefe y consejo de ciclo. Afectara a aquellos que
no han cumplido la amonestacion, el compromiso con el subdirector de ciclo, o que hayan incurrido en una falta grave
o muy grave segun la etapa del desarrollo y nivel de escolaridad. La condicionalidad se aplica por un periodo minimo de
tres meses lectivos y maximo de seis. Debe revisarse al final del periodo y notificarse su levantamiento o prérroga para
el periodo o semestre siguiente de no comprobarse cumplimiento de compromisos pactados. No podra extenderse para
el afio escolar siguiente a aquel en que se haya aplicado.

Previo a su aplicacion, el subdirector de ciclo citara al alumno y a su apoderado para informar la medida. Se debera
dejar registro de la entrevista en la Hoja de Vida del alumno en el correspondiente Libro de Clases.

La medida sera notificada al apoderado a su correo electronico o certificado a las direcciones electrénicas y postales que
haya registrado en el Colegio.

Derecho de reconsideracion de la medida.

El apoderado y alumno podra solicitar la reconsideracion de la medida aplicada de condicionalidad de matricula. Para
ello debera dirigir una carta por escrito al Vicerrector, y presentarla ante el Encargado de Convivencia Escolar dentro
del plazo de cinco dias habiles desde su notificacion.

Solo se revisaran aquellas reconsideraciones que se fundamenten en nuevos antecedentes de los que no se tuvo
conocimiento al momento de resolver la medida.

El Vicerrector resolvera dentro del plazo de cinco dias héabiles desde que conste la recepcion de la solicitud ante el
encargado de convivencia escolar. La solicitud sera revisada junto con el Subdirector de Ciclo y Consejo de Buena
Convivencia (compuesto por profesor jefe y profesionales del ciclo que trabajen directamente con el estudiante).

De la aplicacion de la medida y del levantamiento, si procede, se debera notificar personalmente al apoderado, o por
correo electronico, o por correo certificado, a las direcciones postales y electronicas que el padre o apoderado haya
registrado en el colegio y dejarse constancia en la Hoja de Vida del alumno en el correspondiente Libro de Clases.

7. No renovacion de matricula:

Esta medida consiste en no renovar la matricula de un alumno para el afio lectivo siguiente, por lo que el alumno debera
retirarse del Colegio al concluir el afio escolar. Esta medida se aplica a estudiantes que cometen faltas graves o muy
graves, segin sea el caso, o que no cumplen el plan de trabajo de la condicionalidad o compromiso con el subdirector
(si ésta medida se hubiese aplicado posterior a la condicionalidad).

La medida de no renovacion de matricula es aplicada por el equipo directivo del Colegio, presidido para este efecto por
el Vicerrector.
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Previo a su aplicacion, el Vicerrector citara al alumno y a su apoderado para informar la medida. Se debera dejar
registro de la entrevista y anotar en la Hoja de Vida del alumno en el correspondiente Libro de Clases.

La medida sera notificada al apoderado via correo electrénico o certificado a las direcciones electronicas y postales que
haya registrado en el Colegio.

Derecho de reconsideracion de la medida.

El apoderado y alumno podra solicitar la reconsideracion de la medida aplicada, ante el

Rector del Colegio. Para ello debera dirigir una carta por escrito al Rector, y presentarla ante el Encargado de Convivencia
Escolar dentro del plazo de cinco dias habiles desde su notificacion.

Solo se revisaran aquellas reconsideraciones que se fundamenten en nuevos antecedentes de los que no se tuvo
conocimiento al momento de resolver la medida.

El Rector resolvera, previa consulta al Consejo de Buena Convivencia del ciclo que corresponde al alumno.

De la aplicacion de la medida y del levantamiento, si procede, se debera notificar personalmente al apoderado, o por
correo electronico, o por correo certificado, a las direcciones postales y electronicas que el padre o apoderado haya
registrado en el colegio y dejarse constancia en la Hoja de Vida del alumno en el correspondiente Libro de Clases.

8. Expulsion inmediata:

Esta medida consiste en la separacion inmediata del alumno del Colegio, el cual deja de ser alumno regular del
establecimiento una vez finalizado el procedimiento correspondiente. Se aplica a alumnos que cometen faltas muy
graves.

Esta medida es aplicada por el equipo directivo del Colegio, presidido para este efecto por el Vicerrector.

La medida sera informada al alumno y a su apoderado en entrevista con el Vicerrector. Se debera dejar registro de la
entrevista y anotar en la Hoja de Vida del alumno en el correspondiente Libro de Clases.

La medida sera notificada al apoderado via correo electrénico o certificado a las direcciones electronicas y postales que
haya registrado en el Colegio.

Derecho de reconsideracion de la medida.

El apoderado y el alumno podran solicitar la reconsideraciéon de la medida aplicada, la que sera analizada y resuelta
por el Rector del Colegio. Para ello debera dirigir una carta por escrito al Rector, y presentarla ante el Encargado de
Convivencia Escolar dentro del plazo de cinco dias habiles desde su notificacion.

Solo se revisaran aquellas reconsideraciones que se fundamenten en nuevos antecedentes de los que no se tuvo
conocimiento al momento de resolver la medida.

El Rector resolvera dentro del plazo de cinco dias habiles desde que conste la recepcion de la solicitud, previa consulta
al Consejo de Buena Convivencia al que pertenezca el alumno.

De la aplicacion de la medida y del levantamiento, si procede, debera notificar personalmente, o por correo electronico,
o por correo certificado, a las direcciones postales y electronicas que el padre o apoderado haya registrado en el colegio
y dejarse constancia en la Hoja de Vida del alumno en el correspondiente Libro de Clases.

9. Otras Medidas excepcionales:

Si existe peligro para la integridad fisica o psicolégica de algiin miembro de la comunidad se podran aplicar algunas de
las siguientes medidas de cuidado, por el bien de los integrantes de la Comunidad y/o del propio alumno:

a) Suspension por un plazo maximo de uno a cinco dias habiles.

Es una medida excepcional que consiste en privar al alumno de su permanencia regular en el Colegio por un tiempo
determinado (no superior a cinco dias hdbiles) tras cometer faltas de caracter grave o muy grave. Esta medida, en casos
justificados, podra prorrogarse por cinco dias mas.
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La suspension se hara efectiva luego de citar al apoderado para que tome conocimiento de ella en entrevista con el
subdirector de ciclo.

El apoderado, una vez tomado conocimiento formalmente de la medida, debera firmar la medida. En caso de que no
quiera firmar, la medida se aplicara de igual forma, consignando la negativa y solicitando la firma de un testigo -
funcionario del Colegio - que da fe de que el apoderado(a) fue citado, entrevistado y que se negb a firmar el acta de la
entrevista. Esta situacion debe ser registrada e identificar con nombre, RUT y cargo del funcionario. Adicionalmente,
se enviara al correo electronico registrado por el apoderado, copia de la entrevista y/o acuerdo que se negara a firmar.

En estos casos, el Colegio aplicara las medidas pertinentes para que la ausencia del alumno no afecte su proceso
pedagdgico, enviandole una pauta de trabajo a su domicilio con los objetivos de aprendizaje respectivos. El coordinador
académico del ciclo sera el responsable de la asignacion y envio del trabajo académico y del registro de recepcion y
supervision, una vez reincorporado el alumno. Finalizada la suspension, el alumno debera presentarse a clases, haciendo
entrega de los trabajos solicitados en las asignaturas que correspondan.

En cada una de estas situaciones se debera dejar registro en la hoja de entrevista con el estudiante y/o el apoderado,
sefialando por escrito las razones por las cuales son adecuadas para el caso e informando las medidas de apoyo pedagogico
y psicosocial que se adoptaran.

La suspension de clases podra ser adoptada como una medida cautelar, en caso de faltas graves o muy graves en las que
se deba analizar la procedencia de las medidas disciplinarias de no renovacion de la matricula o expulsion, todo ello de
acuerdo con lo sefialado en el parrafo “Procedimiento para la no renovacion o expulsion segin Ley 21.128, Ley Aula
Segura”.

b) Medida de inasistencia a actividades extra escolares o eventos institucionales: Consiste en la pérdida, semestral
o anual, de la condicién de participante en ceremonias, actividades extra escolares, salidas pedagdgicas o deportivas,
Gira de Estudio u otros eventos realizados, coordinados o patrocinados por el Colegio.

¢) Suspension de Graduacion:
Consiste en la pérdida de participar y asistir como alumno regular a la ceremonia de graduacion junto con su curso al
final del afio electivo. Esta medida se aplica exclusivamente frente a faltas muy graves.

9.4.3 Medidas reparatorias:

Son acciones que podra realizar la persona que cometi6 una falta a favor de la persona y/o proceso institucional afectado,
dirigidas a restituir el perjuicio causado. Para todos los efectos que corresponda, estas medidas, por su condiciéon
esencialmente pedagodgica, no constituyen sancién. Las medidas reparadoras del Colegio deben ser comunicadas a los
involucrados en estas, elaborando un plan de reparacion, el cual debe contener acciones programadas y ejecutadas en un
plazo determinado y que contribuyan a reparar la falta. Este plan debe quedar registrado y ser aceptado por el Colegio
y por el o los afectados antes de ser ejecutado, verificando su cumplimiento por el Profesor Jefe y el equipo del ciclo.

El plan incluye medidas como:

- Presentacion formal de disculpas a la o las personas afectadas. Tales disculpas podran ser privadas, en forma oral y/o
por escrito, o publicas.

- Restitucion de bienes u objetos que pudieran haber sido afectados como consecuencia de la falta.

- Acciones de apoyo o acompafiamiento académico a la o las personas afectadas, especialmente cuando la falta haya
tenido consecuencias negativas sobre el proceso educativo, tales como: ayudar en la realizacion de tareas escolares o
apoyar el aprendizaje de contenidos especificos de alguna disciplina a través de grupos de estudio.

- Acciones de apoyo o acompafiamiento social a la victima de maltrato escolar, especialmente cuando la falta haya tenido
consecuencias negativas sobre su participacion en la vida social del Colegio, tales como: hacerla participe de grupos de
trabajo o estudio al interior del curso, o ayudarle en el desarrollo de habilidades sociales.

Tanto las medidas reparatorias como pedagdgico formativas se pueden aplicar ante cualquier falta cometida, respondiendo
siempre a la gravedad de esta.
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Cuadros Sintesis Con Ejemplos De Medidas

Medidas asociadas a faltas leves

Dialogo formativo
Acuerdo verbal o escrito del alumno con profesor
Entrevista de Reflexion

Medidas Pedagogicas, Formativas y/o de
Acompafiamiento

Llamado de atencién
Anotacion negativa
Compromiso escolar

Medidas Disciplinarias

Pl el =

Medidas Reparatorias Presentacion formal de disculpas privadas.

Medidas asociadas a faltas graves

Entrevista de Reflexion

Instrumento de reflexion mediada

Plan de trabajo personal

Medidas de apoyo psicosocial: derivacion psicélogo del colegio u otros profesionales
externos, activacion de redes (familiares, sociales y gubernamentales, entre otras).
Servicio comunitario

Medidas Pedagogicas, Formativas y/o de
Acompafiamiento

AW

Instancia de reflexion

Anotacion negativa
Amonestacion escrita

Otras medidas:

a) suspension (5 dias)
Medidas Disciplinarias b) Inasistencia a actividades.
Compromiso con subdirector
Condicionalidad de matricula
No renovacion de matricula
Expulsion

wrorlo o

Presentacion formal de disculpas privadas.
Restitucion de objetos o bienes
Acciones de apoyo victima maltrato escolar

Medidas Reparatorias

N RS

Medidas asociadas a faltas muy graves

Medidas  Pedagdgicas  Formativas y/o  de | Entrevista de Reflexion

Acompafiamiento Instrumento de reflexion mediada

Plan de trabajo personal

Medidas de apoyo psicosocial: derivacion psicologo del colegio u otros profesionales
externos, activacion de redes (familiares, sociales y gubernamentales, entre otras).
Servicio comunitario

Instancia de reflexion

Medidas Disciplinarias Anotacion negativa
Condicionalidad

No renovacién de matricula
Expulsion inmediata

. Otras medidas;

a) suspension (5 dias)

b) Inasistencia a actividades,

¢) Suspensién graduacion.

OU

Compromiso subdirector

6.
Medidas reparatorias 1. Presentacion formal de disculpas privadas.
2. Restitucion de objetos o bienes

9.5 CRITERIOS QUE SE TENDRAN EN CUENTA AL DETERMINAR UNA MEDIDA, EN ESPECIAL
SI FUERA DISCIPLINARIA:

Toda medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los involucrados y para la comunidad en su
conjunto. Sera impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando
la mayor proteccion y reparacion del afectado y la formacion del responsable. Las medidas indicadas deben considerar
antes de su aplicacion el nivel de educacion al que el estudiante pertenece (Educacion Basica o Educacion Media), esto
es la edad, la etapa de desarrollo y extension del dafio causado.
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Durante el proceso de resolucion frente a faltas a la buena convivencia escolar, la autoridad encargada tomara en
consideracion aspectos ponderadores que sean atenuantes o agravantes que pudieran estar presentes en el hecho.

9.5.1 Atenuantes de una falta:

- Intachable conducta anterior, esto es, la inexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia durante el afio escolar
y/o registros positivos de conducta.

- Reconocer expresamente la falta cometida de manera espontinea y aceptar las consecuencias de esta.

- Manifestar arrepentimiento por la falta cometida.

- Disculparse oportunamente con quienes corresponda.

- Haber realizado, por propia iniciativa, acciones reparatorias en favor del afectado o subsanar.

- Haber actuado en respuesta a una provocacion por parte de otros.

- Haber actuado bajo coercion, induccién o manipulacién por parte de otra persona o tener situaciones acreditadas de
salud mental debidamente certificadas que demuestran haber tenido alteracion de conducta.

- Haber actuado en legitima defensa de su persona, bienes o derechos, o de los de un compaiiero. El Colegio determinara
si puede ser considerado como eximente de responsabilidad.

9.5.2 Agravantes de una falta:

- Reiteracion de la falta cometida.

- Haber actuado con premeditacion y alevosia.

- Haber inducido o incitado a otras personas a participar o cometer la falta.

- Aprovechamiento de la confianza depositada en la persona.

- Haber abusado de una condicion superior, fisica, moral o cognitiva, por sobre la persona afectada.

- Presencia de discapacidad o condicion de indefension por parte del afectado.

- Haber obstaculizado el proceso de indagacion de la falta cometida mediante la imputacion a terceras personas, el
ocultamiento de informacion, o mediante cualquier otro acto que impida un oportuno esclarecimiento de la falta objeto
del procedimiento.

- Haber obrado a través de un tercero o bajo recompensa.

- Cometer la falta pese a la existencia de una mediacion o arbitraje escolar previo, en el que se hubiera acordado no
reincidir en actos de esa naturaleza y/o a no tener otros problemas de convivencia con el afectado.

- No manifestar arrepentimiento.

- Poseer carta de compromiso, amonestacion, condicionalidad o haber sido ya sancionado por la misma accién u otra
similar en alguna ocasién anterior.

9.5.3 Otros criterios para determinar la medida a aplicar.

- Ambito que se transgrede: se debe considerar de forma distinta aquellas faltas que transgreden el orden y funcionalidad
del Colegio de aquellas que transgreden valores y principios universales.

- Reiteracion: si la conducta se da por primera vez o se torna recurrente (dos o mas veces).

- Gravedad y materia del dafio: tipo y magnitud del dafio que infringe la conducta. La naturaleza, intensidad y extension
del dano.

- Grado de perturbacion de la comunidad: el grado en que la conducta, por su naturaleza o gravedad, afecta a la
comunidad escolar general.

- Edad del estudiante: se debiese considerar que el desarrollo moral, el grado de conciencia y la capacidad reflexiva
varian segun la etapa del desarrollo
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PASOS DEL DEBIDO PROCESO Y APLICACION DE MEDIDAS

9.6 DEBIDO PROCESO Y LA APLICACION DE MEDIDAS

El debido proceso es un principio segun el cual todo integrante de la comunidad educativa tiene derecho a:
e Ser informado de las faltas contenidas en este Reglamento.

* Entregar los antecedentes para su defensa.

* Que se presuma su inocencia.

* Apelar sobre las medidas resueltas.

Asi mismo, se garantiza que el afectado tenga proteccion®, que el procedimiento en virtud del protocolo sea claro, que
el Colegio resguarde la reserva y secreto en todo el proceso y que resuelva con fundamento sobre los casos.

Mientras se esté llevando a cabo la investigacion y el discernimiento de las medidas correspondientes, se asegurara a
todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

Toda medida debe basarse en los registros y respaldos que tenga el Colegio sobre el caso®. Los instrumentos que se
utilizan para registrar las medidas administrativas son: Libro de Clases, registros de entrevistas, documentos de medidas
disciplinarias.

De cada actuacion y resoluciéon deberd quedar constancia escrita en los instrumentos propios del establecimiento,
debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo.

Terceros ajenos a la investigaciéon no podran tener acceso a dichos antecedentes, a excepcion de la autoridad publica
competente.

34Si el afectado fuere un estudiante, se le debera brindar proteccion, apoyo e informacion durante todo el proceso. Si el afectado fuere un profesor o funcionario
del establecimiento, se le debera otorgar proteccion, informacion y se tomaran todas las medidas destinadas a garantizar la integridad fisica y psicologica del
profesor o funcionario durante todas las etapas del procedimiento.

%Planes de trabajo, informes, entrevistas, anotaciones, Libro de clases y carpeta del alumno.
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1. Inicio del procedimiento
Quien tome conocimiento de una falta, debera informar, el mismo dia, a la autoridad a cargo del alumno. Si reviste
caracteres de falta se activa el procedimiento:

a. Para faltas leves y graves: profesor de asignatura, Profesor Jefe, Coordinador de Convivencia, Subdirector de ciclo.
b. Para faltas muy graves: Subdirector de ciclo, Vicerrector, Rector, consejo de convivencia escolar del ciclo, si el caso
lo amerita.

Si amerita, se activa el protocolo especifico sobre la materia de la situaciéon ocurrida. Al respecto, se insertan en el
anexo respectivo los Protocolos de actuacion que en detalle abordan situaciones concretas por materia, como por ejemplo,
maltrato escolar.

2. Notificacion

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, en un plazo maximo de dos dias habiles, se debera notificar
al apoderado. Dicha notificacién podra efectuarse por cualquier medio idoneo (agenda escolar, correo electrénico o
cualquier otro medio escrito.) En caso de comunicacion oral, deberd quedar constancia de la notificaciéon por medio de
correo electrénico u otro medio analogo.

Esta notificacion debe sefalar las faltas por las que se le pretende sancionar y al proceso al que se enfrenta, con el
objetivo de garantizar el derecho a defensa, esto es, ser escuchado, permitir la presentacion de antecedentes, hacer
descargos dentro del plazo previsto y garantizar el derecho a que solicite una revisiéon de la medida.

En el caso de que no se conozca al posible responsable de la falta cometida, se podra notificar luego de realizar
previamente el proceso de investigacion.

3. Investigacion o activacion de protocolo

Si fueran eventuales faltas graves o muy graves, se determinara, de acuerdo con lo establecido en este Reglamento y
sus protocolos, quién sera el responsable de realizar la investigacion. Dicho responsable actuara guiado por el principio
de presuncién de inocencia frente a quien es acusado de la falta. Para ello, estara autorizado para poder disponer de
medidas que le permitan tener una vision clara de los hechos, tales como:

a. Entrevistar a los involucrados y otros que pudieran aportar antecedentes relevantes. (especialmente a los apoderados).
b. Confrontar testigos o personas que hayan sido sefialadas en las declaraciones de los involucrados.

c¢. Revisar documentos y registros.

d. Solicitar orientacién y/o evaluacion profesional (interna o externa).

e. Solicitar informes.

f. Y en general, todas aquellas acciones que sean prudentes y convenientes para manejar la situacion conforme al justo
y debido procedimiento.

Dentro de la fase investigativa, se podra citar a las partes y, en su caso, a los padres o apoderados de los involucrados, a
una reunién que tendra como principal finalidad buscar un acuerdo entre las partes3®.

En caso de existir acuerdo entre las partes se podra suspender el curso de la investigacion, exigiendo a cambio el
cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo de tiempo convenido. Si se cumplen integramente las
condiciones impuestas se dara por cerrado el caso, dejandose constancia de esta circunstancia.

Si no hubiere acuerdo, se debera escuchar a las partes involucradas, quienes deberan presentar todos los antecedentes
que estimen necesarios, para continuar con el procedimiento. También se podra citar a un profesional en la materia,
quien podra aconsejar o pronunciarse al respecto.

Mientras se estén llevando a cabo las investigaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas correspondientes,
el o los encargados aseguraran a todas las partes respeto por su dignidad y honra, cautelando el grado de privacidad
y confidencialidad que corresponda a los temas tratados (conforme a las caracteristicas y circunstancias del hecho
abordado). Asimismo, seran escuchadas las versiones de los involucrados y se acogeran los antecedentes que estos
pudieran aportar para una mejor comprension del hecho o con el fin de presentar sus descargos.

36Para esta entrevista, se considerara el tipo de tépicos que convenga tratar en presencia de los estudiantes o solo entre adultos, segiin lo decida la Rectoria del
Colegio o la persona designada por esta.
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Si el supuesto autor de la falta fuere un funcionario del Colegio u apoderado, y el afectado un estudiante, se actuara
conforme al principio de presuncion de inocencia, pero considerando el interés superior del nifio y su condicién de sujeto
de proteccion especial, lo cual implicara priorizar medidas destinadas a garantizar la integridad fisica y psicologica del
menor durante todas las etapas del procedimiento, pudiendo adoptarse medidas preventivas (incluso posteriores al cierre
de este si fuera necesario).

Esta investigacion debera realizarse en un plazo de maximo diez dias habiles desde que se tuvo conocimiento del hecho
que motivo el procedimiento, luego de los cuales, el subdirector de ciclo correspondiente debera analizar la procedencia
de medidas disciplinarias, reparatorias y formativas, segin lo que arroje la aplicacion de los criterios de resolucion
determinados en este Reglamento.

4. Resolucion
La autoridad designada para resolver sobre la falta debera discernir, dentro del periodo de la investigacion, si se cumplen
los requisitos para imponer una sancion; o bien si el reclamo debe ser desestimado.

La forma especifica de abordar una determinada denuncia o reclamo, por ejemplo, frente a una situacién de maltrato
escolar, sera establecida en el protocolo respectivo en el cual se establecera el responsable de desplegarlo, los plazos para
cada una de las acciones a desarrollar, la forma de monitorear la situacién y el momento del cierre y la informacioén a
las partes. Debera quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la decisién adoptada.

La resolucién con la medida debe ser notificada a los padres por los medios oficiales de comunicacién del Colegio, con
un maximo de cinco dias habiles luego del cierre de la investigacion.

Existira la posibilidad de solicitar la reconsideracién de la medida.

5. Recurso de reconsideracion

El procedimiento garantiza a todos los intervinientes el derecho a recurrir en contra de la decision de quien haya
aplicado la medida, siempre y cuando la solicitud se funde en antecedentes nuevos o complementarios a los presentados
en la fase de investigacion y/o anilisis que no se pudieron tener a la vista por causas justificadas. Podran interponer
recurso de reconsideracion dentro del término de cinco dias habiles contados desde que han sido notificados de la
resolucion que aplica la medida disciplinaria.

Este recurso debera presentarse por escrito, y sera recibido por el encargado de convivencia, quien, luego de dejar
registro del dia y hora, debera ponerlo en conocimiento de la autoridad que deba resolver segiin sea la medida que se
ha resuelto aplicar.

El recurso sera analizado y resuelto por el subdirector de ciclo correspondiente, si la medida a aplicar es la amonestacion
y por el Vicerrector si se tratase de condicionalidad de la matricula.

En caso de que se trate de la aplicacion de medidas disciplinarias de la no renovaciéon de la matricula o expulsion, el
recurso sera analizado y resuelto por el Rector previa consulta al Consejo de Convivencia Escolar; este comité debera
pronunciarse por escrito, debiendo tener presente el/los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles.

El recurso de reconsideracion sera resuelto en un plazo maximo de cinco dias desde que conste que lo ha recibido el
encargado de convivencia escolar.

De la aplicacion de la medida y del levantamiento, si procede, se debera notificar personalmente, o por correo electrénico,

o por correo certificado, a las direcciones postales y electronicas que el padre o apoderado haya registrado en el colegio
y dejarse constancia en la Hoja de Vida del alumno en el correspondiente Libro de Clases.
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9.7 PROCEDIMIENTO ESPECIAL (AULA SEGURA) EN CASO DE FALTAS QUE IMPLIQUEN LA NO
RENOVACION DE MATRICULA O EXPULSION:

No podra decretarse la medida de expulsion o la de no renovacion de matricula de un estudiante por motivos académicos,
de caracter politico o ideolégicos.

Las medidas de no renovacion de matricula y expulsion solo podran aplicarse por las causales descritas en este Reglamento
o que afecten gravemente la convivencia escolar.

Siempre se entendera que afectan gravemente la buena convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro
de la comunidad educativa -tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre otros,
de un establecimiento educacional- que causen dafo a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la
comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como “agresiones
de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio
educativo por parte del establecimiento”.

La decision de expulsar o no renovar la matricula a un estudiante solo podra ser adoptada por el Rector del Colegio.

El Rector debera iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algiin miembro de la comunidad educativa
incurriere en alguna conducta sefialada como grave o muy grave establecida como tal en el RIE; o que afecte gravemente
la buena convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en dicha norma.

Se deberan respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncién de inocencia, bilateralidad y derecho a
presentar pruebas, entre otros.

Facultad de suspension como medida cautelar

El Rector tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los
alumnos y miembros de la comunidad escolar que en el Colegio hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o muy
graves establecidas enel Reglamento del Colegio o que afecten gravemente la buena convivencia escolar, y que conlleven
como sancién la expulsion o la no renovacion de la matricula.

El Rector debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus fundamentos y por escrito, al estudiante
afectado y a su madre, padre o apoderado, segtin corresponda.

En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspensién, habra un plazo
maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar.

Contra la resolucién que imponga la no renovacién de matricula o expulsién, se podra pedir la reconsideracion de
la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacion de dicha medida, impugnaciéon que
debera presentarse ante el Rector, quien resolvera previa consulta al Consejo de Convivencia Escolar, el que debera
pronunciarse por escrito. La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno
hasta culminar su tramitacion.

El recurso sera resuelto dentro de los cinco dias habiles siguientes a aquel en que conste la recepcion por el encargado
de convivencia escolar.

De la aplicacion de la medida y del levantamiento, si procede, se notificara personalmente, o por correo electrénico, o
por correo certificado, a las direcciones postales y electronicas que el padre o apoderado haya registrado en el colegio y

debera dejarse constancia en la Hoja de Vida del alumno en el correspondiente Libro de Clases.

La imposicion de la medida cautelar de suspension no podrd ser considerada como sancion cuando, resuelto el
procedimiento, se imponga una sancién mas grave a la misma, como son la expulsién o la no renovacién de la matricula.
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9.8 OBLIGACION DE DENUNCIAR DELITOS

Los directores, profesores y asistentes de la educacion y todo miembro de la comunidad educativa, entre ellos padres
y apoderados, tendran la obligacion de denunciar cualquier accion u omisiéon que revista caracteres de delito y que
afecte a un estudiante del Colegio, haya ocurrido esto dentro o fuera del establecimiento, poniendo los antecedentes en
conocimiento de las autoridades competentes dentro de las 24 h habiles de conocida la situacion, con el objeto de dar
cumplimiento a las obligaciones legales establecidas en los Articulos 175 (letra e), 176 y 177 del Cédigo Procesal Penal.

Los delitos que deben denunciarse pueden ser, entre otros, las lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte
o tenencia ilegal de armas, porte o trafico de sustancias ilicitas u otros.

La persona responsable de presentar este tipo de denuncias a las autoridades policiales o judiciales sera el Encargado
de Convivencia Escolar o, el que sea designado para tales efectos por la Direccién, mision que realizara conforme a lo
sefialado en los articulos 173 y 174 del Cédigo Procesal Penal (Ley 19.696). La denuncia se realizara ante el Ministerio
Publico y/o ante las autoridades policiales o Tribunales de Justicia que tengan competencia sobre el hecho denunciado.
La denuncia se hara por escrito, y en ella se dejara constancia de la identificaciéon del denunciante, su domicilio, el
nombre del Colegio, la narracion circunstancial del hecho, la especificacion de quienes presuntamente lo cometieron y/o
fueron testigos del hecho y todos aquellos antecedentes de los que se tenga conocimiento.

El rol de los directivos frente al conocimiento de casos de tal naturaleza serd acoger los antecedentes que les sean
reportados, poniéndolos a disposicion de las autoridades competentes para que estas se pronuncien sobre ellos.
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FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA Y REDIDAS APLICABLES A APODERADOS

9.9 DE LA RELACION ENTRE APODERADOS Y ALUMNOS

Los padres y/o los apoderados, en su rol de adulto al cuidado de los nifios y jovenes, deberan contribuir a la construccion
de una buena convivencia escolar, con un comportamiento que sea ejemplificador para los estudiantes, dando un
testimonio de buen trato, respeto y cordialidad.

9.10 FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR DE LOS APODERADOS

Las faltas a la buena convivencia escolar de los padres y/o apoderados son transgresiones a este Reglamento® y segiin
su gravedad se gradian en leves, graves y muy graves. El Colegio debe velar por una buena convivencia escolar para
cumplir su mision.

De las Faltas Leves.
Se considerara falta leve por parte del apoderado, todo acto que altere el proceso ensefianza aprendizaje sin involucrar
dafio fisico y/o psicoldgico para todo miembro de la comunidad educativa.

Estas faltas seran entre otras:

1. Inasistencia a entrevistas. La asistencia a citaciones de parte del Colegio es la instancia para que los padres y/o
los apoderados puedan conocer el proceso de ensefianza aprendizaje del estudiante, consensuar estrategias de apoyo y
conocer situaciones de riesgo de posible crisis. Por este motivo, se considera falta una inasistencia sin justificacién a una
entrevista individual.

2. Atrasos. El colegio entiende el atraso como una falta al valor de la responsabilidad. Este elemento debe ser resguardado
por los padres, los apoderados y los alumnos, considerando la implicancia que tiene en la formacion de habitos en
los nifios y estudiantes®®. Por este motivo, se considera una falta presentar tres atrasos en el ingreso y retiro de los
estudiantes, de acuerdo con el horario estipulado.

%Que implica adherir a los valores del PEI.
38Ver capitulo II1 “Regulaciones técnicos administrativas sobre la estructura y funcionamiento general del establecimiento”.
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3. Dejar de cautelar que el nifio o estudiante ingrese al colegio con objetos de valor o que interfieren el proceso
ensefianza aprendizaje.

4. Incumplimiento en el envio del material necesario para el desarrollo de las actividades pedagogicas. El
Colegio entiende este incumplimiento como una falta al valor de la responsabilidad, este elemento debe ser resguardado
por los padres, apoderados y el estudiante, considerando la implicancia en el proceso de aprendizaje del alumno. Se
considera falta leve presentar tres incumplimientos de envio de materiales, de acuerdo con lo solicitado por el Colegio.

5. Incumplimiento en el uso del uniforme y cuidado personal del estudiante. El Colegio entiende este
incumplimiento como una falta al valor de la responsabilidad, considerando la importancia que genera el sentido de
pertenencia y adhesion al PEI.

6. Faltas al cumplimiento del conducto regular en la comunicacion con el Colegio. El Colegio entiende este
incumplimiento como una falta al valor del respeto, el que debe ser resguardado por los apoderados para mantener una
comunicacién coordinada entre la familia y el Colegio.

7. Incumplimiento de las normas de seguridad. Se considera falta leve el incumplimiento en dos oportunidades de:
- Ingresar a espacios no autorizados para la permanencia de padres y/o apoderados, tales como: oficinas, salas de clases
y otros.

- No respetar el retiro de los alumnos en los espacios asignados para esta accion: sala de clases para ciclo inicial en
horario puntual y en las porterias de los otros ciclos.

- No utilizar los servicios higiénicos habilitados para los adultos.

- Retirar al nifio o estudiante durante la jornada escolar, sin justificacién ni aviso previo.

Medidas asociadas a faltas leves:

1. Carta de compromiso, la cual sera entregada por el Profesor Jefe en entrevista personal.

2. Entrevista con el Profesor Jefe, quien solicitard remediar la conducta asociada a la falta leve, dejando registro en
hoja de entrevista del apoderado.

3. Registro en el Libro de Clases de la falta cometida.

En caso de que el apoderado no cumpla con el compromiso o no asista a suscribirlo, se considerara una falta grave.

De las Faltas Graves:

Se consideraran faltas graves por parte del apoderado, aquellas que afecten de manera significativa el clima escolar,
asi como la reiteracion de las faltas leves, ya que puede afectar el bienestar de la comunidad y de los estudiantes en su
desarrollo escolar.

Estas faltas pueden ser entre otras:

1. Entregar y/o informar tardiamente los plazos estipulados por el colegio para la entrega de informacién relacionada
con: informes de especialistas externos, datos del alumno, situaciones que estén afectando al alumno, justificaciones
de atrasos o ausencias, aviso de ausencias prolongadas®’, retiros durante la jornada escolar, entre otras.

2. Irrumpir en una sala de clases u otro lugar cuyo ingreso no esté autorizado para apoderados.

Inasistencias injustificadas reiteradas a entrevistas y/o reuniones de apoderados (maximo dos).

4. Manifestacion explicita y reiterada sobre su disconformidad con el quehacer de la comunidad escolar, no respetando
los conductos regulares.

5. Utilizar un mensaje ofensivo y soez hacia miembros de la comunidad educativa, a través de cualquier medio.

w0

Medidas asociadas a faltas graves:

1. Carta de amonestacion, la cual serd entregada por el subdirector de ciclo en entrevista personal. Los padres y/o
apoderados podran apelar a esta medida en un plazo de cinco dias habiles a partir de la fecha de entrega de la carta,
a la Vicerrectoria del Colegio, instancia que respondera la apelacién en el mismo plazo.

3%Ver capitulo I11, articulo “Ausencias prolongadas”.
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2. Entrevista con acuerdos de acciones a seguir.

De las Faltas Muy Graves.

Se entendera por falta muy grave por parte de los padres y/o apoderados, aquellas actitudes y comportamientos que
afecten gravemente el ambito fisico y psicolégico de algin integrante de la comunidad educativa y/o la imagen o el
prestigio institucional, siendo o no constitutivo de delito y que alteren de manera significativa el clima escolar.

Estas faltas pueden ser entre otras:

1. Agresion fisica o psicoldgica, realizada por cualquier medio, a cualquier miembro de la comunidad educativa

2. Efectuar denuncias infundadas o difamar, afectando la honra y la integridad moral de algin integrante de la
comunidad educativa a través de cualquier medio.

3. Amenazas que atenten contra la integridad fisica y/o psicologica de cualquier miembro de la comunidad educativa
en reuniones de apoderados u otras instancias, cualquiera que sea el medio que se utilice para cometer la falta, tales
como: redes sociales, divulgacion en internet, medios de comunicacion escritos o televisivos, entre otros.

4. Daiar bienes muebles o inmuebles pertenecientes a cualquier integrante de la comunidad educativa, con
intencionalidad de perjudicar tras un conflicto.

5. Provocar dafo o destruccion en la infraestructura institucional esencial para el servicio educativo.

6. Ingresar, ingerir, distribuir o vender bebidas alcohdlicas, drogas u otra sustancia estupefaciente dentro de las
dependencias del colegio, en actos oficiales o actividades deportivas, culturales, salidas pedagdgicas y cualquier otra
actividad oficial organizada por el Colegio.

7. Adulterar documentos oficiales del colegio, entregar certificados médicos, de especialista o cualquier otra informacion
falsa o engafiosa para gestiones administrativas o educativas del Colegio.

8. Arrogarse la representacion del colegio frente a otros, sin contar con la autorizaciéon expresa para ello.

9. Usar el nombre de Colegio, su insignia o cualquier elemento distintivo para fines personales o comerciales.

10. Hacer uso de redes sociales para transmitir informacion del establecimiento, no estando autorizado expresamente
para ello; o difundir opiniones, noticias y otra informacion con el animo de causar dafio en la imagen, prestigio y
honorabilidad de cualquier miembro de la comunidad escolar.

Medidas asociadas a faltas muy graves:

Mientras dure la indagacién, la que sera coordinada por el subdirector del ciclo correspondiente, junto al 4rea de
convivencia del Colegio, se prohibira el ingreso del padre, la madre y/o el apoderado que cometié la falta. La indagacion
tendra un plazo de diez dias habiles desde el momento de conocido el hecho asociado a la falta.

En caso de comprobarse la falta, podra aplicarse un acuerdo de conciliacion entre las partes, y en caso de no alcanzar
dicho acuerdo, el Colegio podra solicitar el cambio de apoderado y/o prohibicion de ingreso segin gravedad de la
situacion.

Frente a esto, el padre, la madre y/o el apoderado tendran el derecho de presentar un recurso de reconsideraciéon en un
plazo de cinco dias habiles desde su notificacion a la Direccion del Colegio, instancia que resolvera en un plazo similar.

9.11 SOBRE DENUNCIAS

Sin perjuicio de lo anterior, y a fin de velar por el bien superior del nifio, el Colegio denunciara a los tribunales
correspondientes, o derivard a las unidades pertinentes, tales como la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD),
cualquier situacion de vulneracion de derechos que afecte a alguno de sus estudiantes. En caso de situaciones que

pudieran ser constitutivas de delitos, la Direccién definira la necesidad de dar cumplimiento a lo que dispone el articulo
175 del Cédigo Procesal Penal.

A su vez, es deber de todos los miembros de la comunidad educativa cuidar el buen nombre del Colegio, prohibiéndose
conductas que atenten contra la imagen de este, difundir calumnias, habladurias o comentarios mal intencionados, que
solo buscan dafar a la comunidad educativa. Los reclamos, denuncias y sugerencias hann de ser presentadas por los
canales formales establecidos por el Colegio y sefialados en este Reglamento.
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9.12 MEDIDAS DISCIPLINARIAS APLICABLES A LOS TRABAJADORES DEL COLEGIO.

Las faltas a la buena convivencia escolar en que incurra un profesor y/o cualquier otro funcionario del establecimiento
educacional, que constituyan transgresion al RIE, podra ser sancionado atendiendo siempre a la gravedad, reiteracion
y proporcionalidad de la medida en relacion con el bien juridico que se quiere resguardar, conforme al Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS) del Colegio, asi como a las disposiciones del contrato de trabajo y de
acuerdo con la legislacion laboral vigente.

Conforme a lo prescrito en la Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacion, en una falta que incurriere un
funcionario del Colegio, se aplicara el protocolo de activacion respectivo; en dichos procedimientos se respetara los
principios del debido proceso, tales como la presuncion de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre
otros.
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CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y RECONOCIMIENTOS A LOS ESTUDIANTES

9.13 CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y RECONOCIMIENTOS A LOS ESTUDIANTES.
RECONOCIMIENTOS Y ESTIMULOS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR:

Reconocimiento permanente de conductas: todo profesor y asistente de la educaciéon puede destacar mediante el
dialogo apreciativo y registro de conductas positivas, aquellos comportamientos de los estudiantes que aporten a la
buena convivencia, tales como conductas empaticas, solidarias, amables, compasivas, de esfuerzo por mejorar, entre
otras.

Reconocimiento San Arnoldo Janssen: Se otorga anualmente a aquellos alumnos que se hayan destacado por sus
valores humanos y cristianos, expresados a través de actitudes y conductas coherentes, por su adhesion a la linea
formativa del Colegio, por su compromiso con la orientaciéon misionera de la Congregacién del Verbo Divino y, en
especial, por su actitud de servicio, generosidad, respeto y fraternidad. Ademas, deberan cumplir con los siguientes
requisitos: responsabilidad, participacién y disciplina, calificadas con conceptos B y MB, con preponderancia de este
altimo; no estar con la medida disciplinaria de amonestacion al momento de la nominacién o en un paso superior
del seguimiento disciplinario y no haber estado condicional durante el afio en curso. Este es el reconocimiento mas
importante que entrega el Colegio a través del Consejo de Profesores.

Se otorga a un maximo de tres alumnos por curso desde Tercero Basico a Cuarto Medio. Para determinar quiénes
reciben este reconocimiento, cada Profesor Jefe elabora una lista de cinco alumnos que cumplan con las caracteristicas
y requisitos sefialados, la que sera presentada a los profesores del curso, orientadores y coordinadores de convivencia
para que voten. Luego, los postulantes con mayoria de votos (maximo tres) seran informados al consejo de ciclo vy,
posteriormente, presentados al Rector, quien legitimara y adjudicara el reconocimiento.

Reconocimiento “San Jose Freinademetz”: Reciben este reconocimiento aquellos alumnos que durante el afio
hayan evidenciado un profundo compromiso con lo valérico social y que se hayan destacado en aquellas virtudes
que llevaron a San José Freinademetz a la santificacion, como lo fue su abnegado compromiso solidario hacia
las personas, llevando el mensaje del Evangelio donde se necesitara, para de esta manera hacerlo vida.

Este reconocimiento se entregara a un maximo de tres alumnos en cada curso entre Quinto Basico y Cuarto Medio,
a aquellos que sean ejemplo en la vivencia de los valores cristianos, demuestren amor al Colegio y valoraciéon por
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la Congregacion del Verbo Divino, y que hayan participado activamente y/o promovido instancias pastorales y/o
Accion Misionera de su curso y/o del Colegio, como expresion misionera de su fe, tales como: ofrendas, campafias
de accion social, actividades de accion social fuera del Colegio (hogares de nifios, hogares de ancianos), liturgias,
grupo de acélitos, misas, confesiones, retiros, peregrinaciones, misiones a través del afio, oraciones y reflexiones de
la mafiana, comunidades misioneras, y no estar o haber estado condicional durante el afio en curso. Cada Profesor
Jefe presentara al consejo de ciclo una lista de un maximo de cinco alumnos candidatos al reconocimiento. Para la
nominacion, el Profesor Jefe debera reunir el maximo de antecedentes y nominar a aquellos que cumplan con los
requisitos sefialados en la fundamentacion. El consejo de ciclo invitard a un miembro de la comunidad religiosa y a
los profesores de la asignatura de Formacion Misionera Verbita para participar en la instancia de resolucién sobre
dicho reconocimiento.

Reconocimiento a la “Buena Convivencia Escolar”: Se otorgara a un maximo de tres alumnos de cada curso entre
Primero Basico y Cuarto Medio. Quienes sean postulados deben haber demostrado experiencias sociales significativas
y promover un sano ambiente escolar dentro y fuera de la sala de clases; vinculos interpersonales constructivos y
creativos; actitudes de mediacion y resolucion de conflictos entre sus pares; actitudes éticas y comunitarias y de
servicio. A su vez deben no estar amonestados o en un paso superior del seguimiento disciplinario. Para otorgar
este reconocimiento, el Profesor Jefe elaborara una lista de alumnos que cumplan con las caracteristicas y requisitos
sefialados, la que serd presentada a los profesores del curso, orientadores y coordinadores de convivencia para que
voten. Los alumnos que obtengan las primeras tres mayorias se haran merecedores de tal reconocimiento.

Reconocimiento “Mejor Compaiiero™: Se otorga a un alumno de cada curso desde
Primero Basico a Cuarto Medio, por decisiéon de sus comparieros de curso.

Reconocimiento “Rendimiento Académico™ Se otorga desde Tercero Basico a Cuarto Medio, a los alumnos que
tengan los tres mejores promedios generales de cada curso (aritméticos) *(y a todos los que igualen el tercer promedio
mas alto).

Reconocimientos adicionales para los alumnos de Cuarto Medio:

A.- Premio Deportista Destacado: se otorga al alumno o alumnos, que a juicio del equipo de profesores entrenadores
del Colegio, se hacen merecedores de este reconocimiento, el cual se entrega en la ceremonia “Deportistas destacados
de Cuarto Medio”.

B.- Premio Trayectoria Scout: se entrega al alumno o alumnos de Cuarto Medio, que, a juicio del consejo de
dirigentes del Grupo Scout, se hagan merecedores de este reconocimiento, el cual se entregara en una ceremonia
especial organizada para tal efecto.

C.- Premio Mejor Rendimiento Académico: el Centro de Padres otorga este reconocimiento al alumno que haya
obtenido el mejor promedio general de notas, considerando los promedios anuales de los cuatro afios de Ensefianza
Media cursados en el Colegio.

D.- Premio Centro de Alumnos: reconocimiento del Colegio a los miembros del Centro de Alumnos. Se entrega en
la ceremonia de cambio de mando.

Condiciones basicas para postular a los reconocimientos:

Para poder postular, o ser postulado, a los reconocimientos establecidos en el articulo anterior, los alumnos no deben
estar con la medida disciplinaria de amonestacion al momento de la nominacién o en un paso superior del seguimiento
disciplinario y no haber estado condicional durante el afio en curso. Esta norma no se aplicara al reconocimiento Mejor
Compaiiero, ni Mejor Rendimiento Académico.

Estos reconocimientos oficiales no excluyen a aquellos reconocimientos que cada profesor entrega en sus cursos al
finalizar un semestre o cuando quiere destacar alguna cualidad en uno de sus alumnos. Estos tltimos reconocimientos,
generalmente, se proponen y adjudican en el contexto del consejo general de profesores de cada curso.
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X
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR




La normativa define la buena convivencia escolar como “la coexistencia armoénica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes™?.

La misma legislacion establece que todos los miembros de la comunidad educativa deben propiciar un clima escolar
que promueva la buena convivencia; y que el personal directivo, docente, asistentes de la educacion y las personas que
cumplan funciones administrativas y auxiliares al interior de los establecimientos educacionales reciban capacitacion
sobre la promocion de la buena convivencia escolar y el manejo de situaciones de conflicto.

De esta manera, el Colegio estimula el desarrollo de estrategias para la promocién del buen trato en la comunidad
educativa, brinda apoyo técnico y acompafiamiento al equipo del establecimiento, entrega herramientas para la deteccion
de los indicadores de maltrato infantil en todas sus formas y fortalece el trabajo con la familia que fomente la buena
convivencia escolar.

En este capitulo quedan definidas todas aquellas disposiciones que nuestro Colegio tiene con el fin de favorecer una
buena convivencia y prevenir cualquier situacion de violencia. Esto se realiza a través de procesos planificados, coherentes
y articulados, en los cuales la convivencia escolar es parte de una planificacién institucional sustentable en el tiempo, y
coordina los distintos instrumentos de gestion y les otorga sentido de acuerdo con los sellos e identidad del PEI.

10.1 GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

El Colegio cuenta con una coordinacién de convivencia escolar, con un encargado de convivencia y con un equipo
colaborador en la materia. Asimismo, cuenta con un departamento de orientacion que apoya al respecto, implementado
en cada ciclo por el subdirector respectivo.

10.2 ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE EQUIPO DE CONVIVENCIA

El equipo de convivencia esta conformado por el encargado de convivencia escolar, junto al asesor de convivencia escolar,
quienes forman parte del equipo de formacion y estan a cargo de la asesoria de los procesos en los diferentes ciclos y la
ejecucion del plan de gestion de convivencia escolar alineados bajo la politica del area.

Por su parte, los coordinadores de convivencia escolar forman parte del equipo de cada ciclo, cuyo jefe directo es el
subdirector de ciclo. Trabajan en forma alineada y colaborativa con el encargado y el asesor de convivencia escolar y
estan a cargo de la gestion de los procesos definidos en la politica.

10.3 ROLES Y FUNCIONES:

*  Profesor jefe: es quien acompaiia y orienta a los estudiantes de su curso en la promocion de relaciones basadas
en el buen trato, respeto y colaboracion. Lidera los procesos de implementacion del RIE y sus protocolos, frente a
situaciones que atentan a la buena convivencia escolar, ademas de realizar el seguimiento que corresponde a cada
caso.

e Profesores de asignatura y otros formadores: acompafian y orientan a sus estudiantes en las asignaturas que
imparten, promocionando un clima escolar que construye ambientes de aprendizaje significativo. A su vez, registra
en el Libro de Clases e informa a los profesores jefes y coordinadores de convivencia, acerca de situaciones que
atentan contra la buena convivencia escolar en los cursos.

e Coordinadores de Convivencia: son los encargados de coordinar e implementar las acciones y medidas del plan de
gestion de convivencia escolar asi como velar y/o propiciar la resolucion colaborativa de los conflictos que se susciten
al interior de la comunidad escolar. Asimismo, velan por la correcta aplicacion del RIE y sus protocolos, orientando
a los profesores jefes en su implementacion.

e Subdirector de Ciclo: es responsable de la ejecucion de los procesos de convivencia escolar, en relacion con la
implementacién del plan de gestion de los ciclos. Vela por la correcta implementacion de los procedimientos definidos
en el RIE y sus protocolos. Ademas, acompafia y orienta a los profesores jefes y coordinadores de convivencia de sus
ciclos en las necesidades propias del area de convivencia escolar.

40Art. 16 A, Ley Gral. Educacion
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* Equipos de ciclo: son los responsables de construir colaborativamente las acciones del plan de gestion en sus
ciclos con apoyo del encargado de convivencia escolar y el asesor del area. A su vez, colaboran en la aplicacion
de los procesos de convivencia escolar, coordinando su gestion. Estadn compuestos por el coordinador académico,
coordinador de pastoral, coordinadores de convivencia, psicélogo, orientador, psicopedagoga, educadora diferencial,
liderados por el subdirector de ciclo.

* Equipo de apoyo: acompafia y apoya a alumnos en casos relacionados con la convivencia escolar. Esta integrado por
el psicologo, orientador, psicopedagoga y educadora diferencial.

* Encargado de Convivencia Escolar: es responsable del disefio, monitoreo y mejora de la politica del area. Esta
encargado de levantar y priorizar brechas, monitorear y mejorar los procesos de convivencia escolar, como el plan
de gestion. Acompania a los coordinadores de convivencia en el desarrollo de competencias asociadas a su gestion.

* Asesor de convivencia: es responsable de colaborar en la labor del Encargado de Convivencia Escolar, en el
cumplimiento de las politicas de convivencia escolar en los ciclos, con relacion a la promocion de la buena convivencia
escolar e implementacion del plan de gestion de convivencia escolar, RIE y sus protocolos. Asesora y orienta a los
equipos de los ciclos para la correcta aplicacion y gestion de los procesos del area de convivencia escolar.

10.4 COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE BUENA CONVIVENCIA
Es un organismo que depende directamente del equipo directivo, de caracter consultivo y que estd integrado por:

1) el encargado de convivencia escolar del Colegio, quien lo preside;

2) el director de formacion;

3) un representante de los subdirectores de ciclo, designado por el Rector;

4) un integrante del Centro de Padres y Apoderados, elegido por esta organizacion;
5) un integrante del Centro de Alumnos, elegido por esta organizacion;

6) un docente designado por el presidente del Centro de Profesores, y

7) un coordinador de convivencia que representa a sus pares.

Las principales funciones del Comité de Buena Convivencia Escolar son:

A.- Aportar con ideas innovadoras y creativas sobre la promocion de la buena convivencia y la prevencion del maltrato
escolar, basado en los lineamientos del PEI.

B.- Contribuir con la actualizacién permanente del plan de gestiéon anual de convivencia escolar.

C.- Promover acciones, medidas y estrategias del Colegio tendientes a fortalecer la buena convivencia escolar.

D.- Promover acciones, medidas y estrategias del Colegio tendientes a prevenir situaciones de maltrato escolar entre los
miembros de la comunidad educativa.

10.5 CONSEJO DE BUENA CONVIVENCIA

El consejo de buena convivencia es un organismo interno que se convoca frente a situaciones que atentan contra la buena

convivencia escolar y que requieren un analisis y resolucion con las personas que trabajan directamente con el caso. Este

consejo es convocado por el subdirector de ciclo respectivo y lo integran los siguientes representantes:

*  Encargado de convivencia

»  Subdirector del ciclo correspondiente

*  Profesor Jefe

*  Profesor de asignatura

e Consejo de ciclo

*  Otro profesional cercano y que conozca al alumno, en caso de que no pertenezca a los organismos y/o representantes
descritos anteriormente.

10.6 ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
La descripcion de su rol se encuentra establecido en el Capitulo sobre Regulaciones Técnico Administrativas (Capitulo
110).

10.7 PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR
El plan de gestion de convivencia escolar del Verbo Divino es de caracter anual y se enmarca dentro del area de
formacion. Tiene diversas iniciativas que concretizan las estrategias de prevencién, de difusién y capacitacion de los
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actores de la comunidad educativa. Este permite ordenar y fortalecer la gestion de la politica de convivencia escolar y
concibe estos ejes como procesos en construccion y ajuste permanente.

Procedimientos de gestion colaborativa de conflictos

El Colegio entiende que el conflicto es parte de la realidad de la existencia humana, por lo que cualquier organizacién
o institucion, sea escolar o de otra naturaleza, debe contar con mecanismos institucionales para poder gestionar dichos
conflictos.

Los conflictos no solo se producen entre los estudiantes, sino también entre los adultos que forman parte de la comunidad.
Por lo anterior, se han establecido de manera institucionalizada mecanismos de resolucién de conflictos. La mediacion
es de caracter voluntario y busca que el conflicto disminuya su intensidad, hasta aclarar todas las aristas del problema.

10.8 ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO ESCOLAR, ACOSO
ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

En relacion a las estrategias de prevencion, se detallan en el capitulo VII: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE
SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS.

El colegio cuenta con capacitaciones sobre buena convivencia escolar, reforzamiento de factores de proteccion, prevencion
del maltrato entre los miembros de la comunidad educativa y gestion colaborativa de conflictos.
El Colegio cuenta con un protocolo sobre la materia (ver Anexo N° 6).

Tal como lo exige la normativa, el reglamento considera acciones que fomenten la salud mental, y de prevencion de
conductas suicidas y autolesivas, vinculadas a la promocion del desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol,
la resolucion de problemas y la autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo como la depresion.

El Colegio implementa un programa de orientaciéon desde Prekinder hasta Cuarto Medio, que tiene como objetivo
general promover las dimensiones socioafectivas y valérico morales de todos los estudiantes, mediante el conocimiento
y valoracion de si mismos y de los demas, para construir un proyecto de vida integral. El programa esta organizado en
las siguientes unidades; convivencia escolar, aprendiendo a aprender, autoconocimiento y vida saludable.

A su vez, el Colegio cuenta con un area de psicologia, uno de cuyos objetivos es que los alumnos logren un desarrollo
socioemocional armoénico que les permita una buena adaptacion a los desafios de la vida escolar. Lo anterior se hace
posible a través de la promocion del bienestar psicoldgico, la prevencion de situaciones de riesgo en el ambito afectivo y
la intervencion oportuna de alumnos que presenten problematicas con alto costo emocional.

Para esto se realizan diferentes actividades, por ejemplo exploracién emocional y acompafiamiento de los alumnos
que requieran mayor apoyo en coordinacion con su Profesor Jefe. Ademas, se realizan derivaciones, coordinacion con
especialistas externos y seguimiento en la medida que los apoderados lo faciliten. Junto con realizar acompafamiento a
los padres en la toma de conciencia de las necesidades en el ambito socioafectivo de su hijo y la responsabilidad que a
ellos les compete, también se realiza una orientacién y acompafiamiento a los profesores, tanto en la comprension de las
dificultades de sus alumnos como en la puesta en marcha de estrategias de apoyo, entre otras.

En relacion con el ambito de la capacitacion de directivos, educadores y equipos de apoyo, se desarrollan capacitaciones
en el ambito de educacion emocional, desarrollo vincular y prevencion de suicidio.

El colegio cuenta con un protocolo de prevencion y abordaje de conductas suicidas conforme la guia para establecimientos
del Ministerio de Salud (ver Anexo protocolo N° 9).

10.9 REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y LOS
MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTAS Y EL COLEGIO.
La participacion de los estamentos de la comunidad educativa es parte del estilo y sello de esta entidad escolar.

Los ambitos de participacion en el Colegio son:
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a. Ambito personal
Cada actor de la comunidad educativa participa con su aporte personal en la consecucion de los objetivos del Colegio.

b. Los 6rganos colegiados

El sostenedor y Rectoria pueden crear instancias de participacion para fines generales o especificos, cuya finalidad es
generar mayores espacios de participacion. Por ejemplo: la comision de organizacion de la Semana Verbita; comision de
organizacion del Dia del Profesor, comision de apoyo y organizacion del Campeonato Interescolar, entre otros eventos.

c. Las asociaciones

Nuestro Colegio respeta y consagra de manera expresa el derecho que tienen los padres y los apoderados, tanto como
los estudiantes, docentes y asistentes de la educacion, a crear y a ser parte de instancias de participacion, para el mayor
beneficio del mismo establecimiento®!.

A continuacion se indican ejemplos:

- Centro de Padres
Los padres, madres y apoderados del Colegio tienen el derecho de organizarse, asociarse y constituir un Centro de
Padres y Apoderados, que colabora y complementa las directrices generales del Colegio en distintos ambitos de gestion.

De este modo, esta entidad orientara sus acciones con plena observancia de las disposiciones que rigen la gestion del
Colegio, y en particular de este RIE. Es por esto, que el Centro de Padres debe conocer y adherir al PEI y a la normativa
interna, asi como trabajar en coordinacion con el Colegio. (Instagram: Centro de padres CVD).

- Centro de Alumnos del Verbo Divino
Es el 6rgano de representacion estudiantil del Colegio, compuesto por una directiva elegida mediante sufragio universal
y secreto. (Facebook:@caacvd Instagram: caacvd).

Pueden participar en su eleccion todos los estudiantes de Octavo Basico a Cuarto Medio, se organiza a través de sus
propios estatutos y su finalidad es estar al servicio de los estudiantes, con proyectos de actividades coherentes con los
valores del PEI.

- Directivas de cursos - Plan de formacion ciudadana
La formacion ciudadana tiene una expresion concreta en el sello del Colegio. El enfoque desde el cual se orienta el plan
de formacion ciudadana es garante del desarrollo de la mision que se establece en el PEI.

Se hace necesario contar con una ciudadania consciente y critica, por lo que el Colegio tiene el desafio de forjar una
convivencia distinta entre sus actores a través de la implementacion de un Plan de Formaciéon Ciudadana.

- Actividades extra-programaticas como espacios de formacion ciudadana

Las AA.EE. del CVD son actividades complementarias a los procesos de desarrollo de los estudiantes, aportan experiencias
formativas que ayudan a desarrollar habilidades socio emocionales y desarrollan diversos aspectos, tales como artisticos,
teatrales, deportivos, musicales, tecnologicos, comunicacionales, culturales, etc.

Existen talleres deportivos (Atletismo, Basquetbol, Futbol, Gimnasia, Tenis y Voleibol); talleres y academias artistico-
culturales (arte, tecnologia, teatro, debates, periodismo, programacion, etc.), talleres en el area musical (Orquesta, Coros,
Rock band, Guitarra y Folclore) y Scouts.

De las actividades extra-programaticas realizadas por los alumnos, las de caracter social promueven la formacion
ciudadana en la forma en que son conceptualizadas y organizadas

#“Articulo 6 letra f ) ter del Decreto con Fuerza de Ley N?2, de 1998 del Ministerio de Educacién (Ley de subvenciones).
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Al
REGULACIONES ESPECIFICAS SOBRE EDUCACION PARVULARIA




A este primer nivel de ensefianza se aplican, en su totalidad, los principios que deben respetar los miembros de la
comunidad educativa establecidos en este Reglamento, entre otros; la dignidad del ser humano; el interés superior del
nifio; la no discriminacion arbitraria.

La formacion de una buena convivencia escolar es coherente con los siguientes principios pedagdgicos de las Bases
Curriculares de la Educacion Parvularia:

a) Autonomia progresiva, evolucion de las facultades o competencias de los nifios que permiten el ejercicio gradual de
sus derechos en total autonomia. Esto se encuentra vinculado al “autogobierno”, en la medida que su capacidad se lo
permita.

b) Principio de bienestar, alude a que toda situacion educativa debe propiciar que los nifios se sientan plenamente
considerados en sus necesidades e intereses y avancen paulatina y conscientemente en la identificacion de aquellas
situaciones que les permiten sentirse integralmente bien.

¢) Principio de unidad, referido a que cada nifio es una persona esencialmente indivisible, por lo que enfrenta todo
aprendizaje en forma integral, participando con todo su ser en cada experiencia.

d) Principio de singularidad, independiente de la etapa de vida y nivel de desarrollo en la que se encuentre, se respetara
como ser Unico con caracteristicas, necesidades, intereses y fortalezas que se deben conocer y respetar en todo proceso
de aprendizaje.

e) Principio de actividad, es decir, que los nifios deben ser protagonistas de sus aprendizajes,

a través de procesos de apropiacion, construccion y comunicacion.

f) Principio de juego, como concepto central por ser una actividad natural de todo nifio, el que debe ser utilizado como
impulsor de funciones cognitivas superiores, de la afectividad, socializacion, adaptacién y creatividad.

g) Principio de potenciacion, a través de participar en ambientes enriquecidos para el aprendizaje, desarrolla
progresivamente un sentimiento de confianza en sus propias fortalezas y talentos, con los que podra enfrentar nuevos y
mayores desafios, podra tomar conciencia progresiva de sus potencialidades.

h) Principio de equidad de género, todos los nifios tienen el derecho a ser tratados y protegidos con el mismo respeto y
valoracion, reconociendo que todos son distintos, Gnicos y tienen iguales derechos.

i) Principio de participacion, el RIE es un instrumento de gestion que regula la forma de operar de los establecimientos,
asi como las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa. Los nifios, también en la primera infancia, tienen
derecho a expresar su opinion y a que esta sea considerada en los asuntos que les afectan.

j) Principio de relacion, en esta etapa del ciclo vital es necesario apoyar y acompaiiar a los nifios en el logro de seguridad
afectiva basica, entendiendo por esta la certeza que cuentan con un adulto confiable y significativo a quien recurrir o
que esté presente cuando se lo necesita, que responde con disponibilidad, establece limites claros y contiene.

El Colegio promueve que el desarrollo y apoyo de los parvulos y sus aprendizajes debe ser acompafnado por la familia de
modo permanente, a efectos de favorecer la plena autonomia y la evolucién de sus facultades.

11.1 ESPECIFICACIONES DE DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA DEL CICLO
INICIAL.

Como se ha sefialado anteriormente, todos los integrantes de la comunidad educativa deberan promover y asegurar un
adecuado funcionamiento del establecimiento de Educacién Parvularia, promoviendo la seguridad, higiene y convivencia,
bajo las maximas del respeto mutuo y la tolerancia.

Ademas de los derechos y deberes especificados en el presente Reglamento, en este capitulo se especifica aquellos que
son particulares para el ciclo inicial, clasificados como especificos por la etapa de desarrollo de los nifios.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS NINOS DEL NIVEL PARVULARIO

Los nifios tendran derecho a:

*  Recibir una educacion inicial de calidad que garantice su formacion Integral.

»  Ser protagonistas activos de su aprendizaje.

*  Educarse en un ambiente de respeto y valoracion.

»  Disponer de espacios seguros, que propicien la vida saludable, el juego y experiencias educativas diversas.

» Estar a cargo de adultos responsables e idoneos, es decir, que consideren sus caracteristicas, intereses, necesidades
y etapas de desarrollo en las propuestas de experiencias pedagogicas.

*  Contar con una red de adultos que velen por el respeto a sus diferencias, su bienestar y seguridad.
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* Contar con tiempos y espacios que aseguren el desarrollo pertinente, creativo, desafiante y ladico.
»  Ser escuchados y acogidos en sus opiniones, emociones e informaciones.

Asimismo, y en el marco de desarrollo personal y social en el ambito de identidad y autonomia progresiva, con el
acompafniamiento de los adultos, los nifios tendran los siguientes deberes:

a) Iniciarse en el respeto a sus pares, educadores y personal del Colegio de acuerdo con los valores establecidos por esta
entidad educacional, como el respeto, responsabilidad, solidaridad y honestidad, entendiendo que siempre deben ser
acompafiados por los adultos.

b) Iniciarse en el respeto de normas establecidas por su grupo de pares y adultos, tanto en el aula como en otros espacios
educativos del Colegio.

¢) Cuidar que se exprese con un lenguaje pertinente y adecuado con el acompafiamiento y modelaje de los adultos.

d) Iniciarse en la adquisicion de habitos de cortesia, responsabilidad, orden, cuidado e higiene.

e) Reconocer progresivamente requerimientos esenciales de las practicas de convivencia democratica, tales como escuchar
opiniones divergentes, el respeto por los demas, de los turnos de habla, de los acuerdos de la mayoria.

f) Iniciarse en el cumplimiento de compromisos y responsabilidades asumidos consciente y voluntariamente.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES Y/O APODERADOS.
Los derechos de los padres y apoderados estan descritos en el Capitulo I de este Reglamento.

Seran deberes de los padres y apoderados los descritos de modo general en el Capitulo II del presente Reglamento,
ademas de aquellos que son especificos al ciclo:

a) El acompafiamiento permanente de los nifios en esta etapa formativa.

Tener presencia y responsabilidad en su deber de apoderado, manteniendo una comunicacion fluida y respetuosa con
la Educadora, profesores de asignatura, asistentes, otros profesionales del Colegio, y/o coordinador de nivel, cuando se
requiera.

b) Asistir puntualmente a las reuniones de padres y apoderados, y de la misma forma a las entrevistas individuales que
el establecimiento convoque. De no poder asistir, se solicita informar debidamente y con anticipacion la inasistencia.

¢) Firmar oportunamente toda aquella comunicacion que sea enviada al hogar y que requiera de una respuesta o toma
de conocimiento.

d) Colaborar desde el hogar en aquellas actividades en las que se los convoque o se les solicite algo en particular.

e) Informar oportunamente a la Educadora de todas aquellas situaciones especiales que vivan o aquejen a sus hijos y que
puedan afectar su integridad fisica y/o psicologica.

f) Responsabilizarse de un abordaje inmediato de aquellas situaciones en la que el nifio incurra en alguna falta (entre
otras: agresiones a si mismo o a los demas). El apoderado, una vez informado, debe responsabilizarse del proceso de
apoyo y acompafniamiento del nifio, colaborando con las medidas formativas acordadas con el Colegio.

g) Respetar el conducto regular frente a cualquier situacion que lo amerite.

h) Cumplir con el horario de actividades establecidas, sean estas lectivas o extraprogramaticas (llegada y retiro).

i) Cautelar que el nifio no porte objetos de valor (celulares, dinero, entre otros), juguetes u objetos que pudiesen
romperse, extraviarse o generar riesgos a si mismo y los demas.

j) Devolver los objetos y/o ropa que los nifios se lleven por equivocacion, al dia siguiente de que esto ocurra.

k) Informar un teléfono o celular que esté siempre operativo, para aquellos casos en los que se necesite una comunicacion
urgente con los padres o apoderados.

1) Informar oportunamente la no participacion de los nifios en actividades masivas programadas.

m) Informar todo cambio relevante que involucre al nifio, como, por ejemplo; cambio de apoderado o cuidador, transporte
escolar, teléfonos de emergencia, personas que retiran, direccién u otros, como viajes o ausencias prolongadas.

n) Cautelar que la asistencia de los nifios al Colegio sea constante en el tiempo.

DERECHOS Y DEBERES DE LAS EDUCADORAS.
Los derechos y los deberes de las educadoras estan descritos en el capitulo II de este Reglamento.
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11.2 REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL CICLO INICIAL

11.2.1 Tramos curriculares que imparte el nivel:
- Prekinder, nifios de 4 a 5 afios
- Kinder, nifios de 5 a 6 afios.

11.2.2 Horarios de Funcionamiento:

La sala de clases se abre a las 7:45 h.

El inicio de la jornada escolar en el ciclo inicial es a las 7:55, finalizando a las 13:10 h. La puerta de acceso de Alcantara
600 se abre a las 7:45 y se cierra a las 8:00 h. Los nifios son recibidos en la puerta del Colegio por una auxiliar y por la
coordinadora de convivencia del ciclo.

El ingreso de los nifios, posterior a las 8:00 h, es por Porteria de Avenida Presidente Errazuriz 4055.

Los alumnos de Prekinder y Kinder posterior a las 08:00 h., seran recibidos en la porteria de Avenida Presidente
Errazuriz. Los padres deben acompafiarlos en ese lugar hasta que los reciba la Coordinadora de Convivencia del ciclo,
quien los acomparfiara a sus salas.

La salida de Prekinder es por porteria de calle Alcantara 600 y la del nivel de kinder es por porteria Errazuriz.

Instancias pedagogicas y jornada parvularia.
La jornada cuenta con diferentes experiencias educativas en el area de Inglés, Educacion Musical, Educacion Fisica,
Formacién Misionera Verbita, Comunicacién Integral, e Interaccion y Comprension del Entorno (BCEP).

Los recreos tienen un horario fijo sumandode 45 minutos. Estos estan divididos en dos periodos durante la jornada, el
primero de 10:00 a 10:30 h, en el nivel de kinder, 10:05 a 10:35 h. en Prekinder, el segundo de 12:10 a 12:25 h Kinder
y 12:05 a 12:20 h en Prekinder.

Los horarios y actividades son flexibles. En efecto, por la modalidad de trabajo, esta flexibilidad es total en aquellos
espacios que corresponden a las educadoras; aquellos espacios en los que se comparte con profesores de Inglés, de
Educacion Musical, Educacion Fisica y Formacion Misionera Verbita, tienen un horario asignado dentro de la jornada,
el que esta al servicio del aprendizaje de los nifios. Por tanto, si se requiere, es posible flexibilizarlos, segiin lo defina la
subdireccion del ciclo, en virtud de favorecer el proceso.

Suspension de actividades

La suspension de actividades se informa con la debida antelacion (al menos una semana) al apoderado de acuerdo con
el calendario e informado en la agenda escolar, correo y/o plataforma (pagina web del Colegio), sin perjuicio de que las
actividades podran ser suspendidas en caso fortuito o fuerza mayor.

En este caso, la normativa educacional sefiala que los establecimientos educacionales que suspendan clases por algin
motivo y/o situacion excepcional, tales como catastrofes naturales, cortes de energia eléctrica, de agua u otras de fuerza
mayor, el Sostenedor y/o Director debe solicitar a Secretaria Regional Ministerial de Educacion la autorizacion para la
suspension de clases y, asimismo, la respectiva recuperacion de las mismas en un plazo de cinco dias habiles.

Retiro de los Parvulos

Los nifios solo podran ser retirados del colegio por aquellas personas que aparezcan autorizadas en el “Registro de
retiro”. Los apoderados deben asegurarse de que dichos datos estén vigentes y actualizados en la agenda escolar, la cual
se envia al hogar el primer dia de clases.

Si ocurre alguna situacion emergente que imposibilite la llegada del apoderado, o de quien esté a cargo del retiro del
nifo, este debera comunicar por correo electrénico a subdireccion con copia a la Educadora y coeducadora respectivas
y coordinadora de convivencia, e informar quién retirara al nifio, entregando el nombre completo y el N° de cédula de
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identidad, la que sera requerida al momento de entregar al nifio.

Si los nifios se trasladan en transporte escolar, el apoderado debe informar y actualizar este dato de manera formal
con la Educadora (via agenda escolar o correo electrénico), posterior a ello deberan presentar a la o las personas que
retiraran al nifo.

Solo los hermanos que se encuentren cursando Séptimo Basico en adelante, podran retirar a sus hermanos siempre
q 1Y >
que estén debidamente autorizados por el apoderado y se haya comunicado este hecho por escrito a través de la agenda.

Si se presenta alguna persona que no esté autorizada por el apoderado, o la Educadora no ha recibido autorizaciéon que
avale tal retiro, no se podra entregar al nifio y se contactara con el apoderado de forma inmediata.

Atrasos de los Parvulos
El horario oficial de ingreso a la sala es entre las 7:45 y 8:00 h. Posterior a esa hora es considerado atraso, lo que sera
registrado en la agenda escolar por el coordinador de convivencia.

Posterior a las 8:00 h, el nifio debera esperar con su apoderados hasta ser recibido en la porteria de Avenida Presidente
Errazuriz y luego acompanado en su trayecto a la sala de clases, por un coordinador de convivencia o Educadora.

Si el atraso es reiterado dentro del mismo semestre escolar, se tomaran las siguientes medidas: a la tercera vez (3 veces)
el coordinador de convivencia enviari un aviso al apoderado informando de esta situacion; en caso de continuar con los
atrasos, la Educadora (profesora jefe) contactara al apoderado para una entrevista y abordara esta situacién, en donde
definiran acciones en conjunto para favorecer la puntualidad. Si luego de esta entrevista los atrasos contintian, los padres
seran citados por la subdireccion de ciclo, quedando registro de ello en la carpeta del nifio.

El colegio analizara, en cada caso, las razones o causas que provocan el atraso antes de contabilizarlo, tomando en cuenta
las situaciones que escapan a la voluntad de los apoderados y/o son de fuerza mayor.

Cabe destacar que es una falta del apoderado incurrir en atrasos, perjudicando el proceso aprendizaje y formacion de
habitos del nifio. Lo anterior se analizara de acuerdo con el Capitulo IX, de este Reglamento.

11.2.3 Acerca del Registro de Matricula:
El proceso de matricula es gestionado por Administracion del Colegio y se informa en la pagina web del colegio.

Sin perjuicio de lo anterior, el registro de matricula para el nivel parvulario contiene los siguientes datos del nifo

e Nombre completo

«  Fecha de nacimiento

- RUT

»  Colegio o jardin infantil de procedencia

* Ao de ingreso al Colegio

e Informacion de padres y/o apoderados (nombre completo, fecha de nacimiento, RUT, correo electronico, teléfono,
direccion, apoderado econémico y/o apoderado general)

e Informacion relevante relacionada con la salud del nifio

»  Descripcién general de la situacion familiar (con quien vive el nifio, para resguardo de la buena comunicacion)

11.2.4 Organigrama del Nivel Parvulario; roles y funciones de sus funcionarios.

El equipo de Ciclo Inicial estd conformado por 30 profesionales, liderado por la Subdireccion de Ciclo. Entre estos
profesionales se encuentran: Educadoras de Parvulos, Psicologa, Psicopedagoga, profesores de Inglés, de Formacion
Misionera Verbita, de Educacion Musical y de Educacion Fisica.
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Subdireccion Educacion Inicial

Coordinacion de Orientacion

Coordinacién Académica Coordinacion Pastoral Psicopedagogia Coordinadora de Convivencia

y Psicologia

Profesoras Jefes Co-educadoras
Kinder y Prekinder Prekinder y Kinder

Profesora de Inglés Profesora Flotante

11.2.5 Mecanismos de comunicaciéon con los padres:
Ver Capitulo III en el presente Reglamento.

11.2.6 Ausencias prolongadas
Procedimiento estipulado en articulo “Ausencia prolongadas” del Reglamento. Los padres deben apoyar a los nifios - en
aquellos periodos en que estén ausentes, en parte de las actividades no realizadas.

En caso de ausencias breves, (menos de cinco dias), sean estas por razones médicas o de otra indole, seran justificadas
por el padre, madre o apoderado, por escrito via agenda escolar.

11.2.7 De los tutiles u objetos olvidados en el hogar

Los coordinadores de convivencia, el personal de porteria y/o auxiliar del Colegio, no estan autorizados para recibir la
mochila o colaciones olvidadas en el hogar. La responsabilidad es un valor declarado en el PEI, se refuerza y se fomenta
a través de esta medida.

En todo caso, los nifios no recibiran ningin tipo de medida por este olvido. Y en caso de no haber traido la mochila o
la colacion, las educadoras se preocuparan de que pueda recibir la colacién, sin ser excluido.

El personal del Colegio solo recibird anteojos Opticos y medicamentos. Estos tiltimos deberan venir con la respectiva
prescripcion médica.

11.2.8 Uso de artefactos electronicos
Por ser elementos que no favorecen los aprendizajes en Educaciéon Parvularia, los nifios no podran portar artefactos
electrénicos de ninguna naturaleza, como relojes inteligentes, celulares, tablets, I-Pads, entre otros.

11.2.9 Uso de rodados

Los nifios podran llegar al Colegio en bicicleta o scooter, dejandolos en un lugar habilitado para ello. Estos deberan
estar marcados con el nombre completo y curso del nifio. Este debera llevarse el rodado cada dia, con la supervision del
adulto que lo retira diariamente.

11.2.10 Celebracion de cumpleafios
Debido al protocolo por COVID 19 no esti permitido enviar alimentos para compartir y los cumpleaiios de los nifios se
celebran internamente en forma sencilla a través de un saludo y oracién.

Solo se entregaran tarjetas de invitacién a cumpleafios si se invita a todos los nifios del curso*2.

“Para el colegio es de suma importancia resguardar la integridad y seguridad de sus alumnos, por esto, en las celebraciones externas, como cumpleafios u otras
actividades, sugerimos a los padres y madres o adultos a cargo, velar y ser estrictos por el bienestar fisico, emocional y la seguridad de todos los nifios.
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11.2.11 Consentimiento informado para la toma de fotografias y otros.
Se solicitara autorizacion de los padres o apoderados, para la toma de fotografias, videos o audios de los nifios, las que
solo podran tener fines institucionales.

Esta prohibido publicar fotos de los nifios en redes sociales no autorizadas.

11.2.12 Solicitud de Informes y/o documentos

Cualquier documento que los padres o apoderados requieran de parte del Colegio debe ser solicitado en la secretaria
de subdireccion. En el caso de que se necesite un informe del desempefio pedagdgico o conductual del nifio, y sea de
responsabilidad de la Educadora emitirlo, dicho documento debe ser solicitado directamente a ella e informar de manera
paralela a la subdireccion de ciclo, con la debida anticipacion.

11.2.13 Medidas de proteccion

Si existiese alguna medida de proteccion que impida el acercamiento de algtiin familiar u otra persona al nifio, el padre,
madre o apoderado debera informarlo a la subdireccién del ciclo y hacer llegar la resolucion emitida por el tribunal
competente.
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REGULACIONES REFERIDAS A 05 PROCESOS DE ADMISION

11.3 REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION.

Ver capitulo IV de este Reglamento.

11.4 REGULACIONES SOBRE PAGOS Y BECAS.

Ver capitulo V de este Reglamento.

11.5 UNIFORME Y PRESENTACION PERSONAL.
El uso del uniforme en el ciclo inicial es obligatorio y se puede adquirir en el lugar que mas se ajuste al presupuesto
familiar.

El uniforme incluye el buzo oficial del Colegio, cotona y zapatillas (de preferencia de color blanco, sin cordones, no
de futbol y sin luces), polar y/o parka.

Las prendas deberan estar marcadas con el nombre y el apellido, en forma clara y durable y con una tira para colgar.
Usaran una cotona color beige, debidamente marcada con el nombre e inicial del apellido (bolsillo superior costado
izquierdo en letra mayuscula grande y legible de 2 centimetros de alto, con una cinta del color de sala debajo del
nombre del nifio). La cotona deben llevarla al Colegio los lunes y se la llevaran de vuelta a casa los viernes.

Los nifios solo podran utilizar una mochila grande de tamafio carpeta oficio, sin ruedas, con el nombre visible en
letras mayusculas.

Los nifios deben usar el pelo corto (corte escolar a 3 ¢cm), por motivos de salud e higiene y presentaciéon personal,
siendo esta ultima una dimensién en la formacién de hibitos para cada nifio.

En aquellas actividades programadas, sean estas recreativas y o de celebracion, los nifios podran asistir sin uniforme
cuando asi sea comunicado previamente.

El incumplimiento de las normas en materia de uniforme escolar no podra servir de manera alguna para la
aplicacion de medidas disciplinarias o punitivas para los nifios, como tampoco prohibir el ingreso al Colegio. No
obstante, se citard al apoderado para abordar la importancia del uso de uniforme y presentacién personal en el
desarrollo de habitos. Por tanto, es una falta al Reglamento que el apoderado no proporcione las condiciones de
uniforme y presentacién personal del nifio (ver Capitulo IX).
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11.6 REGULACIONES EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA SALUD

11.6.1 PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

El PISE se aplica a todos los niveles igualmente al Ciclo Inicial. Particular difusion se realizara respecto de las normas
de este Plan a los padres y apoderados del nivel, especialmente respecto de situaciones de emergencia tales como
incendios, sismos, emanaciones toxicas, fugas de gas, y otros que requieran, por ejemplo, la aplicacion de planes de
evacuacion de los parvulos. El PISE se encuentra disponible en la pagina Web del Colegio.

11.6.2 Medidas orientadas a garantizar la higiene en el nivel de Educacion Parvularia

En el contexto de garantizar la higiene dentro del area de parvulos de nuestro Colegio y con el fin de disminuir el
impacto negativo de factores ambientales, previniendo la propagacion de gérmenes al interior de la sala de clases y
espacios comunes del Ciclo, se tomaran las siguientes medidas:

Es deber de educadoras velar por la organizacion, orden, higiene y seguridad de los nifios, realizando acciones que
garanticen el cuidado de la salud y formacion de habitos en los nifios.

a) Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el lavado de manos, teniendo como referencia “Indicaciones
para la higiene de las manos” de la Organizacion Mundial de la Salud. Se deben determinar los tiempos apropiados y
rutina diaria en el aula.

b) Emplear en los ambientes, aerosol desinfectante con el fin de mantener los espacios y materiales libres de contaminantes.
¢) Ventilar sala de clases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del inicio de clases y a la salida del recreo de
los estudiantes. En época de verano enfatizar en las primeras h del dia, en época de invierno durante el mediodia. Sin
perjuicio de lo anterior, también se procurara ventilar la sala, lisa y llanamente, cuando los escolares no se encuentren
en ella.

d) Dentro del establecimiento se realiza proceso de sanitacién, desratizaciéon y fumigacién, en épocas de vacaciones de
verano y de invierno a cargo del area de administraciéon del Colegio.

Los mecanismos a través de los cuales se realizara la revision, modificaciéon y/o actualizacion de las medidas, sera en
conjunto al proceso general de actualizacion del presente Reglamento una vez al afio.

11.6.3 Alimentacion

Consideraciones sobre higiene en el momento de la alimentacion:

El proceso de alimentacion es una instancia educativa integral, orientada a favorecer la formacion de habitos saludables
de higiene y alimentacion de los nifios.

Es deber de las Educadoras promover la higiene del cuerpo (manos limpias) en el momento de la alimentacion (colacion).

Observar que los nifios mastiquen bien los alimentos, mantengan medidas de higiene (no intercambiar cucharas, usar
servilleta), y mantener un estado de alerta ante el riesgo de asfixia con alimentos.

Los apoderados deberan enviar una colacion diaria saludable para privilegiar una sana y nutritiva alimentacion.
Ademas, como parte de la promocién del cuidado del medio ambiente, se solicita que esta venga en una bolsa de género
o contenedores reutilizables, los liquidos deben venir en botellas reutilizables. En caso de enviar cubiertos éstos deben
también cumplir con los requisitos antes mencionados*:.

Estos materiales deben venir marcados con el nombre completo del alumno.

Los nifios comeran una colacion a media mafiana en compafia de los adultos del equipo de aula, en un tiempo y
espacio determinados para esta accion. En las celebraciones escolares o dias especiales podran disfrutar de colaciones
compartidas saludables.

Los apoderados de los nifios que presentan alguna alergia alimentaria o alguna necesidad especial que deba ser cautelada
desde la alimentacion, deberan dar aviso a la Educadora a cargo del grupo curso y a la enfermeria, enviando al Colegio
los alimentos que si se puedan consumir.

Se favorecera la autonomia del nifio al momento de ingerir la colacion.

#3El colegio promueve una educacion integral que desde los inicios los nifios aprendan y valoren la necesidad del cuidado del medio ambiente.
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11.6.4 Medidas orientadas a resguardar la salud
Los nifios que necesiten algin tipo de cuidado especial por motivos de salud, el apoderado debera avisar esta situacion
a la Educadora a cargo del grupo curso y a través de ella, la informacion llegara a la enfermeria del Colegio.

Si los niflos presentan algin malestar fisico y/o tienen un accidente dentro de la jornada diaria seran llevados a la
Enfermeria del Colegio, para una primera evaluacion. Dependiendo de la gravedad de los malestares y/o accidente, se
dara aviso al apoderado via telefénica o a través del registro de enfermeria.

En este proceso estaran siempre en compania de un adulto del equipo de aula. Si el nifio requiriera de una observacion
mas prolongada en enfermeria y no reviste una alteracion en su estado de 4nimo, este permanecera en compaiiia del
equipo de enfermeria.

En caso de alguna situacion de mayor gravedad, se activara el protocolo de accidentes escolares y situaciones imprevistas
de salud y se procedera conforme establece dicho protocolo (Anexo N°4).

El apoderado debera dejar registro en la ficha de salud, si el nifio cuenta con seguro escolar, especificando el centro de
atencion de salud**.

11.6.5 Administracion de medicamentos
La regla es que ningtn funcionario del Colegio estd autorizado para suministrar cualquier tipo de medicamento a los
estudiantes del Colegio.

Si algin nifio necesita tomar algin tipo de medicamento o realizar un procedimiento, debera presentar el informe o
receta médica con toda la informacién pertinente (medicamento, dosis y duracién del tratamiento). Solo entonces el
medicamento o procedimiento serd suministrado por Enfermeria del Colegio, en la medida en lo que lo permita el
contexto escolar.

La periodicidad para la administracion de medicamentos no deberia exceder las seis h. Y aquellos medicamentos que
son cada 12 h o una vez al dia, deben ser suministrados en el hogar.

Si fuese un medicamento de dificil administracion se flexibilizaran los horarios del nifio para que este sea aplicado en
el hogar.

11.6.6 Enfermedades transmisibles mas comunes y de alto contagio
El Colegio adhiere a las campanas o programas de vacunacion masiva ministeriales, especialmente en caso de
enfermedades contagiosas.

En caso de que se produzca una enfermedad de alto contagio (impétigo, conjuntivitis, pediculosis, entre otras), el
apoderado deberia informar a la Educadora en primera instancia, para que se adopten las debidas medidas de resguardo
junto con Enfermeria. Estas medidas de resguardo podrian ser las siguientes: comunicacion a todo el curso para
informar y prevenir, sugerencia de control médico, resguardo en casa mientras esté en proceso de contagio, entre otras.

Frente a una enfermedad, si existe un diagndstico previo y una cantidad de dias de reposo determinados por un
profesional de la salud, estos deben ser respetados por los padres. El nifio permanecera en reposo hasta que se haya
recuperado y la licencia médica haya terminado.

En el caso de pediculosis, se debe dar inicio a un tratamiento de inmediato en el hogar. El nifio volvera al Colegio una
vez que la situacién esté controlada.

El apoderado dara aviso a la Educadora, quien a su vez informara a todos los padres y apoderados del curso, para revision
en los hogares. Esta situacion se informari de manera general guardando la reserva del nombre del nifio afectado.

#Protocolo de Accidentes Escolares y situaciones imprevistas de salud. ANEXO N°4.
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11.6.7 Salida al bafio

Desde su ingreso a Prekinder los nifios deben desenvolverse en forma independiente en relacién a su higiene personal.
Para ello es fundamental la educacion de habitos de limpieza que promuevan los padres previo al ingreso al Colegio y
durante el afio. Ningtun funcionario del Colegio tendra permitido hacer higiene personal a un nifio, salvo situaciones de
excepcion, previamente autorizadas por el apoderado.

Consideraciones de higiene al momento del uso de bafio por los parvulos:
Las Educadoras deben orientar a los nifios para realizar la limpieza luego del control de esfinter, la eliminacién del papel
higiénico, el correcto lavado de manos con jabon, y secado con toalla de papel.

Los nifios asistiran al bafio acompafniados por un adulto y, para ello, se organizaran por grupos. La cantidad de veces
que esto ocurra durante la jornada, dependera de la edad, necesidad y de cada nifio en particular.

Podrian ir solos - excepcionalmente - en la eventualidad de que al ir en grupo no estuviese la necesidad. Sin perjuicio
de lo anterior, el adulto supervisara y monitoreara de cerca la salida del nifio de la sala y su regreso.

11.6.8 Cambio de ropa

En caso de que se orinen y los padres hayan autorizado previamente a las Educadoras a que asistan a su hijo, se
le proporcionara al nifio una muda de ropa para cambiarse (Prekinder y Kinder) bajo la supervision de una de las
educadoras y alguna profesional del Ciclo.

En caso de que se orinen y los padres no hayan autorizado y demoren su llegada luego del aviso, se le proporcionara al
nifio una muda de ropa, para cambiarse solo.

En caso de incontinencia fecal, el nifio debera ser cambiado por su apoderado o retirado del Colegio de modo urgente
apenas recibié la informacion.

En caso de que se presente una situacion de excepcion en forma constante (orina o deposiciones), los padres deberan
presentar los respaldos médicos que orienten sobre tal situacion, para acordar en conjunto con la Educadora y familia,
las estrategias de manejo. Junto con lo anterior, los apoderados deberan dejar estipulado la autorizacion del cambio de
ropa en la ficha de enfermeria. De este modo, se acordaran las acciones a seguir en estos casos, estableciendo los plazos
y condiciones bajo las cuales se llevaran a efecto los procedimientos acordados para atender oportunamente y de la mejor
forma posible al nifio.

Es una falta del apoderado a la normativa del Colegio no coordinarse respecto de esta situacion. De tratarse de un caso

constante que se procedera conforme a apartado de Faltas a la Buena Convivencia Escolar de los Apoderados (Capitulo
IX).

11.7 REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA
Se aplica a este nivel de ensefianza, la supervision, capacitacion, revision pedagogica del
Reglamento General.

11.7.1 De la Concepcion Curricular

La intervencion pedagégica que regulara el proceso de ensefianza-aprendizaje de los nifios

estara regulada segin:

- Las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia.

- El Proyecto Educativo Institucional.

- El Programa Pedagdgico para cada nivel.

- Las planificaciones anuales y semanales de cada curso disefiadas por el equipo de nivel respectivo.

11.7.2 De los planes y programas de Estudio
La coordinadora académica supervisara que se apliquen los planes, programas y normativas técnico - pedagdgicas
emanadas por el MINEDUC.
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La atencion pedagodgica se implementara sobre la base de los lineamientos entregados por las bases Curriculares de
Educacion y del Programa Pedagogico del tercer nivel.

11.7.3 De la Evaluacion y Promocion.

La evaluacion se realizard semestralmente, registrandose en términos cualitativos de acuerdo con el nivel de logros
alcanzado por el nifio en los diferentes Aambitos de aprendizaje. La evaluacion de los aprendizajes para todos los niveles
sera registrada en conceptos de acuerdo con las siguientes escalas:

L: Logrado M.L: Medianamente Logrado  I.L: Inicialmente Logrado N.L: No logrado

Al finalizar cada semestre se emitira un informe al apoderado, de la evolucion pedagdgica formativa lograda por el nifio.
Seran promovidos, al siguiente nivel, los nifios que hayan logrado los objetivos de aprendizajes planteados para cada area
en las Bases Curriculares de la Educacién Parvularia.

En el ciclo inicial se considerara la opcién de que un nifio permanezca en un mismo nivel con motivo de las siguientes
razones:

- Que el nifo no haya sido capaz de alcanzar los objetivos de aprendizaje para el nivel y que le impidan progresar al
siguiente nivel.

- Que el nifio presente una inmadurez que afecte el proceso de ensefianza- aprendizaje, y que le impidan avanzar al
siguiente nivel.

- Que el nino haya tenido ausencias prolongadas durante el afio en curso, y que ello haya afectado su proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Esta decisiéon queda en manos de las educadoras a cargo (profesora jefe y coeducadora) que, en conjunto con el consejo
de ciclo, determinaran dicha permanencia en virtud de los antecedentes que la ameriten y sera presentada a la familia
en una entrevista. Esta decision es de caracter resolutivo.

En caso de que dicha permanencia no se encontrara apoyada por los apoderados del nifio, ellos tendran derecho a
presentar una reconsideracion de esta decision, emitiendo una carta a rectoria dentro de un plazo de cinco dias habiles.
Rectoria responderi a dicha reconsideracion también dentro de un plazo de cinco dias habiles.

11.8 REGULACIONES SOBRE RESTRUCTURACION DE LOS NIVELES EDUCACTIVOS Y LA
TRAYECTORIA DE LOS PARVULOS.

Los cursos quedaran conformados al finalizar el afio anterior, considerando como criterio general la edad cronologica de
los alumnos. Una vez iniciado el afio escolar, durante las primeras semanas de clases, las educadoras haran actividades
para favorecer la adaptacion de los alumnos a sus nuevos niveles y el traspaso entre las educadoras de los niveles de
origen y destino. Dentro de estas adaptaciones se encuentran las jornadas reducidas de los primeros dias de clases, entre
otras.

11.9 REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS.

Se solicitaran autorizaciones por escrito de los padres y/o apoderados en las siguientes actividades:

« Salidas a terreno: estas deben ser parte de la planificacion de cada nivel y serdn informadas oportunamente a los
padres. Estos recibiran por escrito un documento informativo que sefiale con claridad, el objetivo de la actividad, dia,
hora y las condiciones de la salida. Este documento debera regresar firmado, solo de esta forma el nifio podra salir
del Colegio. De no recibirse la autorizacién del apoderado, el nifio quedara en otra sala a cargo de otra Educadora.

El protocolo de salidas pedagogicas esta definido en el presente Reglamento en el Anexo N° 5.
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11.10 REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR PARVULARIA
El ciclo inicial aplica las regulaciones sobre buena convivencia establecidos en el Capitulo X.
Sin perjuicio de lo anterior, para el ciclo inicial se especifica los siguiente:

NORMAS GENERALES DE CONVIVENCIA PARA EL CICLO INICIAL Medidas de Actuacion y

Procedimientos

11.11.1 Con relacion a los nifios

Las medidas que se tomen frente a algunas situaciones que se alejen del buen trato y de la buena convivencia, como
pegar, patear, morder, empujar a comparieros y/o adultos, por mencionar algunas, tendran siempre un caracter formativo,
promoviendo la reparacion del dafio causado, mediante la resolucion del conflicto por parte del adulto a través de la
contencion y una mediacién y/o modelacion de la conducta.

Su finalidad es generar oportunidades de aprendizaje en los nifios, entregando las orientaciones para reparar aquellas
conductas que asi lo requieran, desde el desarrollo del vinculo, la reflexion, el didlogo, la empatia y la responsabilidad
con los otros.

* En primera instancia, estas medidas formativas seran responsabilidad de los adultos significativos (educadoras,
profesor de asignatura y profesionales de apoyo) con quien se encuentre el nifio en el momento de ocurrida la
conducta.

« Las conductas que se alejen del buen trato y la buena convivencia (tales como pegar, patear, morder, empujar a
companeros y/o adultos, entre otras) seran informadas a los padres y apoderados a través de una entrevista, via
agenda escolar o correo electronico, dejando el registro anecdético en el cuaderno de registro (Libro de Clases).

e En caso de que estas conductas se vuelvan reiterativas por parte de los nifios y las estrategias de manejo que se
estan utilizando no estén presentando los resultados esperados, se llamara nuevamente a entrevista a los padres
para levantar estrategias formativas en conjunto, cuya finalidad sera revertir aquellas conductas que necesiten ser
modificadas. Se dejara constancia de ello en el registro de entrevista y en la ficha del nifio.

* Ante situaciones que presenten conductas de caracter agresivo, y/o se vea vulnerada de forma sistematica la integridad
fisica de si mismo y/o de terceros, se integrara a la subdirectora de ciclo para que, junto a los antecedentes reportados
por la Educadora o profesor de asignatura, oriente el proceder de los adultos para contener futuras situaciones de
este tipo. Posterior a ello, la subdirectora, Educadora y equipo de apoyo, en caso de que lo amerite, se entrevistara
con los padres para proponer un plan de trabajo en conjunto.

e Si durante la jornada se produjese algin desborde emocional, entendido como un momento de crisis puntual y/o
incorporacion de angustia y estrés emocional, extendiéndose por un periodo de tiempo significativo, se tomaran las
medidas necesarias para el bienestar del nifio, entre ellas, retiro del menor durante la jornada.

«  Sila conducta del nifio siguiese escalando en intensidad en el tiempo, se sugerira a los padres, luego de la intervencion
de los profesionales internos, la visita a algiin profesional externo que, desde otra mirada, entregue orientacion y/o
pautas de manejo asertivas para controlar futuros desbordes.

e En el caso de solicitar a los padres el diagndstico de un profesional externo, y este recomendase algin tratamiento
o alguna terapia especifica, se solicitara lo siguiente en fechas a acordar:

* Informes periddicos con los estados de avances del tratamiento o terapia del nifio.
* Articulacion de profesionales con el equipo de apoyo del colegio.
* Sugerencias u orientaciones de manejo para el colegio.

En el ciclo inicial no se aplican medidas disciplinarias. Sin embargo, el compromiso y deber de los padres es fundamental
y condicion necesaria para apoyar las diversas necesidades de los nifios, por lo que el procedimiento de su incumplimiento
esta descrito en el apartado de “Conductos Regulares Comunicacién Familia Colegio” (Cap. III).

11.11.2 Protocolo de acompafiamiento a faltas a la buena convivencia de parte de los nifios:

Una caracteristica esencial de los primeros afos es la dependencia y la necesidad de tener a otros que colaboren en
la satisfaccion de sus necesidades de manera pertinente y efectiva, necesidades relacionadas con el cuidado, atencion,
afecto y su formacion integral. La vida de los parvulos y su desarrollo dependen, en gran parte, de las competencias de
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los adultos significativos y del aporte del sistema social del que son parte. Es por esto que, especialmente los padres y
educadoras a cargo, deben estar disponibles, sensibles y atentos a este desarrollo. Una respuesta empatica, oportuna y
amorosa impacta de manera positiva en el aprendizaje y desarrollo integral de los parvulos y promueve la generacion de
relaciones afectivas y seguras, de manera que va estableciendo un circulo virtuoso.

Frente a faltas de autorregulacion de conducta en los nifios de educacion inicial, se aplicaran medidas de acompafiamiento,
considerando la etapa del desarrollo en que se encuentra, sus caracteristicas personales, el contexto familiar y nivel de
adaptacion al colegio.

1. Instancia de apoyo para conductas que afectan levemente la convivencia escolar: faltas tales como conductas
disruptivas (gritar, interrumpir, tirar objetos, destruir mobiliario, pararse en forma reiterada), de trato inadecuado hacia
los demas (agresion fisica o verbal por primera vez) que perturban el desarrollo de la jornada y la convivencia.

. . . TIEMPO DE
CONTEXTO: |PROCEDIMIENTO: Acciones y estrategias a implementar RESPONSABLE: EJECUCION:
Sala de clases/ Entrevista con el nifio, ayudarlo a reflexionar sobre su conducta. Desarrollo | Profesora Jefe Primer dia
patios. estrategias de manejo, mediacion y reparacion. Registro en el libro de | Coordinador de convivencia
clases.

2. Instancia de apoyo: conductas que afectan moderadamente la convivencia escolar
Faltas tales como conductas disruptivas (gritar, interrumpir, tirar objetos, destruir mobiliario pararse) en forma reiterada,
de trato inadecuado hacia los demas (agresion fisica o verbal) que perturban el desarrollo de la jornada y la convivencia.

. . . TIEMPO DE
CONTEXTO: PROCEDIMIENTO: Acciones y estrategias a implementar RESPONSABLE: EJECUCION:
Sala de clases/ Entrevista al nifio. Profesora Jefe 1 a 10 dias
patios. Registro en el Libro de Clases. Informar en forma inmediata a apoderados: | Coordinador de convivencia

comunicacién via agenda escolar con énfasis en el trabajo de reflexion y
reparacion del nifio.

Elaboracion y aplicacion de estrategias de manejo y plan de trabajo.
Acompafiamiento al nifio y su familia.

Seguimiento: plan de trabajo con el nifio, los padres y las educadoras.

3. Instancia de apoyo: conductas que afecten gravemente la convivencia escolar:
Faltas tales como conductas disruptivas (gritar, interrumpir, tirar objetos, destruir mobiliario, pararse en forma reiterada),
de trato inadecuado hacia los demas (agresion fisica o verbal) que perturban el desarrollo de la jornada y la convivencia.

Cuando la conducta se mantiene en forma reiterada y consecutiva en el tiempo y no hay cambio a pesar del apoyo
entregado al nifio y la familia.

. . . TIEMPO DE
CONTEXTO: PROCEDIMIENTO: Acciones y estrategias a implementar RESPONSABLE: EJECUCION:
Sala de clases/ Entrevista al nifio y posibles testigos. Subdirector Hasta 10 dias.
patios. Registro en el Libro de Clases. Acompafiamiento y apoyo al nifio.

Elaboracién y presentacién de plan de trabajo para el nifio a sus padres, en
funcién del acompafiamiento de sus necesidades.

Entrevista apoderados,

presentar objetivo del plan, conductas claras que se busca revertir,
estrategias concretas desde el Colegio y apoyo solicitado a los padres.
Establecer compromiso escrito frente a faltas graves reiteradas. En los
casos que sea pertinente realizar derivaciones a otras instancias de apoyo
especializado (especialista externo si fuera necesario).

Intercambio informacion especialista externo y especialista colegio
Seguimiento: plan de trabajo con el nifo, los padres y las educadoras.
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4. Instancia de apoyo: conductas graves y reiteradas con desregulacion emocional y /o conductual que afectan
la convivencia escolar

Faltas tales como conductas disruptivas (gritar, interrumpir, tirar objetos, destruir mobiliario, pararse en forma reiterada),
de trato inadecuado hacia los demas (agresion fisica o verbal) que perturban el desarrollo de la jornada y la convivencia.

. . . TIEMPO DE
CONTEXTO: PROCEDIMIENTO: Acciones y estrategias a implementar RESPONSABLE: EJECUCION:
Sala de clases/ Despliegue de estrategias de contencién y apoyo al nifio. Registro libro de | Subdireccién de ciclo 1 a 10 dias.
patios. clases

Citacion a los apoderados. Construccion de plan de trabajo para el nifio
con equipo de apoyo ciclo. Y en los casos que tenga especialista externo, se
realizara Intercambio informacion con especialista externo y especialista
colegio.

Acuerdo compromiso con los padres frente a faltas graves reiteradas.
Derivaciones a otras instancias de apoyo especializado dentro o fuera del
colegio.

Seguimiento: plan de trabajo con el nifio, los padres y las educadoras.

11.12 FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR (ADULTOS), MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS.
Todo miembro de la comunidad educativa que observe alguna conducta que atente contra la buena convivencia escolar
o la integridad fisica y/o psicolégica de nifios o adultos, debe informarlo de manera directa a la subdireccién de ciclo, o
en su defecto, al encargado de convivencia escolar para tomar las medidas que el caso amerite.

En cuanto a las faltas cometidas por personal del Colegio, estas se regiran por el Reglamento Interno de Orden, Higiene
y Seguridad.

Si las faltas corresponden a padres o apoderados, se aplicaran las normas dispuestas en este Reglamento sobre
responsabilidad de los apoderados pudiendo aplicarles solo aquellas medidas que se encuentran debidamente establecidas,
lo anterior con pleno respeto al debido proceso (Capitulo IX).

11.13 PROCEDIMIENTO DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS.
En el ciclo inicial, se utilizara fundamentalmente: trabajar en estrategias para la resolucién no violenta de conflictos,
reconociéndolas como una oportunidad para aprender a convivir con otros.

En el ambito de la convivencia, aplicamos el enfoque de la convivencia positiva que implica ayudar a los nifios desde sus
primeros afos a resolver los conflictos, a través del didlogo, como parte de su proceso formativo.

Las regulaciones referidas al ambito de la convivencia escolar se encuentran en el Capitulo X de este Reglamento. Se
especifica en ese capitulo la gestion de la convivencia escolar, la estructura y organizacion del equipo de convivencia,
composicién y funcionamiento del comité de buena convivencia y del consejo de buena convivencia, plan de convivencia
escolar, procedimientos de gestion colaborativa de conflictos, estrategias de prevencién frente a situaciones de maltrato
escolar, acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa y regulaciones relativas a la existencia de
instancias de participacién y los mecanismos de coordinacion entre estas y el Colegio, entre otras.
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i
APROBACION, MODIFICACION ACTUALIZACON Y DIFUSION DEL REGLAMENTO




El Reglamento sera aprobado por la Rectoria del establecimiento, sin perjuicio de las consultas a la que puede ser
sometido.

Actualizaciones y modificaciones al Reglamento
Se revisara al final de cada afio escolar por todos los estamentos de la comunidad educativa. Sus modificaciones
comenzaran a regir a partir del afio escolar siguiente, salvo que respondan al cumplimiento de una obligacion legal.

Difusion del RIE, Anexos y Protocolos de actuacion.
Se publicara en la pagina web del Colegio, se enviara a los apoderados via correo electronico y estara disponible, a lo

menos, un ejemplar para consulta en la biblioteca del colegio.

Sin perjuicio de lo anterior, cada curso contara con el acceso digital directo al Reglamento, a través de los equipos
multimedia que se encuentran dentro de cada sala de clases, con acceso desde la plataforma del Colegio.
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ANEXO N' 1
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONS DE VULNERACION DE DERECHOS DE L0S
ESTUDIANTES

El Colegio ha establecido estrategias de prevencion de posibles actos de vulneracion de derechos y protocolos de actuacion
para abordar las diversas situaciones en que se presenta la vulneracion de derechos del nifio.

Se han considerado los principios del PEI y documentos oficiales que orientan esta materia, especialmente “Orientaciones
para el buen trato en Educacion Parvularia; hacia una practica bien tratante y protectoral.”

El objetivo de este protocolo es describir los pasos y etapas a seguir, los responsables de implementar las acciones y los
criterios para actuar frente a situaciones que constituyan vulneraciones a los derechos de los nifios y adolescentes.

A. CONCEPTOS GENERALES

1.- Vulneracion de derechos del nifio:

Es toda accién u omisiéon que transgrede los derechos de nifios impidiendo la satisfaccién de las necesidades fisicas,
sociales, emocionales y cognitivas, y el efectivo ejercicio de sus derechos.

Algunos ejemplos de trato negligente:

*  No se atienden las necesidades fisicas basicas como: alimentacion, vestuario, higiene y vivienda.

» No se proporciona atenciéon médica o no se les entregan sus medicamentos de manera oportuna.

« No se protege y/o se expone a los estudiantes a situaciones de peligro tanto fisico, psicoldgico o social.
* No se atienden sus necesidades psicologicas, emocionales o afectivas.

»  Si existe abandono, y/o cuando se le expone a hechos de violencia, pornografia o uso de drogas.

Disponible en https://parvularia.mineduc.cl y “Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos educacionales. Mineduc, Unidad de Transversalidad
Educativa, 2017”
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2.- Tipos de vulneracion de derechos que comprende este protocolo:

Se refiere a aquellas situaciones que se caracterizan por el descuido o falta de atencién de las necesidades fisicas
y emocionales de nifios y alumnos, cuando los adultos responsables tienen los conocimientos y medios para
satisfacerlas. Se caracteriza por ser un tipo de vulneracion por omision, es decir, porque el nifio o alumno no recibe
lo minimo necesario para su sobrevivencia y bienestar, por ejemplo, falta de alimentacion, inasistencia a controles
médicos, descuidos en la higiene, incumplimiento de tratamientos médicos, multiples accidentes por descuido, falta
de correspondencia emocional, entre otros.

a. Negligencia parental
y abandono

Conductas dirigidas a causar temor, intimidar y controlar la conducta. Puede implicar hostigamiento verbal que se
observa como insultos, criticas, descalificaciones, amenazas, rechazo implicito o explicito. El hostigamiento basado
en la discriminacion por raza, religion, sexo, género, entre otros, también se considera maltrato psicologico, asi como
ser testigo de violencia intrafamiliar.

b. Maltrato psicologico

Cualquier accion, no accidental, por parte de los adultos a cargo que provoque dafio fisico, visible o no, al nifio o
al alumno. Puede tratarse de un castigo tnico o repetido y su magnitud puede ser leve, moderada o grave. Cabe
c. Maltrato fisico sefialar que no todo maltrato fisico generard una lesién corporal, sin embargo, de todos modos constituird una
vulneracién que debe ser interrumpida. En el caso de que existan lesiones, situacién que determinan los centros de

salud, a través de la constatacion de lesiones, se estara frente un delito y, por lo tanto, debe realizarse una denuncia.

B. SE ACTIVA ESTE PROTOCOLO CUANDO:

. Cualquier miembro de la comunidad educativa toma conocimiento de una situacion de vulneracion de un parvulo o alumno del Colegio.
. Se recibe el aviso por parte de otro parvulo o alumno del Colegio de una situaciéon de vulneraciéon de un parvulo o alumno del Colegio.

C. DENUNCIA OBLIGATORIA

El Art. 175 del Cédigo Procesal Penal estipula que estaran obligados a denunciar los directores, coordinadores de
convivencia y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que
hubieren tenido lugar en el establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira
al resto.

El Art. 176 del Cédigo Procesal Penal indica que las personas indicadas en el articulo anterior deberan hacer la
denuncia dentro de las veinticuatro h. siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho criminal.

La falta de denuncia puede acarrear multas de hasta 5 UTM?2.

D.- Estrategias y medidas de prevencion de vulneracion de derechos

Considerando que el resguardo de los derechos de los nifos y alumnos del colegio requiere de la adopcion de medidas
preventivas, se realizaran las siguientes acciones de gestion administrativa escolar y otras con la finalidad de brindar
proteccion a los derechos de los alumnos y anticipar estrategias para abordar posibles situaciones de vulneracion de
derechos.

MEDIDAS PREVENTIVAS

a. Medidas preventivas de gestion escolar:

- Control de asistencia a clases y puntualidad a cargo de unidades de convivencia y jefaturas de curso.

- Promocion de la importancia de la asistencia y la puntualidad al ingreso y retiro de la jornada escolar, dirigida a los
apoderados, nifios y alumnos.

- Acciones de sensibilizacion de la comunidad sobre la trascendencia del respeto a los derechos del nifio y su impacto en
el proceso de formacion integral.

b. Medidas de Informacién y capacitacion:

- Implementacion de un Programa de “desarrollo personal y social” en que se abordan temaéticas de educacion de la
afectividad, sexualidad y habilidades sociales y emocionales, entre otras, que fomenten la adquisicion de valores que
favorezcan las conductas de autocuidado y autoestima personal®.

- Trabajo con las familias en tematicas relacionadas con habilidades parentales.

?Literal x) Anexo N° 1 Circular N° 482/2018 y N° 860/2018 Supereduc.
3Educacién Parvularia a 4° Medio.
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PROTOCOLO DE ACTUACION
En el caso de que un nifio o alumno entregue sefiales de que desea comunicar algo delicado y lo hace espontaneamente,
el funcionario que detecte dicha situacién debera conducirlo al encargado de activar este protocolo de modo inmediato.

En caso de que el relato o las evidencias de vulneracion hagan presumir que es producto de una agresion familiar o de
un adulto cercano a la familia, tomar las precauciones para evitar la resistencia a colaborar, o el aumento de riesgo para
el nifio o alumno producto de una crisis familiar que obstaculice el proceso de abordaje o reparaciéon. En estos casos se
debera solicitar un apoyo especializado o realizar la denuncia.

En caso de existir sefiales fisicas y/o quejas de dolor, el subdirector de ciclo o la persona que este designe, debe trasladar
al nifio o al alumno a un centro asistencial para una revision médica, de inmediato, informando de esta accién a la
familia en paralelo®.

Del actuar del Colegio en caso de existir una investigacion judicial o derivacion a organismos publicos externos:

Si el hecho de la vulneracion es constitutivo de eventual delito y se requiere realizar la denuncia, el Colegio, junto con
realizarla y, con la finalidad de colaborar con una investigacién judicial, o de ayudar a los organismos de derivacion,
recopilara los antecedentes administrativos y/o de caracter general del nifio o alumno (registros consignados en la Hoja
de Vida del Libro de Clases, entrevistas con el Profesor Jefe y/o de asignatura u otros funcionarios que pudieren tener
informacion relevante de su realidad escolar), a fin de aportar a la investigacion. El subdirector de ciclo sera el encargado
de liderar el proceso, reuniendo y entregando los antecedentes.

Se hace presente que el Colegio no investiga el delito, asi como tampoco recopila pruebas sobre los hechos, dado que ello es competencia
exclusiva de los Tribunales de Justicia.

En todo momento, desde que se toma conocimiento de la situacién de vulneracion de derechos, se intentara resguardar
la intimidad e identidad de los nifios o alumnos involucrados. En las primeras atenciones, se procurara que esté siempre
acompaiiado de un funcionario del Colegio o de sus padres, cuando concurran al Colegio, evitando en todo momento la
sobreexposicion del nifio o alumno hacia la comunidad, la interrogacién o indagacién inoportuna, de manera de evitar
su re-victimizacién. Segun sea el caso, el Colegio determinara los tiempos y las formas de socializar con quien estime
pertinente los hechos suscitados, resguardando la confidencialidad y proteccion, no siendo en ningin caso obligatorio
comunicarlo a la totalidad de la comunidad educativa.

Sin perjuicio de lo anterior, y ante situaciones especialmente delicadas, el Colegio informara a los apoderados. Segin
sean las circunstancias, esta comunicacion se podra realizar a través de reuniones de apoderados por curso, cartas,
correo institucional y/o circulares informativas.

Otros aspectos

Tanto la activacion del presente protocolo como las etapas en que se desarrolla, ademas de los aspectos mencionados en
cada uno de ellos (etapas, acciones, responsables, plazos y medidas o acciones que involucren a los padres, apoderados o
adultos responsables de los estudiantes afectados descritos en cada recuadro),® se consideraran los siguientes aspectos:

a. Medidas y forma de comunicacion con los apoderados”:

Se adoptaran diversas modalidades de entrevistas que involucren a los apoderados, entre otras: entrevista de informacion;
para acordar planes de trabajo y acompafiamiento al nifio o alumno; para informar medidas de resguardo al nifio o
alumno; con equipo de apoyo y de seguimiento.

Los apoderados estardn permanentemente informados de las etapas y acciones de este protocolo. Asimismo, aquellos
funcionarios del Colegio que deban realizar una o mas de las acciones que se describen en el parrafo anterior.

*Literal v) Anexo N° 1 Circular N° 482/2018 y Circular N° 860/2018. Supereduc. De la obligacién de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes
involucrados y de la informacién al resto de la comunidad escolar®.

sLiteral vi) Anexo N° 1 Circular N° 482/2018 y Circular N° 860/2018. Supereduc.

SLiterales i) al iv) del Anexo N° 1 Circular N°482/2018 y literales i) a iii) Anexo N° 1 Circular N° 860/2018 Supereduc.

"Literales iv) del Anexo N° 1 Circular N°482/2018 y Circular N°860/2018, Supereduc.
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La comunicaciéon con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de contacto con las familias
-teléfono del apoderado informado al Colegio, agenda escolar correo institucional- priorizando segin necesidad, sentido
de urgencia y discrecionalidad de la informacion, y respaldando la informacién en caso de ser necesario.

Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del Colegio, se informaran por los conductos regulares de
funcionamiento del Colegio; con preferencia, a través de reuniones de equipo, entrevistas y por Correo electronico®.

b. Las medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados consideran las siguientes acciones:

- Activacion de medidas de apoyo psicosocial y pedagdgico, tales como intervencion del equipo de convivencia escolar (gj.
psicologo), evaluar la eximicion del deber de asistir al Colegio por un tiempo prudente, recalendarizacion de trabajos y
evaluaciones, entre otras.

- También se evaluara la conveniencia de la derivacion del nifio o alumno a las instituciones y organismos competentes,
como OPD comunal®.

c. Medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a los nifios y alumnos involucrados en los hechos
que originan la activacién del protocolo

Las medidas estan descritas en el Capitulo IX de este Reglamento!®.

d. Procedimiento para cumplir con la obligacion de poner en conocimiento de manera formal a los Tribunales de
Familia de cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos en contra de un nifio o alumno.

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de una vulneracion de derechos del nifio o alumno, el
Colegio podra comunicar dicha situacion a través de oficio, carta o por medios electrénicos a fin de poner en antecedente
al tribunal sobre la situacion y las peticiones que se realicen para resguardar el derecho del alumno. Entre estas se
encuentra la posibilidad de solicitar una medida de proteccion a favor del menor''.

8Literal iv) del Anexo 1 Circular N°482/2018 y Circular N°860/2018 Supereduc.
9Literal v) Anexo 1 Circular N°482/2018 y N° 860/2018 Supereduc.

Literal vii) Anexo 1 Circular N°482/2018, Supereduc.

ULiteral ix) Anexo 1 Circular N°482/2018 y N°860/2018 Supereduc.
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3. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS
Considerando la descripcion realizada de los diversos tipos de vulneracion de derechos, se presenta el protocolo segin

cada caso.
NEGLIGENCIA PARENTAL
Etapa Acciones Responsable Plazo
L Quien detecte la situaciéon informara al subdirector de ciclo para que . . Tan p.I'Ol’.ltO se tome
Activacion . Subdirector de ciclo. | conocimiento del
active el protocolo.
hecho.
El subdirector de ciclo iniciara la investigacion sobre la situacion de
negligencia parental, solicitando informacion al Profesor Jefe y a quien
sea el primer receptor de la informacion.
Si se trata de ausencias injustificadas al Colegio o atrasos reiterados con
consecuencias para el progreso escolar del nifio o alumnol2, se debe
sefialar el nimero y fecha de las inasistencias.
Citacion al apoderado a través de la agenda o correo electronico Entrevista Apoderado
institucional, a entrevista con el subdirector de ciclo. Si no asiste sin justo
motivo, el subdirector de ciclo llamara para averiguar el motivo y fijar una Primera citacion:
nueva fecha. dentro de las 24 horas
siguientes a la que
El subdirector de ciclo, en caso de inasistencias prolongadas o intermitentes tome conocimiento del
Indagacién sin justificacién, y no habiendo concurrido el apoderado a las citaciones hecho.
a entrevistas (inicial y segunda citacién), enviara una carta certificada al
domicilio registrado en el Colegio, informando el motivo de la solicitud de Segunda citacién:
su presencia en el Colegio. dentro de los cinco dias
6. En caso de que aun asi no concurra, el Colegio evaluara la denuncia habiles siguientes a la
ante el Tribunal de Familia u organismos competentes. primera citacién.
7. Si el apoderado concurre a la citacion a entrevista, se procurara llegar a
un compromiso parental para revertir las ausencias o retrasos. También se
podran activar medidas formativas y de apoyo pedagdgico o psicosocial, si
se estiman procedentes.
8. Si el nifio o alumno presenta alguna necesidad de salud, NEE u otra
situacién que requiera un apoyo efectivo de su apoderado, el subdirector de
ciclo, habiendo recogido la informacion escolar necesaria, debera ponerse
en contacto con el apoderado para informarse del estado actual del menor
y activar el apoyo conforme a las regulaciones internas del Colegio.
9. En caso de tratarse de un acto que, eventualmente sea constitutivo de
delito, se establece comunicacién con abogado de la entidad sostenedo- Dentro de las
ra para presentar denuncia, segin art. 175 del Codigo Procesal Encargado de 24 hrs. de .la.
Penal, sin perjuicio de evaluar la presentaciéon de una Medida de convivencia. toma de conocimiento
Proteccion ante Tribunales de Familia, Fiscalia o derivacion a alguna del hecho.
otra entidad competente.
Verificado el progreso del nifio o alumno y la ausencia de nuevassituacio- 30 a 60 dias, sin
Cierre del nes de vulneracion, el subdirector de ciclo, informando previamente al . . perjuicio de que el
3 Subdirector de ciclo. ..
protocolo Rector, procedera a cerrar el proceso del alumno. seguimiento pueda
continuar.
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MALTRATO INFANTIL Y VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
Etapa Acciones Responsable Plazo
Si un nifio o alumno llega al Colegio con lesiones fisicas evidentes o
relata haber sido golpeado o agredido fuera del Colegio, el adulto
que evidencie las lesiones o reciba el relato debera brindarle contencion
emocional inicial e informar inmediatamente al subdirector de ciclo para
que se active el protocolo. . Tan pronto se tome
Subdirector de pron
Deteccién ciclo conocimiento del
¢ Se debera dejar por escrito la situacion, sefialando nombre del nifio o : hecho.
alumno, dia y hora, relato, lo mas textual posible y entregar el documento
al subdirector de ciclo.
En todo momento se procurara resguardar la intimidad e identidad del
nifio o alumno.
En caso de tratarse de un hecho que revista las caracteristicas de delito,
(lesiones graves, alto impacto en la conducta del nifio o alumno, signos
evidentes de maltrato) se establece comunicacion con abogado de la
entidad sostenedora para presentar denuncia, segin art. 175 del Codigo
Procesal Penal, sin perjuicio de evaluar la presentacion de una Medida de
Proteccion ante instituciones relacionadas, el resguardo de derechos y la
proteccion del menor (OPD y/o Tribunal de Familia). Dentro de las
Encargado de 24 hrs. desde que se
Activacién Se informara de inmediato al apoderado la activacion del presente | convivencia. toma de conocimiento
protocolo. Subdirector de ciclo. | del hecho.
Cuando haya senales fisicas de posible agresion es necesario constatar
lesiones, el subdirector de ciclo, en coordinacién con Enfermeria, designara
a quien debera acompafiar al alumno al centro asistencial mas cercano
(coordinador de convivencia escolar u otro). En este caso se comunicara al
apoderado del nifio o alumno la derivacion y se le solicitarda su presencia
en el centro asistencial.
Entrevista con el apoderado.
Posterior a la constatacion de lesiones o informacion previa del apoderado,
el subdirector de ciclo lo citard para una entrevista, en la que se procurara
llegar a compromisos de cambio en la dindmica parental. Se debe dejar
constancia por escrito en la carpeta del nifio o alumno. Plazo entrevista:
dentro de las 24 h
Junto con ello se deberdn activar algunas de las siguientes medidas siguientes de conocido
formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial para el nifio o alumno: el hecho.
Plazo seguimiento:
- Plan de acompafiamiento y apoyo especializado al 2 a 4 semanas desde
nifio o alumno y al curso, segin necesidad. activacién, salvo
Subdirector de necesidad de ampliar
Seguimiento - Informacién discrecional y procurando guardar la confidencialidad del | .iclo. segtin estado del nifio
asunto, a todos los educadores del nifio o alumno con la finalidad de o alumno.
activar estrategias, de prevencion y de proteccion. la situacion del
alumno. De ello
- Acompafiamiento psicolégico a través de derivacion interna. se informar4 a los
apoderados y se
De todo lo que se acuerde se entregara la informacién oportuna a las dejard constancia en
familias, procurando mantener una constante comunicacion. la carpeta del nifio o
alumno.
Durante las siguientes semanas, el subdirector de ciclo debera realizar un
monitoreo de las acciones adoptadas y de la situacién del alumno. De ello
se informara a los apoderados y se dejara constancia en la carpeta del nifio
o alumno.
Verificado el progreso del nifio o alumno, y la ausencia de nuevas 30 a 60 dias, sin
Cierre del situaciones de vulneracién, el subdirector de ciclo, con la autorizacién del ) ) perjuicio de que el
protocolo Rector, procedera a cerrar la carpeta del caso. Subdirector de ciclo. seguimiento pueda
continuar.
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Maltrato escolar por otro alumno del Colegio, por un funcionario o por un apoderado del Colegio

- En estos tres casos mencionados se aplicara el Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o
violencia entre miembros de la comunidad educativa, Anexo N° 6 de este Reglamento.
- Instituciones relacionadas el resguardo de derechos y la protecciéon del menor

En caso de sospecha o evidencia de un caso de maltrato, violacion o abuso sexual infantil, es necesario concurrir o
comunicarse con:

- Comisarias de su comuna, plan cuadrante (Carabineros de Chile).

- Policia de Investigaciones (PDI).

- Tribunales de Familia.

- Fiscalia.

- Servicio Médico Legal.

- 149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacion y orientacion sobre casos de abusos sexuales, entre
otros temas. Funciona las 24 h. del dia, todos los dias, con cobertura a nivel nacional.

- 147: Fono nifios de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y adolescentes que se sientan amenazados
o vulnerados, especialmente frente a situaciones de abuso sexual. Se entrega informacion, orientacion y se acoge la
denuncia. Funciona todo el afio, las 24 h. del dia, con cobertura a nivel nacional.

- 800 730 800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato infantil y abuso sexual. La linea
funciona de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 h. Después las llamadas son derivadas a Policia de Investigaciones (PDI).
- 800 220 040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato Infantil, de la Corporacion de Asistencia Judicial:
reciben denuncias y consultas sobre maltrato infantil y violencia intrafamiliar. Se entrega informacion, derivando el
caso a la institucion que corresponda, y aconsejando a quienes llaman muy afectados. Funciona de lunes a viernes de
9:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 h.

- 22 639 9084: Centro de Victimas de la Corporacion de Asistencia Judicial CAVI: se puede consultar sobre asesoria
legal para casos de delitos violentos que generen lesiones graves y gravisimas, que tengan causas en las fiscalias
(violacion, parricidio y explotacion sexual de nifios y nifias), entre otros.El horario de atencion es de 9:00 a 18:00 h. de
lunes a viernes.

DIFUSION DEL PROTOCOLO
El presente protocolo se pondra a disposicion de toda la comunidad para su conocimiento a través de la pagina web del
Colegio.

Es responsabilidad del encargado de convivencia escolar coordinar la socializacion de este protocolo por ciclo.
Junto con ello, se dard a conocer a los apoderados en reuniones de curso por parte del Profesor Jefe; a los nifios y

alumnos, en clases de orientacion; a los docentes, educadoras de parvulos y equipo directivo en reuniones que se
establezcan para el conocimiento de los protocolos del Colegio.
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ANEXO N° 1
PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUMLES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA
INTEGRIDAD DE L0S NOS Y ALUMNOS

INTRODUCCION

El Colegio Verbo Divino, en tanto espacio de formacién y acogida de los nifios y jovenes, ha establecido estrategias de
prevencion de posibles agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual. Por otro lado, implementa un protocolo de
actuacion para abordar situaciones que se pueden presentar de esta naturalezal.

I. CONCEPTOS GENERALES
El protocolo de agresiones sexual y hechos de connotaciéon sexual comprende los siguientes tipos de situaciones que
afectan a nifios y alumnos.

1. Abuso sexual: El abuso sexual infantil es el contacto o interaccion entre un nifio o nifia con un adulto, caracterizado
por la ejecucion de un acto de significacion sexual. Pueden ser actos cometidos con nifios del mismo o diferente sexo del
agresor, conducta que lesiona la integridad sexual del nifio y alumno, siendo constitutiva de delito, segin lo prescrito en
los articulos 361 y siguientes del Codigo Penal.

Tipos de abuso sexual:
a) Abuso sexual propio: es una accion con significacion sexual distinta a una relacion sexual, ejecutada mediante
contacto corporal con un nifio o nifia, o que hubiere afectado sus genitales, atiin cuando no haya habido contacto fisico.

b) Abuso sexual impropio: es la exposicion a nifios o nifias a hechos de connotacion sexual, tales como:
i. Exhibicién de genitales.

ii. Realizacion del acto sexual.

iii. Masturbacion.

iv. Sexualizacién verbal.

v. Exposicion a pornografia.

¢) Violacion: es todo acto de penetracion por via genital, anal o bucal, que se realiza sin el consentimiento de la victima
(seguin establece el Codigo Penal en sus articulos 361 y 362).

'Para ello, se han considerado los principios del PEI y documentos oficiales que orientan esta materia, especialmente “Orientaciones para el buen trato en
Educacion Parvularia; hacia una practica bien tratante y protectora” y orientaciones disponibles en la pagina web ministerial.
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d) Estupro: es la realizacion del acto sexual con un nifio o nifia mayor de 14 afios, aprovechiandose de su ignorancia
o inexperiencia sexual o mediante del abuso de una relacion de dependencia o autoridad, sea esta de caracter laboral,
educacional o de cuidado, o bien si la engafa abusando de la inexperiencia o ignorancia sexual de la victima.

Para los efectos de este protocolo constituyen agresion sexual, aquellas acciones de caracter sexual proferidas a un
miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el consentimiento del afectado,
que se materialicen por cualquier medio -incluyendo los digitales- dentro o fuera del establecimiento educacional?.

II. SE ACTIVA ESTE PROTOCOLO CUANDO:

* Cualquier miembro de la comunidad educativa toma conocimiento de una situacion de agresiones
sexuales y/o hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad de un nifio y alumno del
Colegio.

* Se recibe el aviso por parte de otro nifio y alumno del Colegio de dichas situaciones descritas
anteriormente.

III. DENUNCIA OBLIGATORIA

Tal como se sefial6 en Anexo N° 1, Protocolo de vulneracion de derechos, el Colegio debera realizar la denuncia frente
a situaciones de las que tome conocimiento y sean eventuales delitos, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 175
letra e) del Codigo Procesal Penal.

IV. ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE AGRESION SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL?

El Colegio realizara las siguientes acciones de gestion administrativa escolar, y otras, con la finalidad de resguardar los
derechos de los nifios y alumnos y prevenir situaciones de agresion sexual y hechos de connotacién sexual.

4.1. Medidas preventivas de gestion escolar
a. Capacitacion al personal, docente y asistente de la educacion en el manejo de conceptos y estrategias de reconocimiento
de sefiales de alerta de abuso a menores.

b. Activacion de acciones de promocion escolar, tanto a apoderados como a funcionarios escolares, sobre la importancia
de la puntualidad al ingreso y retiro de la jornada escolar.

c¢. Acciones de sensibilizacion de la comunidad sobre la trascendencia del respeto a los derechos del nifio y su impacto
en el proceso de formacion integral.

4.2 Medidas administrativas de prevencion de agresion sexual y hechos de connotacion sexual al interior del
colegio

a. Seleccion del personal del Colegio. Se solicitara, al momento de la entrevista de seleccion laboral, la entrega del
certificado de antecedentes. Se realizara una entrevista psicoldgica y se revisara el Registro de Inhabilidades para ejercer
funciones en ambitos educacionales o con menores de edad. Asimismo, se solicitara esta informacion a los choferes
y auxiliares de choferes de buses escolares que presten servicio de manera continua u ocasional para el colegio, los
instructores o monitores deportivos, inclusive cuando estén contratados en centros deportivos distintos de aquellos que
pudiere tener el Colegio y, en general, toda persona que por la naturaleza de los servicios que presta para la comunidad
escolar, pueda tener contacto con menores de edad sujetos al cuidado del Colegio.

b. Se abordaran al inicio del afio escolar, en reunién con todo el personal, los aspectos fundamentales relacionados con
derechos y deberes funcionarios, resguardo de derechos de los nifios y alumnos y miembros de la comunidad escolar,
cumplimiento de la normativa interna y protocolos de actuacion, dentro de los que se encuentra el protocolo de agresion
sexual y hechos de connotacién sexual.

Circular N° 482, p. 21.
3Literal vii Anexo 2 Circular 860/2018 Supereduc.
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c. Medidas de seguridad y prevencion en bafios, camarines y otros espacios comunes.
Con la finalidad de prevenir situaciones de riesgo de abuso sexual y hechos de connotacion sexual dentro de la
comunidad escolar, se realizaran las siguientes acciones:

1. En cuanto a la seleccion del personal

Funcionarios: Toda persona contratada por el colegio debe aprobar una evaluacion psico-laboral que acredite su
idoneidad para trabajar en una comunidad educativa, especificando el cargo al que postula. Quienes estén a cargo del
proceso de seleccion deben chequear las referencias laborales que cada postulante entrega.

Igualmente, deberan revisar el registro de personas inhabilitadas para trabajar con menores, debiendo quedar constancia
de esto mediante un pantallazo impreso con la informacién en la carpeta personal de cada funcionario del Colegio.

Personal externo: Las personas que trabajan en el Colegio y que son contratadas por una empresa externa, deben ser
debidamente acreditadas por dicha empresa, quien se hace responsable de sus actos dentro del Colegio. Esto significa
que se compruebe debidamente las referencias, se exija el uso de credencial y capacitacion en el presente instructivo.
Debera también quedar constancia escrita de que no estin en la lista de personas inhabilitadas para trabajar con
menores. Sin perjuicio de lo anterior, la Direccién del Colegio se reserva el derecho de no permitir el ingreso a las
personas que no considere idoneas.

Todo el personal del Colegio debe presentar un certificado de antecedentes al momento de su contratacién y renovarlo
una vez al afio.

Todo profesional, voluntario, practicante, prestador de servicio de honorarios que en su labor se relacione con los nifios
y alumnos del Colegio, debera someterse a una evaluacion clinica realizada por una consultora externa, junto con la
entrega del certificado de antecedentes.

2. En cuanto al uso de los espacios dentro del colegio

Espacios donde se realicen actividades educativas, salas de clases, talleres, laboratorios, salas de arte, oficinas,
entre otros: las puertas de estos espacios deben contar con ventanas que proporcionen adecuada visibilidad desde el
exterior.

Porteria: Debe haber camaras de seguridad en la porteria del Colegio. El encargado de la porteria es responsable de
dejar entrar personas ajenas al Colegio.

Oficinas: Las oficinas donde se reciben nifios y alumnos deben tener adecuada visibilidad desde el exterior.
Biblioteca: La biblioteca debe estar siempre supervisada por mas de un adulto.

Banios: Deben existir bafios separados por edades. Esta prohibido que un alumno mayor utilice los bafios de los alumnos
menores o nifios y viceversa. Los bafios de los nifios y alumnos no deben ser utilizados por adultos ni tampoco por
personas ajenas al Colegio. Los bafios de nifios y alumnos estaran debidamente sefializados.

Los baiios de los adultos estaran debidamente sefialados y no deben ser utilizados por un nifio o alumno.

Los ninos y alumnos discapacitados que necesiten ayuda para el uso de los baios, solo podran ser acompanados
por las personas autorizadas expresamente por sus padres para ello. Esta autorizacion debe quedar archivada en la
carpeta del nifio o alumno en la secretaria de la subdireccion del ciclo correspondiente y tendra vigencia solo para el
ano en curso.

Camarines: El uso de los camarines debe estar separado por edades, ya sea en espacio o por horarios. Esta prohibido
que un alumno mayor entre al camarin en horario de los alumnos menores o nifios y viceversa.

Los camarines de los nifios y alumnos no pueden ser utilizados simultdneamente por adultos ni tampoco por personas
ajenas al Colegio. En los momentos en que sea necesaria la supervision de los nifios o alumnos en los camarines, esta
se hara al menos por dos adultos presentes.
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Enfermeria: En caso de accidentes o emergencias como quemaduras, heridas importantes o cualquier situacién que
comprometa la salud de los nifios 0 alumnos, y justifique quitar alguna prenda de vestir, debera realizarse en presencia de
dos funcionarios del Colegio, debiendo la encargada de enfermeria informar al apoderado de la situaciéon de emergencia
sucedida.

3. En relacion con la necesidad de cambio de ropa de un nifio o alumno

En caso de que un nifio o alumno se moje, se ensucie o esté en otra situacion que obligue a que deba efectuarse un
cambio de ropa, se debera informar al apoderado para que concurra al colegio a realizar el cambio de ropa o autorice por
escrito que esta tarea sea realizada por un adulto autorizado por el Colegio. La autorizacion se solicitara a los apoderados
del ciclo inicial al inicio del afio. Podra solicitarse la autorizacion en casos calificados para alumnos de otros niveles.
En caso de que se requiera el cambio de ropa, se actuara segtin lo descrito en las regulaciones sobre educacién parvularia.

4. En cuanto a las actividades fuera del recinto escolar

En toda actividad oficial con nifio o alumnos que se realice fuera del colegio, debe haber, al menos, una persona adulta
a cargo. Si esta incluye alojamiento, debe haber bafios y dormitorios separados para hombres y mujeres. Igualmente,
no estd permitido que un adulto duerma en la misma habitacién con los nifios 0 alumnos. Esto también se aplica para
actividades que se realicen en campamentos. Tampoco estd permitido que los adultos usen el mismo bafio que los
nifios o alumnos. Si no es posible contar con bafios separados, se debe constatar que su uso sea de manera individual,
resguardando que no haya un adulto y un nifio o alumno en el bafio al mismo tiempo.

En los traslados de nifios o alumnos, un adulto no debe viajar en vehiculo particular solo con un menor. Solo podra
hacerlo si hay mas adultos en el vehiculo. En caso de que esto no sea posible, debe existir autorizacion expresa del
apoderado del nifio y/o alumno.

5. En cuanto a las entrevistas y al acompaniamiento de los nifios y alumnos

Los nifios y alumnos del Colegio tienen el derecho a recibir una formacion integral y personalizada, educando sus
capacidades, talentos, desarrollo moral, personal y espiritual. El Colegio establece como procedimiento para el mejor
acompanamiento de los nifios y alumnos, el que los profesores, coordinadores, directivos y asistentes de la educacion
(psicologos, psicopedagogos, agentes pastorales y capellanes), puedan tener instancias para realizar entrevistas personales
a los nifos y alumnos, si es que fuere necesario. Estas se realizaran en lugares del Colegio que sean suficientemente
discretos ytransparentes, por lo que, cuando se tenga una entrevista privada con un nifio o alumno, se deben privilegiar
los lugares abiertos, como los patios o las canchas. Si fuese necesario que la reunion se lleve a cabo dentro de una oficina
o sala, esta debe cumplir con el requisito de tener visibilidad hacia adentro.

6. En los casos en que sea un religioso, sacerdote o diacono quien converse con un nifio o alumno, se realizara
bajo las siguientes condiciones:

Confesionarios de la iglesia que son totalmente visibles, en donde haya otros adultos u otros alumnos en la iglesia.

En los patios del colegio, donde estén circulando otros nifios o alumnos y funcionarios.

En oficinas que tengan visibilidad desde el exterior.

7. En cuanto a los medios digitales

A los profesores y funcionarios no les esta permitido interactuar con los nifios o alumnos a través de redes sociales o
plataformas digitales no oficiales del colegio.

Se consideran agresiones en el ambito del presente protocolo de agresion sexual las siguientes conductas:
Happy-slapping: grabar, filmar o registrar agresiones de connotacion sexual y/o actos de violencia fisica, difundiendo
o publicando tales agresiones para que circulen por la red.

Grooming: accion premeditada de un adulto de acosar sexualmente a un nifio mediante el uso de Internet.

Grabacion y difusion de situaciones privadas: captar, interceptar, grabar o reproducir conversaciones, comunicaciones,
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imagenes o hechos de caracter privado que ocurren en recintos particulares o lugares que no sean de libre acceso al
publico, sin autorizacion del afectado y que sean de connotacion sexual.

Pornografia digital infantil. Toda representacion visual, grafica o textual, incluidos dibujos animados y videojuegos
que, de manera real o simulada, explicita o sugerida, involucren la participacion de nifios o adolescentes en el desarrollo
de actividades sexuales o exhibicion de los genitales con fines sexuales. En la actualidad, este delito se difunde a través
de internet, celulares y otros medios en los que sea posible la grabacién y reproduccion de imagenes o videos.

8. Criterios en relacion con los apoderados

Los padres, apoderados y demas adultos responsables deben retirar a sus hijos a la hora de término de las actividades
para evitar que se queden solos en horarios donde no hay profesores para cuidarlos. En caso de atrasarse, los nifios y
alumnos se quedaran en un lugar predeterminado, bajo la custodia de algiin adulto designado para tal efecto. Después del
inicio de la jornada escolar, solo podran entrar al Colegio los padres que tienen una entrevista concertada previamente,
o que hayan sido llamados para retirar a sus hijos desde la porteria. Ademas de las medidas antes sefialadas, resulta
fundamental insistir en la importancia de que los padres generen condiciones de comunicacién y acompafiamiento con
sus hijos. En este sentido, también se debe insistir en el control adecuado del uso de la tecnologia y las redes sociales*.

Sobre puntualidad y atrasos, ver Capitulo III, Regulaciones técnico-administrativas sobre la estructura y
funcionamiento general del colegio de este Reglamento.

Medidas de informacién y capacitacion

- Implementacion de un Programa de educacién de la afectividad, sexualidad y habilidades socioemocionales que
fomenten la adquisicion de valores que favorezcan las conductas de autocuidado y autoestima personal®.

- Realizacion de sesiones de capacitacion al personal docente y asistentes de la educacion en temas relacionados con
deteccion temprana de situaciones de agresion sexual y hechos de connotacion sexual y activacion de protocolos.

- Trabajo con las familias en tematicas relacionadas con habilidades parentales.

Se hace presente que el Colegio no investiga el delito, asi como tampoco recopila pruebas sobre los hechos, dado que ello
es funcion exclusiva de los organismos piblicos competentes.

V. PROTOCOLO DE ACTUACION

Consideraciones previas a su aplicacion
En el caso de que un nifio o alumno entregue sefiales de que desea comunicar algo delicado y lo hace espontidneamente,

el funcionario que detecte dicha situacion debera conducirlo al subdirector correspondiente.

En caso de que el relato o las evidencias de vulneraciéon hagan presumir que es producto de una agresion familiar o
de un adulto cercano a la familia, tomar las precauciones para evitar la resistencia a colaborar de parte de la familia y
propiciar un adecuado despliegue de proteccion hacia el menor. En estos casos se debera solicitar un apoyo especializado

o realizar la denuncia.

En caso de existir sefiales fisicas y/o quejas de dolor, el subdirector de ciclo, o la persona que este designe, debera
trasladar al nifio o alumno al centro asistencial para una revision médica, de inmediato, informando de esta accion a

la familia en paralelo®.

Literal vii Anexo 2 Circular N° 860/2018 Supereduc.
5Pre Kinder a Octavo Basico.
SLiteral v Anexo N° 1 Circular N° 482/2018 y Circular N° 860/2018. Supereduc.
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5.2 Del actuar del establecimiento en caso de existir una investigacion judicial o derivacion a organismos
externos

Al ser la agresion sexual un hecho constitutivo de delito que requiere realizar la denuncia, el Colegio, junto con ello y
con la finalidad de colaborar con una investigacion judicial, recopilara los antecedentes administrativos y/o de caracter
general del nifio alumno (registros consignados en la hoja del vida, entrevistas con profesores jefes y asignatura u otros

que pudieren tener informacion relevante de su realidad escolar), a fin de aportar a la investigacion.
El encargado de convivencia escolar sera el responsable de reunir y entregar los antecedentes.

Se hace presente que el Colegio no investiga el delito, asi como tampoco recopila pruebas sobre los hechos, dado que ello
es competencia exclusiva del Ministerio Publico, las policias y los tribunales de justicia.

5.3 De la obligacion de resguardar la intimidad e identidad de los nifios 0 alumnos involucrados y de la
informacion al resto de la Comunidad Escolar’

En todo momento, desde que se toma conocimiento de la situacion de vulneracion de derechos, se procurara resguardar
la intimidad e identidad de los nifios 0 alumnos involucrados. En las primeras atenciones, se procurara que esté siempre
acompafiado de un funcionario del colegio o de sus padres, cuando concurran al colegio, evitando en todo momento la
sobreexposicion del nifio o alumno hacia la comunidad, la interrogacién o indagacién inoportuna de manera de evitar
su re-victimizacion. Segun sea el caso, el colegio determinara los tiempos y las formas de socializar con quien estime
pertinente los hechos suscitados, resguardando la confidencialidad y proteccion de los nifios o alumnos, no siendo en

ningin caso obligatorio comunicarlo a la totalidad de la comunidad educativa.

Sin perjuicio de lo anterior, y ante situaciones especialmente graves, el Rector debera informar a las demas familias
y apoderados del colegio. Segin sean las circunstancias, esta comunicaciéon se podra realizar a través de reuniones de
apoderados por curso, asambleas generales, correo institucional y circulares informativas. En cualquiera de estos casos,
los objetivos de la misma seran:

- Explicar la situacién en términos generales, sin individualizar a los involucrados ni entregar detalles, a fin de evitar
distorsiones en la informacion o situaciones de secretismo que generen desconfianzas entre las familias respecto a la
labor protectora del Colegio.

- Comunicar y explicar las medidas y acciones que se estdn implementando y/o se implementaran en la

comunidad educativa a razon del hecho.

- Solicitar colaboracion y apoyo de parte de las madres, padres y apoderados en la labor formativa en torno a la necesidad
de fortalecer la buena convivencia y prevenir el maltrato infantil y/o cualquier situacién de vulneracion de derechos.

Otros aspectos

Tanto la activacion del presente protocolo como las etapas en que se desarrolla, ademas de los aspectos
mencionados en cada uno de ellos (etapas, acciones, responsables, plazos y medidas o acciones que involucren a
los padres, apoderados o adultos responsables de los nifios 0 alumnos afectados descritos en cada recuadro)®,se
consideraran los siguientes aspectos:

a. Medidas y forma de comunicacién con los apoderados®:

Las medidas que se adopten que involucren a los apoderados son, entre otras:

- Entrevista de informacion;

- Entrevista para acordar planes de trabajo y acompafiamiento al nifio o alumno.
- Entrevista para informar medidas de resguardo al nifio o alumno.

"Literal vi Anexo 1 Circular N° 482/2018 y Circular N° 860/2018. Supereduc.

8Literales i al iv del Anexo 1 Circular N°482/2018 vy literales i a iii Anexo 1 Circular N° 860/2018 Supereduc.
9Literales iv del Anexo 1 Circular N°482/2018 y Circular N°860/2018, Supereduc.
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- Entrevistas con equipo de apoyo;
- Entrevistas de seguimiento.

Los apoderados estarin permanentemente informados de las etapas y acciones de este protocolo. Asimismo, aquellos
funcionarios del colegio que deban realizar una o mas de las acciones que se describen en el cuadro descrito mas abajo
en este documento.

La comunicacion con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de contacto con las familias,
priorizando segun necesidad, sentido de urgencia y discrecionalidad de la informacién:

- Teléfono del apoderado informado al colegio, respaldando la informacion a través de la agenda escolar o mail, si fuese
necesario;

- Agenda escolar;

- Mail institucional.

Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del colegio, se informaran por los conductos regulares de

funcionamiento del establecimiento; con preferencia, a través de reuniones de equipo, entrevistas y por mail'C.

b. Las medidas de resguardo dirigidas a los nifios o alumnos afectados consideran las siguientes acciones:

- Activacion de medidas de apoyo psicosocial y pedagdgico tales como apoyo del equipo de convivencia escolar
(psicdloga), evaluar la eximicion del deber de asistir al colegio por un tiempo prudente y acompafiamiento pedagdgico,
recalendarizacion de trabajos y evaluaciones, entre otras.

- También se evaluara la conveniencia de la derivacion del nifio o alumno a las instituciones y organismos competentes,
como OPD comunal®.

- Se adoptaran otras medidas de resguardo para proteger la integridad del nifio o alumno, segtn la gravedad del caso,
descritas precedentemente, dentro de las que se considera la separacion del adulto eventualmente responsable de su
funcién directa con los alumnos o nifios, mientras dure la investigacion!2.

c. Medidas formativas, pedagogicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a los nifios o alumnos involucrados en los
hechos que originan la activacion del protocolo
Las medidas estan descritas en el Capitulo IX de este Reglamento!®.

Procedimiento para cumplir con la obligacién de poner en conocimiento de manera formal al Ministerio Pablico o
policias de cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos en contra de un nifio o alumno.

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de una vulneracion de derechos del nifio 0o alumno, el
colegio debera comunicar dicha situacion al Ministerio Publico, las policias o tribunales de familia a través del medio
mas expedito, pudiendo, en el caso de ser necesario, solicitar una medida de proteccion a favor del menor™.

d. Obligacién de resguardar la identidad del acusado o acusada, o de quien aparece como involucrado en los hechos
denunciados®.

En todo momento y hasta que la investigacion no se haya resuelto, se procurara resguardar la identidad de las personas
involucradas en el hecho. La informacién que se entregue por las personas responsables de los protocolos sera las
estrictamente necesaria para el esclarecimiento de los hechos del ambito escolar, reconociendo que, de existir hechos
que revistan caracteristicas de delito, el Colegio debe derivar tanto las evidencias como a los afectados a los organismos
competentes.

1 jiteral iv del Anexo 1 Circular N°482/2018 y Circular N°860/2018 Supereduc.

1 jteral v Anexo 1 Circular N°482/2018 y N° 860/2018 Supereduc.

2L jteral viii Anexo 1 Circular N° 482/2018 y literal vii Anexo 1 Circular N°860/2018 Supereduc.
BLiteral vii Anexo 1 Circular N°482/2018, Supereduc.

Literal ix Anexo 1 Circular N°482/2018 y N°860/2018 Supereduc.

5Literal ix Anexo 1 Circular N° 482/2018 vy literal viii Anexo 1 Circular N°860/2018 Supereduc.
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B. PROTOCOLO DE AGRESION SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

1. Agresion al nifio o alumno fuera del contexto escolar

Etapa

Acciones

Responsable

Plazos

Deteccion

1. Si un nifio o alumno llega al colegio con lesiones fisicas evidentes o
relata haber sido agredido sexualmente, el adulto que evidencie las lesiones
o reciba el relato debera brindarle contencién emocional inicial e informar
inmediatamente al subdirector de ciclo para que se active el respectivo
protocolo.

El funcionario debera dejar por escrito la situacion, sefialando nombre
del nifio o alumno, dia y hora, relato, lo mas textual posible, junto con
entregar el documento al subdirector de ciclo.

2. Una vez recibida la informacién preliminar, el subdirector de ciclo
debera informar al Rector, Vicerrector y encargado de convivencia escolar
la activacion del presente protocolo.

Funcionario /
Subdirector de
Ciclo.

Tan pronto se tome
conocimiento del
hecho.

Activacion

3. En caso de tratarse de un hecho que revista las caracteristicas de delito
y existan signos evidentes o cuya gravedad se pueda presumir del relato
del nifio o alumno, se establecerd comunicacion con abogado de la entidad
sostenedora para presentar denuncia, segtin art. 175 del Codigo Procesal
Penal, sin perjuicio de evaluar la presentacion de una medida de proteccion
ante Tribunales de Familia.

4. Se informarad de inmediato al apoderado la activaciéon del presente
protocolo (via telefonica y por correo electrénico).

5. Si fuese necesario constatar lesiones, el encargado de convivencia
escolar, o el funcionario que designe rectoria, debera acompanar al nifio o
alumno al centro asistencial mas cercano. En este caso se comunicara al
apoderado del nifio o alumno la derivacion y se le solicitard su presencia
en el centro asistencial.

6. Si el hecho no es constitutivo de delito: Se realizara
derivacion interna al psicélogo.

7. En todo momento se procurara resguardar la intimidad e identidad del
nifio o alumno, acompafarlo por un adulto responsable o su apoderado
en la medida de lo posible, evitando exponer su experiencia al resto de
la comunidad, interrogarlo o indagar de manera inoportuna, para no re-
victimizarlo.

Encargado de
Convivencia Escolar.

Dentro de las

24 h. de la toma de
conocimiento del
hecho, plazo para
presentar la denuncia.

Seguimiento

8. Entrevista con el apoderado. Posterior a la constatacion de lesiones o
informacion previa del apoderado, el subdirector de ciclo lo citard para una
entrevista en la que se procurara acordar un plan de trabajo conjunto para
revisar la situacion del alumno fuera del contexto escolar y determinar la
procedencia de medidas de proteccion. Se debe dejar constancia por escrito
en la carpeta del nifio o alumno.

9. Junto con ello se debera activar alguna de las siguientes acciones:

- Plan de acompafiamiento y apoyo especializado (medidas formativas,
pedagogicas y psicosociales segtin necesidad) al nifio o alumno y al curso.
- Informacién discrecional y procurando guardar la confidencialidad del
asunto, a todos los profesores del nifio o alumno con la finalidad de activar
estrategias de prevencion y de proteccion.

10. De todo lo que se acuerde se entregara la informacién oportuna a las
familias, procurando mantener una constante comunicacion.

11. Durante las siguientes semanas el subdirector de ciclo debera realizar
un monitoreo de las acciones adoptadas y de la situacion del nifio o alumno.
De ello se informara a los apoderados y se dejara constancia en la carpeta
del nifio o alumno

Subdirector de
Ciclo.

Cierre del
protocolo

12. Verificado el progreso del alumno, el subdirector de ciclo, con la
autorizacién de rectoria y previa entrevista con los padres, procederd a
cerrar la carpeta del nifio o alumno

Subdirector de
Ciclo /Rectoria.

30 a 60 dias, sin
perjuicio de que el
seguimiento pueda
continuar.
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B.2. AGRESION SEXUAL O HECHO DE CONNOTACION SEXUAL POR OTRO NINO O ALUMNO DEL
ESTABLECIMIENTO

2. Agresion sexual o hechos de connotacion sexual realizados por otro nifio o alumno

Etapa Acciones Responsable Plazos
1. Todo miembro de la comunidad escolar que reciba el relato, constate la Tan pronto se tome
evidencia fisica o psicolégica de un posible caso de agresion o abuso o reciba conocimiento del
la denuncia de un tercero, debera dar aviso de inmediato al subdirector de hecho. Contacto
ciclo para que active el presente protocolo. abogado y denuncia:
dentro de las
2. Si el hecho es constitutivo de delito se debera contactar al abogado del . 24 h. siguientes al
.. . . Subdirector de LS
Deteccion colegio para que denuncie de acuerdo con las reglas generales. Ciclo conocimiento del
: hecho, en la medida
3. El subdirector informard al Rector, Vicerrector y encargado de que el supuesto agresor
convivencia escolar la activacion del presente. sea mayor de 14 afios,
y al tribunal de familia
si es menor de dicha
edad.
4. Informacion al apoderado. El subdirector de ciclo se comunicara con el
apoderado del nifio o alumno agredido y del alumno agresor tan pronto
tome conocimiento de la denuncia. Se les informara preliminarmente la
situacion y se citara a entrevista. La citacion a entrevista se hara por medio
de la agenda escolar, y a través de llamado telefonico, cuidando de entregar
solo informacion administrativa y no develar el hecho en resguardo de la . . Dentro de las
L . o . Subdirector de Ciclo
. confidencialidad del asunto. La entrevista se realizara con el subdirector 24 h. de la toma de
Activacién . . . / Encargado de ..
de ciclo y el encargado de convivencia escolar. . . conocimiento del
Convivencia Escolar.
hecho.
5. En todo momento se procurari resguardar la intimidad e identidad del
nifio o alumno, acompanarlo por un adulto responsable o su apoderado
en la medida de lo posible, evitando exponer su experiencia al resto de
la comunidad, interrogarlo o indagar de manera inoportuna, para no re-
victimizarlo.
6. Medidas de proteccion del nifio o alumno. Si el hecho es constitutivo de
delito y se ha efectuado la denuncia, la investigacion debe ser realizada por
la autoridad competente. En el colegio se adoptaran medidas de proteccion
del nifo o alumno (formativas dagogi d i ial . ..
' ( , pedagdgicas y de apoyo psicosocial) Plazo indagacion y
tales como entrevistas con el apoderado para abordar un plan de apoyo, .. .
. . . . . resolucion medidas
reuniones con el equipo docente para evaluar la situacién y evitar nuevas . P
. N . . AR si proceden: 10 dias
agresiones, activacion de medidas formativas de prevencion individuales
rupales desde que se toma
ve ’ conocimiento del
. . p hecho.
7. Entrevista con los apoderados del alumno agresor en que se les informara
sobre el estado de situacion escolar (se debe informar la activacién del | Subdirector de Ciclo . ..
. ST . . .. Plazo reconsideracion:
protocolo de medidas disciplinarias a aplicar pues se trata de una situacion | / Encargado de .
. . . . dentro de los cinco
considerada como falta muy grave, de acuerdo con lo establecido en el RIE, | Convivencia Escolar p o
. dias habiles desde
plazos y acciones). / Profesor Jefe / . ..
. la notificacion de la
Equipo de Apoyo. .
.. . . L .. resolucion.
.. 8. También se les informara de la activacién de un plan de acompafiamiento | Rector en el
Seguimiento . . ..
a cargo del encargado de convivencia escolar y del Profesor Jefe. conocimiento y
. Plazo para resolver la
resolucién de las reconsideracion: cinco
9. Activacion de redes de apoyo segiin necesidad. medidas disciplinas , o ’
. PR . . . dias habiles desde la
De todo lo realizado se debera dejar constancia escrita en la carpeta | y resolucion .
. . i . . recepcion de la carta de
y en el Libro de Clases, hoja del nifio o alumno cuidando siempre la | de la carta de . .
. . . reconsideracion.
confidencialidad. reconsideracion.
. . . . . . Pl imiento:
10. Realizada la investigacion de los hechos y si procede aplicar medidas azo seguimiento
. . L . dos a cuatro semanas
del RIE, el subdirector de ciclo citard al apoderado para informar la L
. K . . - . .. desde activacion, salvo
resolucién, medidas e informara el derecho a solicitar la reconsideracion . .
. necesidad de ampliar
de la medida. p e
segin estado del nifio o
.. . R p alumno.
11. Presentacion de la carta de reconsideracion, si el apoderado asi lo ha
estimado.
12. Resolucién final de la solicitud de reconsideracion.
13. Verificado el progreso del nifio o alumno y la ausencia de nuevas 30 a 60 dias, sin
Cierre del situaciones de abuso, el subdirector de ciclo, con la autorizacion previa del | Subdirector de perjuicio de que el
protocolo Rector, procedera a cerrar la carpeta del nifio o alumno. Ciclo/Rector. seguimiento pueda
continuar.
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B.3. AGRESION SEXUAL POR UN FUNCIONARIO DEL ESTABLECIMIENTO

3. A Jgresion sexual por un funcionario del colegio.

Etapa Acciones Responsable Plazos

1. Todo miembro de la comunidad escolar que reciba el relato, constate la
evidencia fisica o psicologica de un posible caso de abuso, acoso o agresion
sexual o reciba la denuncia de un tercero, debera dar aviso de inmediato
a rectoria o a quien la represente para que active el presente protocolo.

2. Si el hecho es constitutivo de delito se debera contactar al abogado del

colegio para que denuncie de acuerdo con las reglas generales. Tan pronto se tome

conocimiento del

3. Medidas de proteccion: Ante denuncia se procedera de acuerdo con lo hecho.
Deteccion o | sefialado en el RIOHS.
. Rectoria. Contacto abogado y
denuncia :
4. En todo momento se procurara resguardar la intimidad e denunc.la: .dentro de las
identidad del alumno, acompafarlo por un adulto responsable o su 24 h. .51g,-u1entes al
apoderado en la medida de lo posible, evitando exponer su experiencia al conocimiento del
resto de la comunidad, interrogarlo o indagar de manera inoportuna, para hecho.
no re- victimizarlo.
Asimismo, se resguardara en todo momento la identidad del adulto que
aparece involucrado en los hechos denunciados, hasta que se tenga claridad
del/los responsables.
5. Notificaciéon al apoderado. El Rector se comunicara con el apoderado
del alumno agredido, le informara preliminarmente la situacion y lo citara
a entrevista. La citacion a entrevista se hara por medio de la agenda escolar
y correo electrénico, cuidando de entregar solo informacién administrativa Dentro de las
L y no develar el hecho en resguardo de la confidencialidad del asunto. La | Rector / Subdirector | 24 hrs. de la toma
Activacién entrevista se realizara con el Rector y el subdirector de ciclo. de Ciclo. de conocimiento del
hecho.

6. En caso de agresion fisica que haya provocado lesiones, el coordinador
de convivencia escolar o quien designe Rectoria, acompafiara al nifio o
alumno a constatar lesiones al centro asistencial correspondiente.

7. Medidas de proteccion del nifio o alumno. Dado que la investigacién, una
vez activada la denuncia a la autoridad competente, debe ser continuada
por esta, en el colegio se adoptaran medidas de protecciéon del nifio o
alumno, formativas, pedagégicas y psicosociales de apoyo; entrevistas con | Rector / Subdirector
el apoderado para abordar un plan de apoyo, reuniones con el equipo | de Ciclo.
Seguimiento | docente para evaluar la situacion y evitar nuevas vulneraciones, activacion | Plazo entrevistas:

Plazo seguimiento:
dos a cuatro semanas
desde activacion, salvo
necesidad de ampliar

de medidas formativas de prevencion individuales y grupales. dentro de las 48 -
h siguientes de segin estado del nifio

8. Activacién de redes de apoyo segin necesidad. conocido el hecho. o alumno.

De todo lo realizado se debera dejar constancia escrita en la carpeta y en

el Libro de Clases, hoja del nifio o alumno. Cuidar la confidencialidad.

9. Verificado el progreso del nifio o alumno y la ausencia de nuevas 30 a 60 dias, sin

perjuicio de que el
seguimiento pueda
continuar.

situaciones de vulneracion, el subdirector de ciclo, con la autorizacion

. p - Rector / Subdirector
previa del Rector, procedera a cerrar la carpeta del nifio o alumno.

de Ciclo.

Cierre del
protocolo

Agresion sexual por un apoderado del Colegio
En caso que el nifio o alumno relate haber sido agredido sexualmente por un apoderado del colegio en el contexto
escolar, se procederd a activar el presente protocolo, siguiendo los pasos descritos precedentemente, informando de

inmediato al apoderado del nifio o alumno con la finalidad de que denuncie el hecho a la autoridad competente.

Responsables de este protocolo: Rector y subdirector de Ciclo.
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Agresion sexual por parte de un tercero no funcionario ni apoderado

Cuando la sospecha de agresiones sexuales involucra a personas ajenas al establecimiento, que pueden prestar o no
servicios al establecimiento, tales como transportistas, manipuladores de alimento, proveedores o prestadores de servicios
esporadicos, se activara el protocolo de vulneraciéon B.4, pudiendo aplicar como medida de proteccion la prohibicion de
ingreso de esta persona al colegio.

En caso de tratarse de una conducta que reviste las caracteristicas de delito, se procedera a realizar la denuncia
correspondiente.

Responsables de este protocolo: Rector y subdirector de ciclo.

Instituciones relacionadas el resguardo de derechos y la proteccion del menor
Con la finalidad de contar con la informacion publica relacionada con la proteccion de los derechos del nifio se ponen
a disposicion de la comunidad los siguientes datos.

En caso de sospecha o evidencia de, por ejemplo, un caso de maltrato, violacion o abuso sexual infantil, concurrir o
comunicarse con:

- Comisarias de su comuna, plan cuadrante (Carabineros de Chile).

- Policia de Investigaciones (PDI).

- Tribunales de Familia.

- Fiscalia.

- Servicio Médico Legal.

- 149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacioén y orientacion sobre casos de abusos sexuales, entre
otros temas. Funciona las 24 h. del dia, todos los dias, con cobertura a nivel nacional.

- 147: Fono nifios de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y adolescentes que se sientan amenazados
o vulnerados, especialmente frente a situaciones de abuso sexual. Se entrega informacion, orientacion y se acoge la
denuncia. Funciona todo el afio, las 24 h. del dia, con cobertura a nivel nacional.

- 800 730 800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato infantil y abuso sexual. La linea
funciona de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 h. Después las llamadas son derivadas a la Policia de Investigaciones (PDI).
- 800 220 040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato: Infantil, de la Corporacién de Asistencia Judicial:
reciben denuncias y consultas sobre maltrato infantil y violencia intrafamiliar. Se entrega informacion, derivando el caso
a la institucién que corresponde, y aconsejando a quienes llaman muy afectados. Funciona de lunes a viernes de 9:00 a
14:00 y de 15:00 a 18:00 h.

- 22 639 9084: Centro de Victimas, de la Corporacién de Asistencia Judicial CAVI: se puede consultar sobre asesoria
legal para casos de delitos violentos que generen lesiones graves y gravisimas, que tengan causas en las fiscalias
(violacion, parricidio y explotacion sexual de nifios y nifias), entre otros. El horario de atencion es de 9:00 a 18:00 h. de
lunes a viernes.

DIFUSION DEL PROTOCOLO

El presente protocolo se pondra a disposicion de toda la comunidad para su conocimiento a través de la pagina web del
Colegio.

Junto con ello se dara a conocer a los apoderados en reuniones de curso por parte del Profesor Jefe; a los alumnos en
clases de orientacion; a los docentes, educadoras de nifios y equipo directivo en consejos de profesores y en las actividades
de capacitacion que se establezcan para el conocimiento de los protocolos del Colegio.
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ANEXO N3
PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS CON DROGAS Y ALCOHOL EN
(DLEGIO

Objetivo del protocolo

Establecer el modo en que se realizara el abordaje de situaciones relacionadas con el consumo, porte y distribucion de
drogas, alcohol, cigarrillos y otras sustancias prohibidas por la ley en el colegio y en las actividades complementarias
oficiales de la institucién recreativas organizadas y realizadas por el colegio (viaje de estudios, salidas pedagdgicas,
campeonatos, ceremonias, convivencias, etc).

Estrategias de prevencion

Considerando que las acciones que se requieren implementar dicen relacion con la informacién y la capacitacion
de los miembros de la comunidad del Colegio del Verbo Divino para prevenir la presencia de droga, alcohol y otras
sustancias ilicitas entre sus parvulos, alumnos y/o funcionarios, se establecen las siguientes estrategias que se explican
a continuacion.

Estrategias

1.- Activar la comunicacion con las familias a través de reuniones de curso, entrevistas y actividades de fortalecimiento
de las habilidades parentales, con la finalidad de reforzar el valor del respeto, el autocuidado y la prevencion de
situaciones de consumo y conductas de riesgo.

2.- Acompaifiamiento y apoyo de parte del Profesor Jefe y grupos de apoyo de conductas de riesgo para orientar a los
alumnos en temas de autocuidado, fortalecimiento del caracter y conocimiento del tema de consumo de drogas.

3.- Constante monitoreo a las actividades que realizan los alumnos en recreos y actividades complementarias con la
finalidad de fomentar el juego, el deporte y el compafierismo.

4.- Capacitacion a los profesores en temas asociados con la deteccion temprana y prevencion en el consumo de alcohol
y drogas.

Nota: Estas estrategias se incluirian en los programas de gestion escolar correspondientes segun un calendario
de actividades que se fijara durante el ano.

i. PROTOCOLO DE ACTUACION

a. Definiciones
Para todos los efectos del presente protocolo, se entendera como:
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1.- Droga: entendemos por droga, cualquier sustancia que, al interior de un organismo viviente, puede modificar su
percepcion, estado de dnimo, cognicion, conducta o funciones motoras. Incluye el alcohol, el tabaco y los solventes;
excluye las sustancias medicinales sin efectos psicoactivos.

Esta definicion se complementa con la indicada en el articulo 1y 2 del reglamento de la Ley 20.000 (DS867 de 2008
Ministerio del Interior y sus modificaciones).

2. Microtrafico: De acuerdo con lo establecido en el articulo 4 de la ley 20.000 de drogas, comete el

delito de microtrafico®:

“El que, sin la competente autorizacion posea, transporte, guarde o porte consigo pequenas cantidades de sustancias o
drogas estupefacientes o sicotrépicas, productoras de dependencia fisica o siquica, o de materias primas que sirvan para
obtenerlas, sea que se trate de las indicadas en los incisos primero o segundo del articulo 1°, sera castigado con presidio
menor en sus grados medio a maximo y multa de diez a cuarenta unidades tributarias mensuales, a menos que justifique
que estan destinadas a la atencion de un tratamiento médico o a su uso o consumo personal exclusivo y proximo en el
tiempo.

En igual pena incurrira el que adquiera, transfiera, suministre o facilite a cualquier titulo pequefias cantidades de estas
sustancias, drogas o materias primas, con el objetivo de que sean consumidas o utilizadas por otro”.

Acciones que se consideran dentro de este protocolo

- Consumo de drogas o alcohol en dependencias del colegio o en actividades formativas o 1 El uso o consumo personal
no constituird microtrafico en la medida que la droga sea para el consumo personal exclusivo y préximo en el tiempo,
lo cual dependera de si de la calidad o pureza de la droga poseida o portada y/o de las circunstancias de la posesion no
se desprende el propdsito de traficar a cualquier titulo.

- Porte de drogas o alcohol.

- Distribucion o trafico: Existe trafico de drogas ilicitas no solo cuando alguien la vende o comercializa, también se
considera trafico cuando:

- Se distribuye, regala o permuta (se cambia por otra cosa).

- Guarde o lleva consigo drogas ilicitas y no hay justificaciéon razonable para su porte (tratamiento

médico permanente o transitorio).

b. Ambito de aplicacion del presente protocolo

Este protocolo tiene como destinatarios a todas las personas pertenecientes o integrantes de la comunidad educativa y
se activara en los siguientes casos:

- Porte, consumo o distribucion de alcohol, drogas y/o cualquier otra sustancia ilicita al interior del establecimiento y
en actividades formativas, recreativas o culturales organizadas y/o realizadas por el Colegio. Se incluye toda actividad
oficial en que los alumnos usen su uniforme institucional o cualquier otro elemento que los identifique como miembros
de esta comunidad.

- Presencia de funcionarios, alumnos o apoderados al interior del colegio con halito alcohélico, en estado de ebriedad o
manifiestamente drogados.

1. Protocolo de actuacion para el caso de consumo de drogas y/o alcohol en el Colegio

Es preciso recordar que, para efectos de la convivencia escolar, cuando nos referimos a drogas, no necesariamente
limitamos dicho concepto a sustancias prohibidas, sino también a otras que, aunque social y legalmente su consumo esté
permitido, son dafiinas para la salud e integridad de nuestros alumnos en proceso de desarrollo, tanto intelectual como
fisico y psicologico. En razén de ello se incluye en este protocolo, ademas, el consumo de alcohol.

Situacion del parvulo o alumno en tratamiento con fairmacos los parvulos o alumnos que, como consecuencia de una
enfermedad crénica, tratamiento médico o equivalente deban ingerir medicamentos o inyectarse drogas por prescripcion
médica, deberan hacerlo en la enfermeria del colegio.

Para ello, se solicitara a apoderado que entregue a la encargada de enfermeria el certificado médico en que conste tanto
la posologia como la duracién de dicho tratamiento. Sera de responsabilidad exclusiva del apoderado el envio de dicha
informacion.

'El uso o consumo personal no constituird microtrafico en la medida que la droga sea para el consumo personal exclusivo y préximo en el tiempo, lo cual
dependera de si de la calidad o pureza de la droga poseida o portada y/o de las circunstancias de la posesion no se desprende el propdsito de traficar a cualquier
titulo.
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ii. Procedimientos

1. Alumno que consume alcohol, porta, prepara o consume drogas en el colegio o fuera de este, en el marco de una
actividad formativa institucional (deportes, artes, pastoral, viajes de cursos, centros de estudiantes, convivencias u otra).

del apoderado al lugar de destino del alumno.

3. Si el profesor o adulto a cargo del grupo considera que el alumno no se
encuentra en condiciones de continuar con la actividad y no es posible su retiro,
podra tomar la decision de excluirlo de la actividad o su continuacién, quedando
a cargo de un funcionario del colegio.

4. Se debera dar aviso inmediato al subdirector de ciclo y a Rectoria del Colegio.
5.- Se procurara en todo momento resguardar la intimidad e identidad del
alumno, permitiendo que en todo momento se encuentre acompaiiado de un

adulto funcionario del colegio o su apoderado, evitando su sobreexposicion.

Cualquier miembro del colegio; en caso de que sea un alumno, debera informarlo
al subdirector de ciclo, quien a su vez, informara a Rectoria.

subdirector de
ciclo, quien

a su vez,
informara a
Rectoria.

Etapa Acciones Responsable Plazos

1. El alumno que es sorprendido en el colegio portando, consumiendo y/o

preparando drogas para su consumo, o que se encuentre con halito alcohdlico,

en estado de ebriedad o drogado, debera permanecer en el Colegio hasta ser

retirado personalmente por el apoderado.

2. Si el hecho ocurre en alguna actividad del Colegio fuera del recinto, se

informara via teléfono y se solicitard al padre o apoderado que adopte las

medidas necesarias para el retiro del alumno, asumiendo los costos que ello

implique. Si no es posible el pronto retiro del alumno por su apoderado, el

profesor responsable de la actividad y, previa consulta telefénica a Rectoria,

puede optar por mantener al estudiante involucrado en el grupo, informandole Cualquier

que de vuelta al Colegio se aplicara el RIE, o, en caso de evidente compromiso miembro del

de salud, o potencial riesgo de que el alumno se dafie o dafie a otros, solicitar colegio; en caso

autorizacién al apoderado para devolver al alumno al colegio o enviar a un centro de que sea un

asistencial, acompafiado de un adulto responsable. Se solicitara la concurrencia alumno, debera
Activacion informarlo al De inmediato.
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6. El Rector, junto con el subdirector de ciclo, citaran al apoderado del alumno

para informarle la situacion y dar aviso de las acciones a seguir.

7. Se procedera a realizar entrevistas al alumno, procurando en todo momento

resguardar la intimidad e identidad y la confidencialidad de la informacion.

Asimismo, se podra entrevistar a testigos y recabar informacion relevante

sobre la situacion de consumo, procurando en todo momento resguardar el

interés superior del alumno y la confidencialidad de la informacion.

8. Una vez analizada la situacién y existiendo indicios de posible microtrafico

asociado al consumo, el Rector hara la denuncia correspondiente.

9. En caso contrario, y tratindose solo de un caso aislado de consumo, el Rector .

determinara la pertinencia de denunciar la situacion al OS7 de Carabineros Plazo entreiwstas: Dentro

de Chile, puesto que constituye una falta el consumo de alcohol y drogas en de los 10 dias f:'{es‘de que
inmediaciones y en el Colegio. De esta forma, los alumnos o miembros de se toma conocimiento

la comunidad que consuman drogas en interior del establecimiento o sus del hecho.

alrededores y sean descubiertos en el acto arriesgan sanciones que implican .

multas, asistencia obligatoria a programas de prevencion o rehabilitacién o a Plazo denuncia: dentro

trabajos en beneficio de la comunidad. de las 24 hora§ d.esde que

se toma conocimiento del

10. Se analiza la situacién disciplinaria de acuerdo con lo establecido por el RIE hecho.

(falta gravisima), se informa al alumno y al apoderado (entrevista personal y el . »

caso de no poder asistir, via correo electrénico) sobre las medidas formativas Plazo 1nda{gac10{1:'Dentro

(apoyo psicosocial y pedagdgico) y disciplinarias por aplicar. Subdirector d.e 1‘?5 10 dias habiles

de Ciclo. siguientes desde que se

En dicha entrevista, si procede, se informara al apoderado sobre las instituciones ha tomado conocimiento

con las que el Colegio mantiene contacto a fin de analizar una posible derivacién. | En caso de del hecho.

Indagacion . : < . reahzar. Plazo resolucién medida
11. Asimismo, se informara al apoderado que cuenta con el derecho de solicitar | denuncia por a0 TESOIUEION
reconsideracién de la medida disciplinaria, los plazos para presentar el recurso | ¢l encargado d}SCI.pllnaI‘Ifl: .dla .

v su procedimiento. de convivencia 51gu1e.nte hab.q al cierre

escolar. de la indagacion.

12. Medidas: Junto con ello se deberan activar e informar al apoderado, alguna

de las siguientes acciones. Plazo para

- Plan de acompafiamiento y apoyo especializado al alumno y al curso, segin Interponer recurso de

necesidad. reconsideracion: cinco

- Informacién a todos los profesores del alumno y procurando guardar la dias d.esc.le que se toma

confidencialidad del asunto y la intimidad del estudiante, con la finalidad de conocimiento de la

activar estrategias de acompafiamiento. resolucion.

- En caso de que el apoderado opte por una derivacion externa, debera informar

al Colegio acerca del seguimiento, registro y trabajo en red, con las instituciones Plazo para r.e§olve.r

de derivacion. reconcideracion: cinco

dias desde que se toma

13. Durante las siguientes semanas, el Profesor Jefe y/o subdirector de ciclo conocimiento del recurso.

debera realizar un monitoreo de las acciones adoptadas y de la situacion del

alumno. De ello se informara a los apoderados y se dejard constancia en la

carpeta del alumno.

14. Asimismo, el Profesor Jefe activara acciones en la hora de orientacién para

abordar tematicas relacionadas con consumo de drogas y alcohol en adolescentes.

15. De todo lo que se acuerde se entregara la informacion oportuna a la familia

involucrada, procurando mantener una constante comunicacion.

16. Se debe dejar constancia por escrito en la carpeta del alumno, de los acuerdos

tanto con el estudiante como con el apoderado y fecha de nueva entrevista para

analizar progresos.

17. Durante las siguientes semanas, el Profesor Jefe debera realizar un monito- Plazo seguimiento: dos a
Seguimien- reo de las afciones adoptadas y de la s.itu?cién del .alumno y del curso. De ello c.uatr.(z semanas desd.e ac-
‘o se informara a los apoderados y se dejara constancia en la carpeta del alumno. tivacion, salvo necesidad

de ampliar segin estado
del alumno.

16. Verificado el progreso del alumno y la ausencia de nueva evidencia de con- Subdirector 30 a 60 dias, sin perjuicio
Cierre sumo, el subdirector de ciclo, con la autorizacion del Rector, procedera a cerrar de ciclo de que el seguimiento

la carpeta del alumno. ’ pueda continuar.

Importante: Cuando se detecta algin caso de consumo, se deberdn tener en consideracion ciertos parametros de trato. No se
trata primeramente de “acusar” al consumidor, ya que se puede tener el riesgo de dejarlo estigmatizado frente a sus pares y a los
apoderados, quienes por proteger a sus hijos o pupilos pueden pedirles que se alejen de él, aumentando la situacion de riesgo del
involucrado.
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1. B.- Alumno con signos de consumo fuera del Colegio

Etapa Acciones Responsable Plazos
1. Si un estudiante ingresa al colegio con signos evidentes de haber Tan pronto se tome
consumido alcohol o drogas, el adulto que evidencie el estado del alumno conocimiento. En caso
debera brindarle apoyo inicial e informar inmediatamente al subdirector de que se evidencia esta
y coordinador de convivencia de ciclo para que se active el protocolo de situacién al inicio de
. consumo. Subdirector la jornada escolar,
Deteccion . Pt
de ciclo. se procurara dejar al
2. El coordinador de convivencia debera dejar constancia por escrito de la alumno en enfermeria y/o
situacion, sefialando nombre del alumno, dia y hora, situacion evidenciada y oficina del subdirector
entregar el documento al subdirector de ciclo. para evitar su exposicién
a la comunidad.
2. El subdirector de ciclo informara de inmediato al apoderado la activacién
del presente protocolo, solicitandole su presencia en el Colegio.
3. Una vez que el apoderado llegue al Colegio, se le solicitara que indique si
el alumno esta en un tratamiento médico que requiera la ingesta de drogas
de las que no se tiene conocimiento en el Colegio. Si es asi, se le solicitara
entregar los antecedentes necesarios para derivarlos a enfermeria. Junto con
ello, se le expondra la situacion y se le solicitara el retiro del alumno.
Se informa, si procede, de la apertura del procedimiento disciplinario y las
medidas que podrian aplicarse.
Dentro del dia en que
4. Derivacion interna al psicélogo. ocurre el suceso.
. Subdirector de
Activacion 5 E d del . lal . R
. En caso de que de la entrevista con el alumno y/o el apoderado se vislumbre | ciclo. Dentro de las 24 h desde
informacién de un posible hecho constitutivo de delito (microtrafico por que se tome conocimiento
ejemplo), se procedera a informar a Rectoria para que realice la denuncia del hecho.
correspondiente.
6.- En todo momento se resguardara la intimidad e identidad del alumno,
permitiendo que se encuentre acompaniado, referentemente por su apoderado
o por un adulto de la comunidad, de manera de evitar su exposicién al resto
de la comunidad.
7.- Se evitara en todo momento someter al alumno a un interrogatorio, o
indagacién inoportuna sobre los hechos, evitando de esta forma vulnerar
sus derechos.
8. Entrevista con el apoderado. El subdirector de ciclo citara al apoderado
para una entrevista en la que se procurara llegar a compromisos de apoyo
al alumno.
Se debe dejar constancia por escrito en la carpeta del alumno, de los acuerdos
y de la fecha de nueva entrevista para analizar progresos.
7.- Medidas de formativas de apoyo, pedagdgicas y psicosociales que
proporcionard el Colegio. Junto con ello se deberan activar e informar al
apoderado, alguna de las siguientes acciones:
- Plan de a’lcompaﬁ.amiento ¥y apoyo esp.ecializado, al- alumno y al Plazo entrevista:
curso, segin necesidad (apoyo psicosocial y académico).
- Informar, procurando guardar la confidencialidad del asunto, a todos dent}‘o del plazo de .
los profesores del alumno, con la finalidad de activar estrategias de 10 d1a.s desde que se tomé
acompafiamiento. conocimiento del hecho.
- Sugerir al apoderado las derivaciones a instituciones especializadas con las Subdi Plazo seguimiento:
.. . ubdirector de
Seguimiento que tenga contacto el Colegio. il dos a cuatro semanas
cielo. desde activacion, salvo
En caso de que el apoderado opte por una derivacién externa, debera necesidad de ampliar
§nfo'rma'r al Coleglo'ace?ga del seguimiento, registro y trabajo en red, con las dicho plazo segin estado
instituciones de derivacion. del alumno.
De todo lo que se acuerde se entregara la informacién oportuna a la familia
del estudiante, procurando mantener una constante comunicacion.
Durante las siguientes semanas, el Profesor Jefe y/o subdirector de ciclo
debera realizar un monitoreo de las acciones adoptadas y de la situacién
del alumno. De ello se informara al apoderado y se dejara constancia en la
carpeta del alumno.
Asimismo, el Profesor Jefe activara acciones en la hora de orientacion
para abordar tematicas relacionadas con consumo de drogas y alcohol en
adolescentes.
Verificado el progreso del alumno y la ausencia de nueva evidencia de Subdi 30 a 60 dias, sin perjuicio
. : . A - | Subdirector de R
Cierre consumo, el subdirector del ciclo, con la autorizaciéon del Rector, procedera |~ de que el seguimiento
a cerrar la carpeta del alumno. ciclo. pueda continuar.
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1. C Trafico,

microtrafico o porte fuera del ambito del consumo personal, al interior del colegio

Etapa Acciones Responsable Plazos
1. Se debera informar al subdirector de ciclo y a Rectoria con la finalidad de
que se proceda a la denuncia y a la recoleccién de antecedentes de la situacion | Cualquier
detectada y de la evidencia del hecho. miembro del
Colegio; en caso
2. Informar al apoderado de la activacién del presente protocolo, solicitando su | de que sea un
presencia en el colegio. alumno, deberd
informarlo a
3. Solicitar la presencia de carabineros y denunciar, dentro de su Profesor
plazo, al Ministerio Publico o a las policias. Jefe y este al
subdirector de Dentro de las 24 h desde
Activacién |4, Durante la etapa de investigacion judicial, el Colegio se coordinara | ciclo, y este a que se tome conocimiento
con la familia y las autoridades publicas con el fin de elaborar un plan de | Rectoria. del hecho.
acompanamiento al alumno durante el periodo de investigacion (medidas
formativas y de apoyo pedagdgico y psicosocial). En caso
de realizar
En todo momento se procurara resguardar la intimidad e identidad del alumno, | denuncia sera
permitiendo que este se encuentreacompafiado, si es necesario por sus padres o presentada por
un funcionario del colegio, evitando la exposicién al resto de la comunidad. Se | el encargado
evitara interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando | de convivencia
vulnerar sus derechos. escolar.
5. El Rector, con la informaciénrecopilada, analizarila aplicacion de medidas .. o
e Plazo resolucion y 2
disciplinarias de acuerdo con el RIE. o
citacion al apoderado:
L . . . Dentro de los 10 dias
6. Citacién al apoderado para informar de las medidas resueltas. Si se han P ..
. . LR . . habiles siguientes
aplicado medidas disciplinarias, se informara al apoderado sobre su derecho a
o . . desde que se ha tomado
solicitar la reconsideracion, la forma en que debe presentar el recurso, el plazo .
. A . conocimiento del hecho.
para recurrir y el plazo que tiene el Colegio para resolver el recurso.
. . . » Plazo presentacion
De todo lo que se acuerde se entregara, por escrito, la informacién oportuna a . S
e . L reconsideracion; dentro
la familia del estudiante, procurando mantener una constante comunicacion. . P
de los cinco dias desde
Indagacion . . L L . que se notifica la medida.
v En caso de que la familia decida una derivaciéon externa, se le solicitara | Subdirector de
L. mantener la informacién sobre el seguimiento y el registro para facilitar el | ciclo.
seguimiento ) T o Plazo para resolver la
trabajo en red con las instituciones de derivacion. . .
reconsideracion: cinco
L . By dias desde que se recibe
6. Se activaran acciones de prevencién con el grupo curso.
el recurso.
7. Se informaran las medidas formativas y de apoyo que se activarin para ..
o o Plazo seguimiento y
permitir al alumno la continuidad de su proceso escolar. o .
acompafniamiento: dos a
cuatro semanas desde
la activacion, salvo
necesidad de ampliar
segtn estado del alumno.
8. Verificado el proceso judicial del alumno, si lo hubo, o el cumplimiento de
medidas alternativas, y en ausencia de nueva evidencia de trafico o microtrafico, . 30 a 60 dias, sin perjuicio
. . . . p Subdirector de ..
Cierre el subdirector de ciclo, con la autorizacion del Rector, procedera a cerrar la | ~, ) de que el seguimiento
ciclo. .
carpeta del alumno. pueda continuar.
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1. D. Trafico y micro-trafico y porte fuera del ambito del consumo personal, fuera del Colegio, en el marco de
una actividad formativa (deportes, artes, pastoral, viajes de cursos, centros de estudiantes, convivencias u otra).

Etapa Acciones Responsable Plazos
1. El profesor responsable de dicha actividad, debera comunicar la situacion
acontecida de forma inmediata a Rectoria, para que se deje registro interno del
hecho.
2. Se deberd informar de inmediato al apoderado, via telefénica y correo
electrénico, con la finalidad de solicitar su presencia en el lugar.
Profesor a cargo
3. Se solicitara la presencia de Carabineros en el lugar, se procedera a la custodia | 4o 14 actividad.
de la evidencia hasta su llegada. Nadie puede manipular, esconder, guardar o | g bdirector de
transportar droga si se encontrase presente, debiendo esperar la llegada de la | .;.]o. Dentro de las 24 h d‘_?Sde
policia. que se tome conocimiento
En caso del hecho.De inmediato y
Activacion | Ep todo momento se procurara resguardar la intimidad e identidad del alumno, de realizar dentro de las 24 h.de.sde
permitiendo que este se encuentre acompaiiado, si es necesario por sus padres 0 | qonuncia serd que se tome conocimiento
un funcionario del Colegio, evitando la exposicién al resto de la comunidad. Se presentada por del hecho.
evitara interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando | o encargado
vulnerar sus derechos. de convivencia
escolar.
4. Se informara al apoderado de la activacion del presente protocolo y se le
citara para el dia siguiente.
5. Durante el proceso de investigacién judicial, el Colegio se coordinara con
la familia y las autoridades con el fin de elaborar un plan de acompafiamiento
psicosocial y pedagogico al alumno durante el periodo de investigacion.
6. El subdirector de ciclo, con la informacién recopilada, analizara la procedencia Plazo 2° citacién al
de aplicar medidas disciplinarias de acuerdo con el RIE. apoderado (periodo de
indagacion): dentro de los
7. Citacion al apoderado, para informar de las medidas resueltas, de su derecho 10 dias habiles siguientes
a solicitar la reconsideracion, la forma y los plazos en que se debe presentar el desde que se ha tomado
recurso y el plazo de la resolucion. conocimiento del hecho.
En caso de que la familia decida una derivacion externa, se le solicitara Plazo resolucion: dia
mantener la informacién sobre el seguimiento y el registro para facilitar el siguiente habil al
trabajo en red con las instituciones de derivacion. cierre de la etapa de
. investigacion;
Indagacion . . . .
8. Se activaran acciones de prevencién con el grupo curso. Subdirector de
'y . ciclo. Plazo de resolucion de
segulmiento . . . . . . . . .
9. Se informaran las medidas formativas y de apoyo que se activaran para la reconsideracion: cinco
permitir al alumno la continuidad de su proceso escolar. dias habiles desde que se
toma conocimiento del
10. De todo lo que se acuerde se entregard, por escrito, la informacion oportuna recurso.
a la familia, procurando mantener una constante comunicacion.
Plazo seguimiento y
11. Se informara por escrito la resolucion del recurso de reconsideracion si se acompafnamiento: dos a
hubiese interpuesto. cuatro semanas desde
la activacion, salvo
necesidad de ampliar
segtn estado del alumno.
12. Verificado el proceso judicial del alumno, si lo hubo, o el cumplimiento de
medidas alternativas, y en ausencia de nueva evidencia de trafico o microtrafico, Subdirector de 30 a 60 dias, sin perjuicio
Cierre el subdirector de ciclo con la autorizacién del Rector, procedera a cerrar la ciclo. de que el seguimiento
carpeta del alumno. pueda continuar.
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Criterios generales

Tanto la activacion del presente protocolo como las etapas en que se desarrolla, ademas de los aspectos
mencionados (etapas, acciones, responsables y plazos)’ considerara los siguientes aspectos:

1. Medidas y forma de comunicacion con los apoderados:

Las medidas que se adopten que involucren a los apoderados podran ser:

- Entrevista de informacion;

- Entrevista para acordar planes de trabajo y acompafiamiento al alumno.

- Entrevista para informar medidas de resguardo al alumno y medidas formativas, disciplinarias, reparatorias.
- Entrevistas con equipo de apoyo para abordar medidas de apoyo pedagdgico y psicosocial si corresponde;

- Entrevistas de seguimiento y cierre.

Los apoderados estardn permanentemente informados de las etapas y acciones de este protocolo. Asimismo, aquellos
funcionarios del colegio que deban realizar una o mas de las acciones que se describen en el cuadro precedente seran
informados por los responsables del protocolo para su intervencion.

La comunicacion con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de contacto con las familias,
priorizando segin necesidad, sentido de urgencia y discrecionalidad de la informacién:

- Teléfono del apoderado informado al colegio, respaldando la informacion a través de la agenda escolar o mail, si fuese
necesario;

- Agenda escolar;

- Mail institucional.

Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del colegio, se informaran por los conductos regulares de
funcionamiento del colegio; con preferencia, a través de reuniones de equipo, entrevistas y por mail3.

2. Las medidas formativas y de apoyo dirigidas a los estudiantes afectados consideran las siguientes acciones:
El colegio podra activar medidas de apoyo psicosocial y pedagdgico tales como apoyo del equipo de convivencia escolar
(psicologa), evaluacion de posible eximicion del deber de asistir al colegio por un tiempo prudente, recalendarizacion de
trabajos y evaluaciones, entre otras.

También se evaluara, junto a los padres y apoderados, la conveniencia de la derivacién del alumno/a a las instituciones
y organismos competentes, de la red de apoyo de la comuna®.

3. Mecanismos de apoyo que deben ser activados en casos de consumo y porte y las medidas destinadas a garantizar el
derecho a acceder a las prestaciones de salud y psicosociales.
Estas medidas seran acordadas con la familia y el colegio prestara la asesoria necesaria desde sus equipos de apoyo®.

4. La obligacion de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados.

En cada actuacion que se realice en este protocolo se procurara resguardar la intimidad e identidad de/ los alumno/s
involucrados. En caso de que sea posible, se privilegiara el acompafiamiento parental. En caso de que no se pueda o
se esté a la espera de la llegada del apoderado, el alumno/a estara acompafiado por un funcionario del Colegio (de
preferencia algiin miembro del equipo de convivencia escolar) con la finalidad de dar contencion emocional. Se procurara
evitar en todo momento la sobreexposicion del alumno, las interrogaciones o indagaciones innecesarias a fin de evitar
la revictimizacion del alumno. En caso de que quiera voluntariamente informar algo, se considerara lo dispuesto en el
parrafo “Consideraciones previas a su aplicacién, punto 1” del protocolo de vulneracion de derechos y abuso sexual®.

5. Consumo por un funcionario del Colegio.

En el caso de que un funcionario de la comunidad escolar llegue con signos evidentes de haber consumido alcohol u otra
droga, no se le permitira el ingreso al Colegio. En este caso se actuara de acuerdo a lo estipulado por el Reglamento de
Orden, Higiene y Seguridad.

2Literales i, ii y vii Anexo 3 Circular N°482/2018, Supereduc.
3Literal v Anexo 3 Circular N° 482/2018, Supereduc.
#Literal iii Anexo 3 Circular N°482/2018 Supereduc.
SLiteral iv Anexo 3 Circular N°482/2018 Supereduc.
SLiteral vi Anexo 3 Circular N°482/2018 Supereduc.
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En caso de que sea un profesor, asistente de la educacion o auxiliar quien fuera sorprendido en situacion de porte,
consumo de alcohol y/o drogas o microtrafico, se informard inmediatamente a rectoria, quien debera realizar las
siguientes acciones:

- Entrevistar al involucrado, resguardando en todo momento las normas del justo procedimiento, especialmente el
derecho a ser oido y la presuncién de inocencia.

- El Rector del colegio hara la denuncia a las autoridades correspondientes en caso de que pueda constituir delito, dentro
de las 24 h siguientes desde que tomd conocimiento del hecho.

- En caso de que se trate de consumo, se considerara como falta grave al desempefio de sus funciones y podra activarse
el proceso de desvinculacion correspondiente.

6. Consumo, porte, trafico o microtrafico de drogas y porte o consumo de alcohol u otras sustancias por parte
de un apoderado en el colegio o en actividades complementarias institucionales.

En situaciones evidentes de consumo, porte, trafico o microtrafico de un apoderado en dependencias del Colegio o
actividades oficiales fuera del establecimiento, se debera proceder a la denuncia, de acuerdo con las reglas generales.
Podra adoptarse, ademas, la medida de prohibicion de ingreso y solicitud de cambio de apoderado.
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INEXO N 4 ,
PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES Y FUNCIONAMIENTO DE ENFERMERIA

En el siguiente protocolo se detalla el abordaje de los accidentes escolares que involucren a los estudiantes del Colegio
en cualquiera de las actividades escolares en que se encuentren.

El Colegio cuenta con una enfermeria, donde se otorga atencion de primeros auxilios de manera profesional y
oportuna frente a accidentes y/o problemas de salud que se presenten durante la jornada escolar y en las actividades
extraprogramaticas ocurridas en nuestras dependencias.

OBJETIVO
Establecer la forma de proceder ante accidentes escolares con un modelo de intervencién institucional que permita
contar con acciones seguras, expeditas y eficientes en la atencion primaria a los estudiantes del Colegio.

CONCEPTOS Accidente
Toda lesién que un nifio o alumno sufra con ocasién o a causa de sus estudios’.

Para los efectos de este protocolo, se considera accidente a todo suceso imprevisto, repentino y fortuito, causado por
medios externos, que afecta el organismo del estudiante, provocandole lesiones que se manifiestan por heridas visibles
0 contusiones internas.

No se consideran dentro del seguro aquellos accidentes que no tengan relacion con los estudios, o los producidos
intencionalmente.

Accidentes o sintomatologias leves: para los efectos de este protocolo se consideraran accidentes leves las heridas
superficiales, contusiones menores, torceduras simples, entre otros. La sintomatologia leve corresponde a los malestares
fisicos leves tales como: cefalea, dolor abdominal, entre otros. Ambos casos solo requieren atencién en enfermeria y luego
derivacion a la sala de clases.

!Superintendencia de Educacion, Accidentes Escolares: iqué debemos saber? https://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2019/05/ACCIDENTES-ESCOLARES.pdf
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Accidente moderado: Heridas que pueden requerir curaciones posteriores, desgarros, esguinces, quemaduras
superficiales pequefias, contusiones moderadas, entre otros. En este tipo de accidentes la enfermera brindara primeros
auxilios y el apoderado deberi retirar al nifio o estudiante y consultar un especialista segin se requiera.

Sintomatologia moderada: compromiso del estado general moderado, dolor abdominal acompafiado de vomitos o
diarrea, estado febril, entre otros; y nifios o estudiantes que consultan por segunda vez.

Accidentes graves: afectan el funcionamiento de sistemas vitales o conllevan la posibilidad de generar secuelas
funcionales. Caen dentro de este grupo los TEC con compromiso de conciencia, heridas profundas con compromiso
extenso de los planos musculares y/o vasos sanguineos importantes, politraumatismos severos, luxaciones, fracturas
expuestas, fracturas de craneo y cervicales, entre otros.

Requieren evaluacion urgente y tratamiento médico especializado, por lo cual la enfermera, luego de brindar los
primeros auxilios, informara al apoderado y el estudiante sera trasladado en ambulancia a un servicio de urgencia,
segin lo requiera.

Sintomatologia grave: compromiso del estado general severo, signos y sintomas agudos que requieren evaluacién
médica.

RESPONSABLES DE IMPLEMENTAR POLITICAS, PLANES, PROTOCOLOS Y DE REALIZAR LAS
ACCIONES Y MEDIDAS QUE SE DEFINAN, Y LA INDIVIDUACION DEL EL O LOS RESPONSABLES
DE TRASLADAR AL ESTUDIANTE A UN CENTRO ASISTENCIAL, SI FUERA NECESARIO?.

Respecto de las politicas y planes sobre accidentes escolares: sera Rectoria, en conjunto con el equipo de convivencia
escolar, el prevencionista de riesgo y la encargada de enfermeria, que establecera los lineamientos de trabajo anual
en atencién a minimizar los riesgos para la salud de los alumnos y activar estrategias de prevencion que permitan
resguardar la seguridad de todos los miembros de la comunidad.

Dentro de estas iniciativas estin la participacién en campanas de prevencion, vacunacion y otras promovidas por la
autoridad.

Los responsables de la deteccion, activacion y egreso del alumno en el proceso de atencion de salud, estdn descritos en
el protocolo

Respecto del responsable de activar los protocolos frente a accidente: la persona a cargo de enfermeria del Colegio sera
quien active el protocolo una vez conocida la situaciéon. En el caso de producirse en una actividad fuera del Colegio®,
sera el profesor responsable de esta quien active el protocolo, en coordinacion con enfermeria en lo que sea necesario.

El registro, monitoreo, evaluacién y cierre de protocolo también sera llevado a cabo por la encargada de enfermeria, sin
perjuicio de que pueda delegar en otros profesionales o directivos acciones de apoyo al proceso, por ejemplo, recepcionista,
inspectoras de patio e inspector general.

2Anexos N° 4 Circular 482 y Circular 860 SIE letra ii).
3Se entiende por actividad “fuera del Colegio” aquellas, formativas o recreativas, organizadas y realizadas por el Colegio (viaje de estudios, salidas pedagégicas,
campeonatos, ceremonias, convivencias, en general toda actividad de representacién institucional, etc).
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ACCIONES Y ETAPAS QUE COMPONEN EL PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL CUAL SE RECIBIRAN

Y SE ABORDARAN LOS ACCIDENTES ESCOLARES*.

Protocolo de atencion frente a accidentes y/o sintomatologia leve:

necesario.

Seguimiento telefénico posterior del estado del alumno y registro en
ficha.

) Tiempo de
Etapa Acciones Responsable . p. .
ejecucion
1 Cualquier miembro de la comunidad educativa debe acoger al nifio | Cualquier miembro
Accident 0 alumno si detecta situacion de accidente o sintomatologia leve, y lo | de la comunidad Inmediato.
ccidente L B | .
acompanara o solicitara a otro adulto que lo acompafie a enfermeria. | educativa.
2 Ingreso, atencion y evaluacién en enfermeria. Enfermera, Profesor
Activacion del Se realiza la primera atencion y se evalia la gravedad del accidente | Jefe y coordinador de Inmediato.
protocolo y/o necesidad de traslado a clinica o atencién en el mismo Colegio. | convivencia escolar.
Se realiza la atencién requerida, segin el caso especifico; si es
necesario se deja en reposo. Comunicacion con el apoderado .
3 . . . . .| Enfermera, coordinador
. » . registrado del alumno para informar situaciéon de salud por medio . R .
Situacion no requiere . B de convivencia Inmediato.
de la agenda escolar y el registro de enfermeria en Schooltrack. El
de traslado . . escolar.
alumno es derivado a la sala de clases o a su casa. Se informa al
Profesor Jefe de la atencion.
Protocolo de atencion frente a accidentes y/o sintomatologia moderada
] Tiempo de
Etapa Acciones Responsable . p' .
ejecucion
Cualquier miembro de la comunidad educativa debe acoger al nifio o . .
. . .. . . b Cualquier miembro
1 alumno si detecta situacion de accidente o sintomatologia moderada, . .
. o L N de la comunidad Inmediato
Accidente y lo acompafiard o solicitard a otro adulto que lo acompaifie a .
B educativa.
enfermeria.
2 Ingreso, atencion y evaluacion en enfermeria y se evalta la gravedad | Enfermera, Profesor Jefe y
Activacion del del accidente y la necesidad de traslado a clinica o atencién en el | coordinador de convivencia | Inmediato.
protocolo mismo Colegio. escolar.
3
Situaciéon no requiere | Registro ficha de enfermeria. Enfermera.
de traslado
. . . Coordinador de
4 Notificacion telefonica al apoderado. . .
convivencia
5 Entrega de notificacion escrita al estudiante de atencién recibida. Enfermera.
6 Derivacion a sala de clases o retiro por el apoderado si corresponde. | Profesor Jefe o coordinador
de Convivencia.
Asegurar que se ha hecho el registro de cada una de las acciones,
evaluar la causa de lo ocurrido y la eficiencia en el despliegue del
protocolo.
7 Evaluar medidas de apoyo pedagdgico para el nifio o alumno si fuera | Enfermera.

*Anexos N° 4 Circular 482 y Circular 860 SIE letra i).
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Protocolo de atencion frente a accidentes y/o sintomatologia grave

Etapa

Acciones

Responsable

Tiempo de
ejecucion

1
Accidente

Cualquier miembro de la comunidad educativa debe acoger al nifio
o alumno si detecta situaciéon de accidente o sintomatologia grave, y
avisara a enfermeria.

Cualquier miembro
de la comunidad
educativa.

Inmediato.

2
Activacion del
protocolo

Enfermera acude al lugar.

Enfermera, Profesor
Jefe, Coordinador de
convivencia escolar.

Inmediato.

Se traslada a enfermeria y en paralelo el coordinador de convivencia
notifica al apoderado.

Si la situacién requiere de traslado, por el caracter grave o de
emergencia: enfermera revisa la ficha del nifio o alumno para ver
si hay alguna prescripcion de traslado especifico. Coordinador de
convivencia informa telefonicamente a los padres, mientras el alumno
permanece en enfermeria hasta ser retirado por su apoderado.
Enfermera deja registro en plataforma del aviso a familia. Si los padres
no pueden retirar al alumno, el Colegio coordinari, en conjunto con
el apoderado, el traslado al centro asistencial correspondiente y la
forma de realizarlo.

Entrega de notificacion escrita al estudiante de atencién recibida.

Derivacion a sala de clases o retiro por el apoderado si corresponde

Asegurar que se ha hecho el registro de cada una de las acciones,
evaluar la causa de lo ocurrido, y la eficiencia en el despliegue del
protocolo.

Evaluar medidas de apoyo pedagogico para el nifio o alumno si fuera
necesario.

Seguimiento telefonico posterior del estado del alumno y registro en
ficha.

Enfermera.

En el caso de haber participacion de algin tercero en la ocurrencia del accidente, independiente de la magnitud de este,

se informa en forma inmediata al coordinador de convivencia del ciclo correspondiente via correo electrénico.

Protocolo de atencion frente a intoxicacion alimentaria®.

Para los efectos del presente protocolo, se considerara intoxicacion alimentaria la ingesta de alimentos o agua que

contiene bacterias, parasitos, virus o toxinas producidas por esos microorganismos. Es un cuadro clinico caracterizado

por dolor abdominal agudo, diarrea y/o vomitos, fiebre y compromiso del estado general.

Etapa Acciones Responsable Tiempo de ejecucion
1 La persona que detecta u observa la situacion de salud del estudiante | Adulto que detecta. Inmediato.
debe enviarlo acompaiiado a enfermeria.
2 Ingreso a enfermeria. Enfermera. Inmediato.
Atencion en enfermeria. Enfermera. Inmediato.
4 Notificacion via telefonica al apoderado. Coordin.ador. Inmediato.
de convivencia.
Retiro y traslado del estudiante a centro asistencial por el apoderado. | Apoderado Inmediato
6 Registro ficha de enfermeria. Enfermera. Inmediato.
Enfermera. Inmediatamente posterior a la
7 Reporte de lo sucedido a jefatura de enfermeria atencion y/o acompafiamiento
en el traslado.

5Debe ser realizado en conjunto con otros estamentos en caso de intoxicacién masiva por notificacion a SEREMI de salud. ESPECIFICAR
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LA OBLIGACION DE COMUNICAR A LOS PADRES O APODERADOS DE LA OCURRENCIA DEL
ACCIDENTE REQUIERE QUE EL COLEGIO MANTENGA UN REGISTRO ACTUALIZADO CON
SUS DATOS DE CONTACTO Y LA IDENTIFICACION DEL ENCARGADO DE REALIZAR DICHA
NOTIFICACIONS,

En caso de la ocurrencia de un accidente leve se informa al apoderado a través de agenda escolar y plataforma. En caso
de accidente moderado o grave, la enfermera debe comunicar al apoderado, y de no poder realizarlo, el coordinador
de convivencia tomara contacto con el apoderado, considerando los datos fidedignos declarados en la ficha médica del
alumno, la cual debe estar al dia, siendo obligacion del apoderado actualizarla.

LA IDENTIFICACION DEL CENTRO ASISTENCIAL DE SALUD MAS CERCANO Y REDES DE
ATENCION ESPECIALIZADOS PARA CASOS DE MAYOR GRAVEDAD

En los casos que el apoderado contrata un seguro privado con alguna clinica, se derivara al alumno directamente a dicho
centro de salud en caso de enfermedad o accidente, siempre que se encuentre sefialada en la ficha médica del alumno
(debe indicar el centro médico al cual debe derivarse al alumno).

En caso de no contratar dicho seguro privado, se aplicara el seguro previsto en el art. 3 de la Ley N16744 que protege
a todos los alumnos regulares de establecimientos escolares. La atencion la entregan las postas u hospitales de servicios
publicos, en forma gratuita. Si el estudiante tuviese un accidente que implique riesgo vital o secuela funcional grave,
debe ser atendido en el servicio de salud mas cercano al lugar de ocurrencia del accidente. En este caso, el alumno seria
derivado al Hospital del Salvador.

LA OPORTUNIDAD EN LA QUE EL DIRECTOR LEVANTARA EL ACTA DE SEGURO ESCOLAR
PARA QUE EL ESTUDIANTE SEA BENEFICIARIO DE DICHA ATENCION".

Cuando corresponda, segin sea el caso, se activara el acta del seguro escolar apenas sea derivado el nifio o alumno a
enfermeria y se active el protocolo.

LA IDENTIFICACION DE LOS ESTUDIANTES QUE CUENTAN CON SEGURO PRIVADO DE
ATENCIONS.

La ficha médica del alumno se encuentra en Intranet. Al matricular para el afio lectivo y como parte integrante del
contrato de prestacion de servicios educativos, el apoderado se compromete dentro de sus obligaciones econdmicas
a declarar fielmente todos los antecedentes médicos relativos a la salud de su hijo y mantener la ficha actualizada
permanentemente, incluyendo los niimeros de contacto y los datos del seguro privado de atencién que tenga el alumno,
y en caso que corresponda, la informacion del centro asistencial al que debe ser derivado en caso de necesidad.

RESPONSABLE DE DAR A CONOCER EL PROTOCOLO A LA COMUNIDAD?®.

- A los padres en las reuniones de curso por parte del Profesor Jefe de todos los niveles.

- A los alumnos en las clases de orientacién y/o consejo de curso.

- A los docentes y equipo directivo en consejo de profesores u otros.

- Al resto de los estamentos y/o funcionarios en talleres previstos en el Plan anual de gestion de convivencia escolar.

6Anexos N° 4 Circular 482 y Circular 860 SIE letra iii).
"Anexos N° 4 Circular 482 y Circular 860 SIE letra v).

8Anexos N° 4 Circular 482 y Circular 860 SIE letra vi).
9Anexos N° 4 Circular 482 y Circular 860 SIE letra vii).
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ANEXO N'§
PROTOCOLO SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS FORMATIVAS, GIRAS DE ESTUDIO Y VIAJES DEPORTIVOS

Este protocolo aplica a todas las actividades consideradas salidas pedagogicas - formativas, a saber, salidas académicas,
pastorales, deportivas y/o extraprogramaticas. Se entiende como toda actividad, que, en virtud de una planificacion
curricular, implica la salida de los estudiantes fuera del Colegio, dentro o fuera de la comuna o de la region. El objetivo
de dichas salidas consiste, por una parte, en complementar el desarrollo curricular de una asignatura determinada
y, ademads, potenciar el desarrollo integral de nuestros estudiantes. Por lo mismo, la salida pedagdgica deber ser una
experiencia académica practica y formativa, que ayude al desarrollo de las competencias y habilidades de todos los
alumnos.

Ademas, son actividades que complementan los objetivos de aprendizaje, aportan al proceso de formacion de los alumnos
del Colegio en las distintas dimensiones de su persona y estan enmarcadas dentro del Proyecto Educativo Institucional.

Estas actividades podran tener una duracion de algunas h, un dia o varios dias, dependiendo de los objetivos que se
deseen lograr y se realizan fuera del colegio, dentro o fuera del horario normal de clases.

1.- Seleccion de salidas pedagogicas - formativas

1.1 Las salidas pedagdgicas formativas pueden ser propuestas por la direccion, un ciclo, un departamento de asignatura
o un area de trabajo u otras instancias dentro del Colegio e incorporadas en el calendario semestral de actividades del
establecimiento.

1.2 Si se solicita hacer una salida que no estaba programada, debera presentarse a la direccion, ciclo o drea correspondiente
una solicitud, fundamentando la realizacion de la misma. En esa instancia se evaluara la pertinencia de su realizacion
y su eventual autorizacion.

1.3 Es requisito que la actividad apunte directamente a los objetivos educativos que establecen los programas del curso
o nivel y/o el proyecto educativo del Colegio.

1.4 Se privilegiaran aquellas salidas que promuevan el desarrollo espiritual y conciencia social en los alumnos, junto
con aquellas que involucren mas de una asignatura, que promuevan el trabajo interdisciplinario o que abarquen a varios
cursos de un nivel.
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1.5 Las actividades que proponga una directiva de curso (alumnos o apoderados), que tengan objetivos recreativos o
de paseo, deben realizarse fuera del horario escolar y bajo la responsabilidad de los apoderados de ese curso, y no se

consideran salidas pedagogicas de responsabilidad del Colegio.

1.6 Para realizar una salida pedagdgica formativa se debera contar con un nimero de adultos suficientes para garantizar
la calidad de la salida y la seguridad de los alumnos. En ciclo inicial y primer ciclo basico la proporcion es de un adulto
cada 6-8 alumnos. En segundo ciclo basico y Educacion Media un adulto cada 20 alumnos. En el caso de las actividades
deportivas y/o extraprogramaticas, si son salidas por mas de un dia, deben ser acompafadas por dos adultos y también
de acuerdo con los requerimientos de la actividad que se quiere realizar'. Los adultos que acompaiian las salidos son
principalmente funcionarios del colegio y, en ciertas ocasiones, se les pide el apoyo a los apoderados.

1.7 Los alumnos deberan participar en la salida pedagégica formativa con uniforme del Colegio (completo) o el vestuario
que se estipule de acuerdo con el tipo y condiciones de la actividad, debiendo cumplir en todo momento con el RIE.
Con excepcion de aquellas actividades que por su naturaleza u organizacién requieran o permitan otro tipo de vestuario,
como son las actividades pastorales.

1.8 La Administracién del Colegio se encargara del contrato de los servicios de movilizacion y verificara que el medio de
transporte contratado cuente con las condiciones de comodidad y seguridad necesarias, tenga sus permisos de transito al
dia y que se identifique al o los conductores. No se realizaran traslados de los alumnos en Santiago o en zonas rurales
en vehiculos particulares de apoderados o funcionarios del Colegio, excepto en caso de una emergencia donde existe un
riesgo de vida inminente.

2.- Organizacion de salidas pedagogicas - formativas
Quien organiza la actividad debe:

2.1 Verificar la fecha, la hora y las condiciones de la visita (gestionar los permisos en esa institucion, si fuera necesario).
En el caso de las actividades pastorales del CUM (Construyendo una Misién), LUC (Levantando una Comunidad) y
Misiones se visita anticipadamente el lugar para verificar en terreno las condiciones del mismo.

2.2 Informar al subdirector de ciclo sobre el curso, lugar, fecha, hora, curso y profesores participantes con al menos una
semana de anticipacion.

2.3 Enviar a los apoderados una circular informativa con la colilla de autorizacién respectiva, a lo menos con una
semana de anterioridad a la salida. El encargado de la actividad debe reunir las colillas y entregarlas al jefe de area, al
menos un dia habil antes de la actividad.

Ningin alumno saldra del colegio sin la autorizacion firmada por el apoderado. En vaso de no tener la autorizacion,
el alumno permanecera en el establecimiento hasta el término de la jornada habitual integrandose a otro curso del nivel
o realizando actividades especiales que deberan ser proporcionadas por el profesor encargado de la salida2.

No se aceptaran mensajes de ningin tipo ni correos electrénicos como autorizaciéon por parte del apoderado.

2.4 El encargado de la salida recaudara el dinero para la actividad y tendra la opcién de guardarla en Administracion,
como medida de seguridad.

2.5 Gestionar el transporte con la Administracion del Colegio al menos con una semana (cinco dias habiles) de
anticipacion al dia de la salida.

2.6 Llenar la ficha de salida del establecimiento, presentarla a la instancia responsable de esta salida, quien debe
verificar que se consigne la informacion minima necesaria: tipo de actividad, lugar, fecha, hora, medio de transporte,
listado de alumnos (nombre completo, rut y celular de contacto y datos de seguro escolar), nombre y celular de los adultos
acompafantes, proporcion de adultos y alumnos. La ficha sera firmada por el responsable del area.

Litera52 Anexo 5 Circular N° 482/2018 y N° 860/2018 Supereduc.
Literal i Anexo 5 Circular N° 482/2018 y N° 860/2018 Supereduc.
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Sera requisito para poder abandonar el Colegio entregar una copia de la ficha de salida en porteria.

3.- Realizacion de salida pedagogica - formativa
El adulto a cargo debera:

3.1 Verificar que se cumpla el objetivo y condiciones de la salida.
3.2 Tomar todas las medidas de seguridad pertinentes, que minimice los riesgos de accidentes para los alumnos.

Dentro de las medidas de seguridad estin las siguientes:

- Distribuir a los alumnos en grupos a cargo de los adultos responsables.

- Cada adulto debera contar con una lista de los alumnos a su cargo.

- En caso de que la salida sea de educacién parvularia, los alumnos contardn con una credencial con su nombre
completo, nombre del Colegio y nimero de contacto del Colegio y del responsable de la salida. Asimismo, los adultos
que acomparnien deben contar con una credencial con su nombre y apellido.

- Se dispondra de un botiquin basico de emergencia®.

- El adulto a cargo verificara el uso de cinturén de seguridad antes de partir, a la salida y al regreso.

3.3 Pasar lista cada vez que sea necesario, obligatoriamente al salir del Colegio y antes de abandonar el lugar visitado.

3.4 Prever el horario de regreso, y en caso de sobrepasar el horario de la jornada de clases, informar al establecimiento
para envio de informacion oficial a los apoderados acerca de la demora.

3.5 Los alumnos deberan:

-Cumplir en todo momento con el RIE.

-Viajar con su cinturén de seguridad puesto y no sacar ninguna parte del cuerpo por las ventanas del bus o medio de
transporte.

-Evitar conductas de riesgo, preocuparse de su seguridad y de la de los demas.

-Evitar el uso de celulares, aparatos tecnoldgicos y/u objetos de valor en lugares publicos, que puedan ser objeto de robo.
El colegio no se hace responsable por la pérdida de estos.

-Abstenerse de portar o consumir cualquier tipo de droga (como alcohol, tabaco, marihuana u otras). El alumno que
infrinja esta restriccion, sera sancionado de acuerdo con lo establecido en Reglamento Interno Escolar.

- En caso de que la salida considere tres o mas h, los alumnos deberan llevar una colacion y agua para su consumo
personal.

Las salidas pedagdgicas - formativas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar de acuerdo con las disposiciones de la
Ley N°16.744 D.S. N°313, por lo tanto, en caso de sufrir un accidente, el alumno debera concurrir al Servicio de Salud
Publica mas cercano, donde indicara las circunstancias del accidente y que se encuentra cubierto por el Seguro Escolar.
Si el alumno cuenta con seguro privado, debera darse prioridad a la atencion en dicho centro asistencial.

4. Acciones posteriores a la salida pedagogica - formativa

4.1 El adulto responsable de la actividad debe presentar un informe escrito a la instancia responsable sobre el desarrollo
de la salida tanto en lo pedagégico formativo como en lo conductual dentro de 5 dias habiles después de finalizada la
actividad.

4.2 A nivel de grupo curso, o grupo que particip6 de la actividad, se debe realizar una evaluacién de la misma.

4.3 El profesor de la asignatura implicada en la salida debe utilizar la informacion sobre la actividad para complementar
sus actividades lectivas, reforzar conocimientos, motivar temas de trabajo, abrir o cerrar unidades de estudio, etc.*

5.- Situaciones especiales

3Literal iii Anexo 5 Circular N° 482/2018 y N° 860/2018 Supereduc.
“Literal iv Anexo 5 Circular N° 482/2018 y N° 860/2018 Supereduc.

127



5.1 En caso de situaciones especiales referidas al estado de salud fisico y/o psiquico del estudiante, el subdirector de ciclo
y Profesor Jefe evaluaran la conveniencia de que este participe en la actividad o no.

5.2 En casos excepcionales debidamente fundamentados, el alumno podra ser incorporado o retirado del lugar de la
visita por su apoderado o un adulto responsable, previo conocimiento del docente a cargo. La solicitud de este retiro debe
hacerse por escrito antes de la salida. Esta autorizacion debe darla el subdirector de ciclo correspondiente. Del retiro por
el apoderado debera quedar constancia en el listado de salida.

5.3 Frente a situaciones graves de conducta o accidentes que le sucedan al alumno, el adulto encargado debe dar aviso al
colegio -subdirector de ciclo- y tomar las medidas en el lugar para resolver la situacién. En caso de faltas graves o muy
graves, se remitira a lo descrito en el Reglamento Interno o protocolos especificos, segin sea la situacion. El adulto a
cargo debe dejar registro en la hoja de vida del alumno en el Libro de Clases.

En caso de accidente o enfermedad que requiera la presencia del apoderado o el traslado del alumno a un centro
asistencial, se remitira a lo prescrito en el Protocolo de accidentes.

DE LAS GIRAS DE ESTUDIO

1.- DESCRIPCION

La Gira de Estudio es una actividad patrocinada por el Colegio y organizada por los padres y apoderados por medio de
los respectivos Delegados de Curso. Forma parte de la formacion integral de nuestros alumnos, ya que se considera un
complemento de las actividades lectivas y extraprogramaticas. Por ello, el Colegio la patrocina, apoya y se preocupa de
que se organice y realice con la mayor seriedad y seguridad para sus alumnos.

El responsable de la Gira de Estudio es el subdirector de ciclo de Educacion Media, quien es apoyado por la direccion
académica por medio del encargado de AAEE en aspectos operacionales, en estrecha colaboracién con los Delegados de
Curso, siendo los criterios bésicos los siguientes:

a.- La fecha de realizacion, el nimero de dias y los profesores acompaiiantes de cada curso en la gira son determinados
por el Colegio.

b.- La Gira de Estudio se realizara dentro del territorio de Chile continental.

c.- Los destinos de la Gira de Estudio seran consensuados entre las directivas de apoderados de los cursos y el Colegio.
d.- La Gira de Estudio serd operada por una empresa de turismo, la cual sera seleccionada por las directivas de
apoderados de los cursos.

e.- Todos los cursos realizaran el mismo recorrido con la misma empresa de turismo.

2.- OBJETIVOS DE LA GIRA DE ESTUDIOS

Que los alumnos:

»  Experimenten el Dialogo Profético a través de actividades religiosas; culturales; recreativas y deportivas en los
lugares que visiten.

*  Respeten la naturaleza, las personas y las culturas.

* Relacionen las experiencias de este viaje con unidades de aprendizaje de distintas asignaturas.

» Disfruten de un espacio de encuentro y esparcimiento dentro su comunidad de curso.

»  Valoren el trabajo en equipo y desarrollen la tolerancia.

3.- ORGANIZACION DE LA ACTIVIDAD

3.1 El subdirector de ciclo convocara a los Delegados de Curso de 1° medio para dar inicio al proceso “Gira de Estudios”
en el curso siguiente, durante las vacaciones de invierno.

3.2 Una vez que el colegio ha determinado la fecha y duracion de la gira, las directivas de curso propondran el destino
y el recorrido, que debera ser confirmado por el Colegio.

3.3 Los apoderados seleccionaridn la empresa y programa de viaje que les parezca mas apropiado, con al menos tres
opciones a la vista.
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3.4 La agencia operadora de la Gira de Estudios seleccionada debera presentar un programa de pagos y preocuparse del
cobro de este servicio a los apoderados, tema en el cual el Colegio no tendra responsabilidad alguna.

3.5 La agencia operadora de la Gira de Estudios seleccionada debera incluir ocho becas para profesores acompafiantes
y cuatro becas para autoridades del colegio, ademas de un niimero de becas para repartir entre los alumnos que tengan
dificultades para costear el viaje.

3.6 Las familias que desean acceder a becas deber presentar su solicitud al subdirector de Educacion Media y al
encargado de AAEE del colegio, para su evaluacion.

3.7 El subdirector y el consejo de ciclo determinaran las duplas de profesores que acompafiaran a cada curso, teniendo
prioridad el Profesor Jefe. El profesor acompafiante se seleccionara de acuerdo con las caracteristicas del grupo curso y
el impacto de su ausencia en el colegio durante la gira (la opinion de los alumnos de cada curso se consultara, pero no
sera vinculante).

3.8 Se enviara a la familia la circular de la gira y la autorizacién con un mes de anticipacion; y la familia debera devolver
la colilla de autorizacién, como plazo maximo, una semana previa a la salida.

3.9 En el caso de que algin alumno padezca de una enfermedad preexistente, emergente o con alguna situaciéon que
afecte o impacte a su salud fisica tales como: diabetes, asma, epilepsia, lesion corporal o fractura de un hueso, etc., su
apoderado debera informar al respectivo Profesor Jefe, entregando un certificado que acredite la autorizacion médica de
su participacion en la Gira de Estudios, ademas de los procedimientos y cuidados necesarios para que el alumno pueda
participar en la Gira.

3.10 En el caso de que algin alumno se encuentre en una situaciéon socioemocional y/o psicolégica de cuidado, el
apoderado debera autorizar expresamente la participacion de su hijo en el viaje, adjuntando un certificado actualizado
por profesionales que recomienden la asistencia a la actividad, asi como el tratamiento en curso y las precauciones que
se deben tomar durante la Gira.

3.11 El Profesor Jefe, junto con el profesor acompafiante, estin facultados para aplicar las medidas disciplinarias que
correspondan en caso de transgresion del presente Reglamento. Frente a faltas consideradas como muy graves se dara
aviso inmediato al Rector, Vicerrector, Subdirector de Ciclo y a los apoderados que corresponda. Asimismo, estaran
facultados para devolver al alumno o grupo de alumnos en cualquier momento del viaje. Si hubiese gastos asociados a
esta medida deberan ser asumidos por los apoderados.

3.12 Si luego de confirmar su asistencia, un alumno no puede participar de la Gira, se aplicara lo que esté acordado
en el contrato de servicios que firma el apoderado con la Agencia operadora de la Gira de Estudio seleccionada, donde
debe estar prevista esta posibilidad.

4.- DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

4.1 Antes de iniciar el traslado se debera armar una carpeta que contenga los siguientes documentos:

1.- Listado de participantes de la gira, indicando nombre completo, RUT, curso, celular de contacto y datos de seguro
escolar.

2.- Nombre completo, RUT y celular de los adultos responsables.

3.- Copia de la autorizacion de viaje, firmada por el apoderado de cada alumno con indicacién de salud o visita a
familiares, si corresponde.

4.- Medio de transporte en que se movilizaran los alumnos (se debe pedir informacion a la Agencia operadora de la Gira
de Estudio; nombre del conductor, antecedentes personales, etc.).

5.- Hoja de ruta; una copia debe quedar en el colegio.

6.- Acta de atencion de salud para casos de accidentes.

7.- Certificados médicos que acrediten autorizacién de participacion en el viaje de estudios en caso de alumnos con
tratamiento por problemas fisicos y/o de salud mental.
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4.2 Durante la gira el alumno debera:

-Mantener una buena conducta, respetando el RIE del Colegio en todo momento.

-Obedecer a sus profesores, siguiendo las indicaciones que ellos determinen.

-Mantener una actitud de responsabilidad como estudiante, participando en todas las actividades de la gira, que se
encuentran previamente programadas.

-Responsabilizarse del cuidado de su equipaje, dinero, teléfonos celulares y otros articulos electrénicos.

-Portar su cédula de identidad durante todo el viaje (verificando que esté vigente).

-Respetar los tiempos asignados a las distintas actividades, siendo especialmente puntual en el regreso al bus y a los
lugares de hospedaje.

-Cuidar su aseo y presentacion personal.

-Responder ante cualquier dafio o deterioro provocado a los bienes de las dependencias o medios de transporte utilizados
durante la Gira de Estudio, mediante el pago de estos.

-Respetar el medio ambiente, el patrimonio histérico, cultural y religioso de los lugares visitados.

-Realizar, individual o grupalmente, las actividades que le permitan reunir informacién para presentar a su regreso:
informes, trabajos, investigaciones, etc. referidas los lugares visitados, lo que sera evaluado y calificado en algunas
asignaturas o bien en asignaturas integradas.

-Realizar las actividades del programa en condiciones seguras, desplazandose en grupo y siguiendo las orientaciones de
los profesores a cargo.

-Solicitar autorizacion expresa de alguno de los profesores para realizar actividades fuera del programa en casos de
extrema necesidad.

4.3 Durante la Gira de Estudios esta prohibido:

-Comprar, portar o consumir cualquier tipo de droga (tabaco, alcohol, marihuana u otros), en ningtin momento ni lugar.
-Relacionarse con personas que trafican o consumen drogas.

-Visitar lugares no aptos para menores de edad.

-Alejarse del grupo o realizar actividades en forma individual o grupal que estén fuera del programa de la Gira.
-Producir ruidos, desérdenes y paseos nocturnos en los lugares de hospedaje, con el objetivo de evitar importunar a otras
personas que se encuentren en ellos.

-Salir de los lugares de hospedaje después del horario establecido por los adultos responsables a cargo.

-Arrendar o conducir vehiculos motorizados.

-Visitar a familiares o amigos sin autorizacion expresa de sus padres y/o sin acuerdo previo al viaje con el Profesor Jefe.
-Tener actitudes o conductas que impliquen algtin riesgo para su salud, su integridad fisica o la de sus companeros.
-Comprar utensilios, juguetes u objetos que impliquen un riesgo fisico, para si mismo o para otras personas.

Las conductas descritas en este numeral se consideraran como faltas muy graves. Se aplicaran las medidas sefialadas
en el Reglamento Interno, pudiendo ademas, dependiendo de la gravedad e impacto de la accién, determinar el regreso
inmediato del/los alumno/s a Santiago. Se remitira a lo dispuesto en el numeral 5.3 del presente protocolo.

5.- Disposiciones finales

5.1 La Gira de Estudio es responsabilidad de la subdireccion de Educacion Media (con el apoyo logistico del encargado
de AAEE), la cual, frente a los casos de indisciplina tomara las medidas correspondientes al regreso de ella, de acuerdo
con lo establecido en el RIE y considerando lo dispuesto en el presente Protocolo.

5.2 Cada curso que participa en la Gira de Estudio sera acompafiado por dos profesores quienes - entre otras funciones
y tareas propias de sus respectivos cargos - reportaran diariamente noticias sobre el viaje al subdirector de Educacion
Media, o en su defecto al encargado de AAEE.

En principio, corresponde al Profesor jefe acompaifiar a su curso; si ello no fuere posible, el profesor reemplazante lo
designara el subdirector de Educacion Media en consulta con el Profesor Jefe que no asistira.

5.4 El Profesor Jefe debe comunicarse en forma inmediata con las autoridades del Colegio, (Rectoria, Vicerrectoria y
Subdireccion de Educacion Media) para informar acerca de cualquier hecho grave o accidente que afecte a la delegacion,
para coordinar las acciones que corresponda.
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5.5 Al finalizar la Gira de Estudio, los profesores a cargo deberan elaborar un informe y presentarlo a la subdireccion
de ciclo con copia al encargado de AAEE, el cual debe contener aspectos tales como: aprendizajes logrados, integracion
del curso y relaciones interpersonales, cumplimiento del itinerario, evaluacion del servicio prestado por la Agencia
encargada de operar la gira, comportamiento de los alumnos y eventuales medidas disciplinarias tomadas durante la
gira o bien aquellas que se sugiere aplicar al regreso de esta.

DE LAS SALIDAS PASTORALES

ACTIVIDADES DENTRO Y FUERA DE SANTIAGO

Para el desarrollo de los aprendizajes en pastoral existen actividades que contemplan salidas fuera de Santiago con el
fin de ir en apoyo social y espiritual, a diversas comunidades. Estas actividades se realizan especialmente en el ciclo de
Educacion Media y corresponden a el CUM, Misiones y Capillas Verbitas. En el caso del segundo ciclo se organiza un
retiro para delegados de accion misionera de cada curso fuera de Santiago.

Las actividades sociales y espirituales dentro de Santiago se realizan con alojamiento en alguna casa de retiro, parroquia
o dependencias municipales. Estas actividades son LUC, Retiros Espirituales del Ciclo Basico 2 o Educacion Media.

Estas actividades dentro y fuera de Santiago son lideradas especialmente por los coordinadores de pastoral de cada ciclo
y con la colaboraciéon de los agentes de pastoral.
Para que el desarrollo de estas actividades se realice de la mejor manera, se debe considerar lo siguiente:

1. ELECCION DE LA COMUNIDAD A MISIONAR

1.1 Propuestas de lugar de mision. El coordinador de pastoral de Ensefianza Media debera entregar dos propuestas al
subdirector del ciclo (director de formaciéon también puede ser) con los motivos de porqué se debe realizar la actividad
en ese lugar.

1.2 Avanzada. El coordinador de pastoral a cargo, debera preparar una visita al lugar, con dos meses de antelacion antes
de la actividad, para coordinar todos los aspectos logisticos, como por ejemplo:

a) Alojamiento suficiente para que estudiantes y profesores pernocten separados.

b) Centro de asistencia médica que no supere los 30 minutos en vehiculo. ¢) Agua potable y electricidad en el lugar.

d) Espacio para cocinar que cuente con los resguardos higiénicos y de seguridad. e) Conocer los casos del virus Hanta
en la zona (para lugares fuera de Santiago). f) Registrar los contactos con bomberos y carabineros de la zona.

g) Coordinacién con la Municipalidad en caso del CUM o LUC.

h) Entregar el calendario de visitas que realizara la comision del CUM o LUC a la Municipalidad y a las familias.

1.3 Reporte al subdirector de ciclo. Una vez realizada la avanzada y confirmado todos los datos anteriormente
mencionados, se debe entregar un informe al subdirector del ciclo para que apruebe la realizacion de esta actividad en
el lugar escogido.

1.4 Elaborar autorizaciéon. En esta autorizacion debe ir toda la informaciéon con respecto al traslado, lugar, fechas,
alojamiento, informe médico, ficha de enfermeria, datos personales del alumno, sus apoderados y teléfonos de contacto
y procedimiento en caso de emergencia.

1.5 Solicitudes de movilizacion. El coordinador o el agente pastoral debera, con tres semanas de anticipacion, solicitar
los buses correspondientes al administrador del Colegio. También debe solicitar los vehiculos del colegio, en caso de ser
necesario, con tres semanas de anticipacion a la actividad, definiendo quiénes seran los tnicos conductores de dichos
vehiculos. En el caso del LUC solo podran trasladarse los miembros de la comision LUC, Gnicamente con autorizacion
de sus padres.

1.6 Solicitud de dinero. El coordinador de pastoral o el agente pastoral sera el responsable de recaudar el dinero de la
inscripcion que se cobra a cada participante. A su vez, deben solicitar con tres semanas de anticipacion al encargado de
contabilidad los presupuestos destinados para realizar la actividad.
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1.7 Reunién de apoderados. El coordinador de pastoral debera citar a una reunién de apoderados para entregar toda la
informacion sobre alojamiento, traslados y adultos a cargo, explicando ademas las medidas de seguridad que tendran
con los jovenes.

2. Durante la actividad

2.1 El coordinador de pastoral y el agente de pastoral seran los encargados de la actividad, y deberan recolectar las
autorizaciones de los apoderados que firmaron. No serd valida la autorizacién a través de un correo electrénico o
cualquier otro medio para autorizar la participacion a esta actividad.

2.2 Ambos encargados deberan gestionar la distribucion de adultos segiin actividad: debe haber como minimo 1 adulto
por cada 10 estudiantes.

2.3 Los encargados distribuiran a los jovenes participantes en los buses, revisando mediante una lista la asistencia de
cada estudiante. Todos los jovenes deben ir en el bus, no esta autorizado que los estudiantes se trasladen en vehiculos
particulares o los del colegio.

2.4 En cada bus debe ir al menos un adulto a cargo de los jovenes y de la comunicacién con el conductor de dicho
vehiculo. Cualquier situacion que se presente durante el trayecto se debe comunicar al coordinador de pastoral.

2.5 Al llegar al lugar, se debe informar al subdirector del ciclo y a los delegados de Formacion Misionera del Centro de
Padres, de las condiciones en las que se encuentran los estudiantes.

2.6 Cada comunidad debe tomar las medidas de higiene en el lugar, en caso de que lo amerite, se debe realizar
procedimiento de prevencién contra el virus Hanta en las actividades fuera de Santiago.

2.7 Los adultos a cargo de cada actividad deberan recordar a los estudiantes las normas del Colegio para estas actividades
y el compromiso de cumplir con los horarios diarios que estan planificados.

2.8 No esta permitido que los estudiantes conduzcan vehiculos particulares ni del Colegio en ninguna circunstancia.

2.9 Solo en ocasiones especiales se podra trasladar a los estudiantes, por ejemplo cuando la distancia a recorrer sea
caminando mayor a 20 minutos y el trayecto ponga en riesgo la seguridad de los jovenes. Estos traslados seran solamente
en los vehiculos del colegio, nunca en los vehiculos particulares de los profesores. Este punto debe estar previamente
informado y autorizado de forma escrita por padres y apoderados.

2.10 Los encargados de la actividad deberan entregar un reporte diario del estado de los misioneros al subdirector del
ciclo y delegados de Formacion Misionera del Centro de Padres, a través de cualquier medio de comunicacion.

2.11 En caso de efectuarse faltas al presente Reglamento por parte de un estudiante, los encargados deberan informar
inmediatamente al subdirector del ciclo para tomar las medidas necesarias y resguardar la convivencia de la actividad.
Una vez acaba la misién, el coordinador de pastoral tendrd una semana para presentar todos los antecedentes de lo
ocurrido para que quede registro de los procedimientos realizados.

2.13 En caso de accidente o enfermedad que requiera el traslado del alumno a un Centro Asistencial, se remitira a lo
prescrito en el Protocolo de accidentes. Se le informara a la brevedad al apoderado y paralelamente al subdirector de
ciclo de lo sucedido.

2. DESPUES DE LA ACTIVIDAD PASTORAL FUERA O DENTRO DE SANTIAGO

a. Los encargados de la actividad deben entregar un informe con la evaluacion de las misiones, donde se evidencie la
cantidad de participantes, las actividades realizadas por comunidad, los misioneros destacados y cumplimiento de los
objetivos planificados, idealmente con detalles de la convivencia en cada comunidad.

b. En un plazo de una semana de realizada la actividad se debera entregar la rendicién de cuentas con las boletas y
facturas correspondientes al encargado de contabilidad.
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PARTICIPACION EN CAMPEONATOS DEPORTIVOS, EVENTOS Y ENCUENTROS, FUERA DE LA
REGION METROPOLITANA 0 INTERNACIONALES

El Colegio promueve la participacion de alumnos en actividades nacionales e internacionales, ya que considera que
tienen caracter formativo, lo que sera determinante para decidir la participacion de nuestro Colegio en ellas.

Los alumnos seleccionados para este tipo de actividades seran acompanados por un adulto responsable (entrenador,
profesor, dirigente scout, etc.) y, en el caso de que la delegacion sea mayor de 10 alumnos, debera ir un profesor
acompafiante (manteniendo una proporciéon de un adulto cada 8 a 10 alumnos).

El gasto del viaje de cada participante debera ser financiado por su familia, incluyendo las cuotas que determine la
institucién organizadora.

El Colegio solventara a los profesores acompanantes el pago de inscripcion en la actividad, asi como todos los gastos de
participacion, viaje, vidtico y otros que hubiere relacionados con la actividad.

Los apoderados seran responsables de cotizar en la agencia de viaje mas adecuada para la ocasion y ver todo lo referente
a pasajes y seguros de los alumnos (si aplica).

1.- Previo al evento

1.1 Presentar a direccién académica un proyecto con la informacion bésica sobre la actividad con al menos 90 dias de
anticipacién, que contenga los siguientes antecedentes:

1.- Listado de participantes de la gira, indicando nombre completo, rut, curso, celular de contacto y datos de seguro
escolar.

2.- Nombre completo, rut y celular de adultos acompanantes responsables de dicha actividad.

3.- Copia de las colillas de autorizaciéon de viaje, firmada por el apoderado de cada alumno con indicacién de salud o
visita a familiares, si corresponde.

4.- Medio de transporte en que se movilizaran los alumnos (se debe pedir informacién a la empresa de turismo; nombre
del conductor, antecedentes personales, etc.).

5.- Hoja de ruta; una copia debe quedar en el Colegio.

6.- Acta de atencion de salud para casos de accidentes.

7.- Certificados médicos en caso de alumnos con tratamiento de salud y ficha actualizada de enfermeria de los alumnos.
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1.2 Verificar que la actividad esté incluida en el presupuesto del afio correspondiente.

1.3 Contar con la autorizacion de Rectoria para asistir.

1.4 Organizar la participacion con el encargado de AAEE (determinar listado de participantes, Informacién a los
apoderados, campana de recoleccion de fondos, profesores acompafiantes, informacién al interior del CVD).

1.5 Entregar a direcciéon académica el compromiso individual de cada alumno debidamente firmado (Anexo 2).

1.6 Los alumnos participantes deben revisar y organizar un calendario especial de pruebas y evaluaciones con el
coordinador académico de ciclo y comprometerse a ponerse al dia en las asignaturas correspondientes por su ausencia
debido al viaje.

1.7 El apoderado debe entregar toda la documentacion que se requiera para la realizacion del viaje, incluyendo permisos
de viaje, pago de cuotas o costo del viaje, etc.

1.8 Se dejara constancia el dia de salida en el registro de salida de porteria del Colegio.

2.- Durante el evento

2.1 El responsable de la delegacion debera mantener informado al Colegio de las actividades realizadas y de los
resultados obtenidos, asi como de situaciones relevantes que ocurran, por medio de correo electrénico o whatsapp al
encargado de actividades extra programaticas.

2.2 Los alumnos deberan mantener una conducta apropiada y coherente con la formacion valérica y con las normas que
establecen los reglamentos del Colegio.

2.3 A los participantes, durante la realizacion de la actividad, les sera aplicable lo prescrito en el Reglamento Interno
Escolar y sus protocolos.

El incumplimiento disciplinario facultara a la Direccion del Colegio y/o al entrenador y/o a quien lo represente, para
aplicar las sanciones determinadas por el RIE. En caso de faltas graves o muy graves, el adulto responsable de la
actividad podra adoptar medidas que impliquen el retorno del alumno al Colegio. En este caso se aplicara lo descrito
en el protocolo de Gira de estudios.

3.- Después del evento

3.1 El responsable de la salida, debe entregar un informe y una evaluacién sobre la actividad dentro de una semana de
regreso al encargado de AAEE del Colegio, quien lo hara llegar al equipo directivo.

3.2 En caso de haber situaciones que requieran la aplicacion de sanciones se informara especificamente a los estamentos
que corresponda para que procedan de acuerdo con el Reglamento y protocolos vigentes.

3.3 Organizar con el encargado de AAEE el proceso de “cierre” del viaje, esto es, rendir cuentas al departamento de
contabilidad, hacer una reunién de apoderados, reunirse con los alumnos para evaluar la experiencia, publicar textos y
fotografias sobre el viaje en la web del colegio, etc.).

PROTOCOLO DE SALIDAS Y CAMPAMENTO SCOUT
1.- DESCRIPCION

Las Salidas y Campamentos Scout son actividades patrocinadas por el Colegio y organizadas por el Grupo Scout Verbo
Divino y forma parte de la formacion integral de nuestros los alumnos que participan en el Grupo, ya que se considera
un complemento de las actividades que se realizan semanalmente con los nifios y jovenes, las que buscan contribuir al
desarrollo integral de cada participante. Por ello tanto el Colegio como el Grupo Scout las patrocina, apoya y se preocupa
de que se organicen y realicen con la mayor seriedad y seguridad para sus alumnos.

El responsable de las Salidas y Campamentos es el Responsable de Grupo, quien es apoyado por la direcciéon académica
por medio del encargado de AAEE en aspectos operacionales, en estrecha con los Dirigentes y Guiadoras que participan
en las actividades semanales con los nifios y jovenes, siendo los criterios basicos los siguientes:

a.- La fecha de realizacion, el nimero de dias y los dirigentes y las guiadoras acompafiantes de cada unidad son
determinados por el Responsable de Grupo.

b.- Las Salidas y campamentos para alumnos hasta Séptimo Basico se realizara dentro del territorio de Chile continental
y los campamentos para alumnos de Octavo Basico a Cuarto Medio, se pueden realizar en el extranjero contando con la
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autorizacion previa del Colegio y los Apoderados.

c.- Los destinos de las Salidas y Campamentos seran consensuados entre los Dirigentes y las Guiadoras de cada unidad
y aprobados por el Colegio.

d.- Las Salidas y Campamentos seran operados por los Dirigentes y Guiadoras encargados de cada Unidad, Asumiendo
uno de ellos como Responsable de Campamento o Salida.

2.- OBJETIVOS DE LAS SALIDAS Y CAMPAMENTOS

Que los alumnos:

»  Experimenten el Dialogo Profético a través de actividades religiosas; culturales; recreativas y deportivas en los
lugares que visiten.

*  Respeten la naturaleza, las personas y las culturas.

* Relacionen las experiencias de la actividad con los objetivos personales trabajados durante el afio.

»  Disfruten de un espacio de encuentro y esparcimiento dentro su Unidad.

*  Valoren el trabajo en equipo y desarrollen la tolerancia.

3.- ORGANIZACION DE LA ACTIVIDAD

3.1.- El Responsable de Rama convocara a los Dirigentes y las Guiadoras de la Unidad con un plazo minimo de 45 dias
antes para organizar la Salida y 60 dias antes para organizar el campamento.

3.2.- Una vez que los Dirigentes y las Guiadoras han determinado la fecha, le deben informar al Responsable de Grupo
para que este a su vez, le pida la autorizacion correspondiente al Colegio.

3.3.- Una vez aprobada la Salida o el Campamento, los Dirigentes y las Guiadoras deberan organizar una Avanzada para
reconocer los posibles destinos, en donde deberan constatar que existan:

»  Servicio de salud cercano.

»  Carabineros y Bomberos.

»  Servicio Higiénicos para nifios y jovenes, separado del de los Adultos.

e Suministro de Agua Potable.

e Lugar adecuado para dormir o acampar en caso de Campamentos.

*  Lugar seguro para realizar las diferentes actividades y juegos.

¢ Camino seguro para el viaje en Bus.

3.4.- Una vez elegido el lugar, el Responsable de Rama debera enviar al Responsable de Grupo con un plazo minimo de
30 dias previos a la actividad, una circular que especifique toda la informacion relacionada a la Salida o Campamento,
la que debe incluir:

e Fecha de ida y regreso.

*  Lugar

*  Cuota

« Colilla de Autorizaciéon

»  Responsable del Campamento o Salida.

La circular debera ser enviada a los apoderados de los nifios y jovenes que participen de la Salida o Campamento, junto
a una Ficha Médica, las que deberan ser entregadas al Responsable de Salida o Campamento con los datos solicitados

7 dias antes de la actividad.

3.5.- En caso de que uno o mas nifios o jovenes cometan una falta Grave o Muy Grave acorde a este u otro protocolo o
reglamento del Colegio, tanto Responsable de Salida o Campamento como Dirigentes y Guiadoras que participen de la
actividad, deberan comunicarse con el Responsable de Grupo y Subdirector de el o los nifios y jovenes involucrados en la
falta. Si el Colegio determina que el o los involucrados deben ser retirados de la actividad, es el apoderado correspondiente
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quien debe hacer el retiro inmediato, previa coordinaciéon con el Responsable de la Salida o Campamento. En caso de
que el Campamento sea en el extranjero o en una region lejana de Chile, sera el Colegio quien determinari las medidas

a seguir.

4.- DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

4.1 Antes de iniciar el traslado se debera armar una carpeta que contenga los siguientes documentos:

1. Listado de participantes de la Salida o Campamento, indicando nombre completo, rut, curso,

2. Nombre completo, rut y celular de los adultos responsables.

3. Copia de la autorizacion de viaje, firmada por el apoderado de cada Alumno.

4. Ficha Médicas de cada participante, ya sea nifo, joven, Dirigente o Guiadora, indicando al menos dos celulares
de contacto, datos del seguro escolar, tratamientos médicos y enfermedades. La omision de alguno de estos datos es
responsabilidad del apoderado que autoriza la participacion en la Salida o Campamento.

4. Medio de transporte en que se movilizaran los alumnos (se debe pedir informaciéon a la empresa de buses; nombre
del conductor, antecedentes personales, etc.).

5. Hoja de ruta; una copia debe quedar en el colegio.

6. Certificados médicos que acrediten autorizacion de participacion en el Campamento en caso de alumnos con
tratamiento de salud.

4.2.- Durante la Salida o Campamento el nifio o joven debera:

-Mantener una buena conducta, respetando el RIE del Colegio en todo momento.

-Obedecer a sus Dirigentes y Guiadoras, siguiendo las indicaciones que ellos determinen.

-Responsabilizarse del cuidado de su equipaje, dinero, teléfonos celulares y otros articulos electrénicos.

-Portar su cédula de identidad durante todo el viaje (verificando que esté vigente).

-Cuidar su aseo y presentacién personal.

-Responder ante cualquier dafio o deterioro provocado a los bienes de las Salidas dependencias o medios de transporte
utilizados durante la Salida o Campamento, mediante el pago de estos.

-Respetar el medio ambiente, el patrimonio histérico, cultural y religioso de los lugares visitados.

-Realizar las actividades del programa en condiciones seguras, desplazandose en grupo y siguiendo las orientaciones de
los Dirigentes y las Guiadoras a cargo.

- Ninos y J6venes deberan utilizar Bafios y Duchas diferentes a las de los Dirigentes y Guiadoras. En caso de no ser
posible, ningiin adulto puede entrar o utilizar el bafio mientras haya un nifio o joven en su interior.

- Los adultos a cargo deben ingresar a una carpa o pieza de alumnos en compaiiia de otro adulto y con una razén que

justifique el ingreso ( enfermedad de alumno, situacién disiciplinar, etc.)

4.3.- Durante la Salida o Campamento esta prohibido:

-Comprar, portar o consumir cualquier tipo de droga (tabaco, alcohol, marihuana u otros), en ningiin momento ni lugar.
-Relacionarse con personas que trafican o consumen drogas.

-Visitar lugares no aptos para menores de edad.

-Alejarse del grupo o realizar actividades en forma individual o grupal que estén fuera del programa de la Salida o
Campamento.

-Producir ruidos, desérdenes y paseos nocturnos en los lugares de hospedaje, con el objetivo evitar importunar a otras
personas que se encuentren en ellos.

-Salir de los lugares de hospedaje después del horario establecido.
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-Arrendar o conducir vehiculos motorizados.

-Visitar a familiares o amigos sin autorizacién expresa de sus padres y/o sin acuerdo previo al viaje con el Responsable
de Campamento.

-Tener actitudes o conductas que impliquen algtin riesgo para su salud, su integridad fisica o la de sus companeros.

-Comprar utensilios, juguetes u objetos que impliquen un riesgo fisico, para si mismo o para otras personas.

Las conductas descritas en este numeral se consideraran como faltas muy graves.
Se aplicaran las medidas sefialadas en el presente Reglamento Interno, pudiendo ademas, dependiendo de la gravedad

e impacto de la accién, determinar el regreso inmediato del/los alumno/s a Santiago.

5.- Disposiciones finales

5.1.- Las Salidas y Campamentos son responsabilidad del Grupos Scout en conjunto con la Subdireccion de
Extraprogramaticas.
5.2.- Cada unidad que participa en la Salida o Campamento serd acompafiada como minimo por 1 Dirigente o Guiadora

cada 6 participantes.

5.4.- El encargado de la Salida o Campamento debe comunicarse en forma inmediata con el Responsable de Grupo y
Subdirector correspondiente al curso de los alumnos que participan de la actividad, para informar acerca de cualquier
hecho grave o accidente que afecte a la delegacion, para coordinar las decisiones que corresponda.
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ANEXO N° 6
NTE & RALTRATO Y ACOSO ESCOLAR ENTRE AIEMBROS DE LA COMUNIDAD
O

1. Estrategias de prevencion de la violencia escolar

El Colegio Verbo Divino reconoce la necesidad de desarrollar en sus alumnos las habilidades sociales necesarias
para resguardar la buena convivencia, prevenir situaciones de conflicto que alteren las relaciones institucionales y,
especialmente, anticiparse en el abordaje de las diversas manifestaciones de violencia escolar. Con esta finalidad ha
establecido las estrategias de prevencion de la violencia escolar que se mencionan en este documento.

Dado que los términos “capacitar e informar” orientan la gestion de las estrategias preventivas de la violencia escolar, el
Colegio ha considerado el desarrollo de las siguientes actividades de prevencion de la violencia escolar.

1.- Sesiones de capacitacion a los profesores y funcionarios del colegio en el manejo de estrategias para la deteccion
temprana de situaciones de riesgo de violencia escolar. Estas sesiones estaran incluidas dentro del Plan de Formacion
Docente.

2.- Sesion de capacitacion durante el proceso induccion de los trabajadores nuevos del colegio.

3.- Promover actitudes y valores sociales que favorezcan las habilidades sociales y el buen trato a través

de la gestion de aula de sus profesores.

4.- Capacitacion y actividades de trabajo con alumnos, profesores y apoderados sobre el buen uso de las redes sociales.
5.- Charlas informativas a padres y apoderados que destaquen la necesidad de abordar colaborativamente el tema del
maltrato escolar y la importancia de prevenir conductas que atenten contra la sana convivencia escolar en todas sus
formas, especialmente en el ambito del buen uso de las redes sociales.

Junto con ello se realizaran las siguientes acciones:

- Se incluira el tema de la convivencia escolar en reunién de apoderados.

- Se difundira a la comunidad educativa el Reglamento Interno de Convivencia actualizado y sus protocolos asociados.
- Supervision permanente en los distintos sectores del Colegio, especialmente en los recreos y cambios de hora.

- Los profesores velaran por el trato respetuoso hacia y entre los alumnos, procurando educar permanentemente en este
sentido.
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1. Objetivo

El presente protocolo tiene por objetivo definir el procedimiento e intervencion que se aplicara en caso de situaciones
de violencia fisica o psicologica que se produzcan en el contexto escolar, ya sea entre estudiantes; entre estudiantes y
padres o apoderados; entre funcionarios del establecimiento y estudiantes o entre funcionarios del establecimiento y
padres, madres y/o apoderados, incluidos los hechos de violencia psicologica producida a través de medios digitales (redes
sociales, paginas de Internet, videos, etc.).

Situaciones frente a las cuales se activara el presente protocolo:

» Ante la noticia o denuncia, por cualquier medio, de la ocurrencia de una situacién que pudiera ser maltrato simple
(sin reiteracion y/o sin asimetria), acoso escolar en contra de uno o mas estudiantes o miembros del Colegio, ya sea
al interior o fuera de este, en el contexto de una actividad escolar.

*  Cuando cualquier adulto del colegio o externo a él, observe o detecte una situacién de maltrato o acoso escolar en
contra de un estudiante del colegio.

e Cuando los padres presenten la denuncia por la situaciéon que afecta a su hijo.

»  Cuando se reciba el aviso de una situacién de maltrato o acoso escolar por parte de los estudiantes u otras personas,
relacionadas o no con él.

e Cuando un miembro de la comunidad ha sido victima de violencia escolar, sea funcionario, apoderado, alumno,
siempre que dicha conducta se haya producido en el ambito de una actividad escolar.

Considerando que los intervinientes en situaciones de violencia escolar pueden ser diferentes miembros de la
comunidad escolar, se han establecido los siguientes protocolos especificos:

Violencia escolar entre estudiantes.

Maltrato entre estudiantes .
Acoso escolar presencial.

Acoso escolar por medios tecnoldgicos o ciberacoso.

Funcionario o apoderado hacia estudiante.

Maltrato relacion asimétrica Estudiante hacia funcionario o apoderado.

Entre funcionarios del Colegio.

. Violencia de apoderado a funcionario.
Maltrato entre adultos de la comunidad escolar . . . .
Violencia de funcionario a apoderado.

Violencia entre apoderado en el Colegio o en actividad oficial.

2. Definiciones (determinadas por la ley)

a. Violencia escolar: es un fenémeno relacional, cultural y multicausal. Se trata de aquellos modos de relacion que se
caracterizan por el uso ilegitimo de la fuerza y el poder, y que tienen como consecuencia el dafio a la otra persona, a nivel
fisico o psicoldgico. Al ser un hecho cultural, se entiende que la violencia es transmitida y aprendida, lo que abre también
la posibilidad de ensefiar otras formas de relacién que sean pacificas y de prevenir su aparicion o uso en la convivencia.
Es un fenémeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen maltiples factores. En el ambito escolar, los
conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada, son motivos que
pueden llevar al uso de la violencia como un modo de relacion aprendido. Cuando se trata de nifios y de jovenes, un
acto de violencia no necesariamente conlleva la intencionalidad premeditada de causar un dafio a otro. Puede responder
también a necesidades de autoafirmacién, a la bisqueda de pertenencia al grupo de pares o a la verificacion de los
limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de la convivencia escolar cotidiana. La reproduccion de
modos de convivir basados en la violencia que se encuentran presentes en el entorno cultural o social del establecimiento
o de los actores de la comunidad es otro factor que explica su presencia en el contexto escolar.

b. Maltrato escolar: toda accién de violencia realizada entre estudiantes que no sea constitutiva de acoso escolar o entre
miembros de la comunidad escolar.

¢. Acoso escolar: toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que provoque en este
altimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios
tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion. (Articulo 16 B Ley 20.536)
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d. Ciberacoso: toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este
altimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, (...) por medios tecnolégicos
(...), tomando en cuenta su edad y condicion”. (Articulo 16 letra b LGE).

El ciberacoso es un tipo especial de violencia que requiere la presencia de los elementos basicos del acoso escolar:

ambito escolar;

entre estudiantes;

asimetria de poder entre victimas y agresores;
agresion u hostigamiento intencionado;
reiteracion y permanencia en el tiempo, y

ok

otros elementos como la utilizacién de medios tecnoldgicos, publicidad virtual y la potencialidad de divulgacion
permanente por la web.

Si bien el ciberacoso se produce frecuentemente dentro del ambito del propio Colegio y entre sus miembros, esto no es
exclusivo por la constante conexion en que se encuentran hoy los jovenes y la posibilidad de intercambio de informacion
entre estos y alumnos de otros establecimientos.

Algunas manifestaciones de ciberacoso:
1.- Publicaciones en redes sociales, uso de informacion personal sin su consentimiento.
2.- Publicacion de comentarios, fotos, videos intimidatorios, ofensivos o denigrantes.

3.- Trucaje de fotos, adulteracion de mensajes, suplantaciéon de identidad a través de medios tecnoldgicos.

Criterios generales a considerar

Tanto la activacion del presente protocolo como las etapas en que se desarrolla, ademas de los aspectos mencionados
(etapas, acciones, responsables, plazos)!, (literales i al iii del Anexo 6 Circular 482) se considerarin los siguientes
aspectos:

1. Medidas y forma de comunicacién con los apoderados:

Las medidas que se adopten que involucren a los apoderados son, entre otras:

- Entrevista de informacion;

- Entrevista para acordar planes de trabajo y acompafiamiento al alumno.

- Entrevista para informar medidas de resguardo al alumno y medidas formativas, disciplinarias, reparatorias.
- Entrevistas con equipo de apoyo para abordar medidas de apoyo pedagdgico y psicosocial si corresponde;

- Entrevistas de seguimiento y cierre.

*  Los apoderados estaran permanentemente informados de las etapas y acciones de este protocolo. Asimismo, aquellos

funcionarios del colegio que deban realizar una o mas de las acciones que se describen en el cuadro precedente.

La comunicaciéon con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de contacto con las familias,
priorizando segin necesidad, sentido de urgencia y discrecionalidad de la informacién:

- Teléfono del apoderado informado al colegio, respaldando la informacién a través de la agenda escolar o mail, si fuese
necesario;

- Agenda escolar;

- Mail institucional.

(Fuente: http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/10.-Como-prevenir-y-abordar-la-Violencia-Escolar.pdf).
Literales i al iii del Anexo 6 Circular N° 482 Supereduc.
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Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del colegio, se informaran por los conductos regulares de
funcionamiento del Colegio; con preferencia, a través de reuniones de equipo, entrevistas y por correo electronico?.

2. Las medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados consideran las siguientes acciones:

- Activacion de medidas de apoyo psicosocial y pedagdgico, tales como apoyo del equipo de convivencia escolar (psicéloga),
evaluar la eximicion del deber de asistir al colegio por un tiempo prudente, recalendarizacion de trabajos y evaluaciones,
entre otras.

También se evaluara la conveniencia de la derivacion del alumno a las instituciones y organismos competentes, tales
como OPD de la comuna. (Anexo 6 Circular 482).

3. Medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a los alumnos involucrados en los hechos que
originan la activacion del protocolo.

* Las medidas estan descritas en el Capitulo IX del RIE®.

4. Procedimiento para cumplir con la obligaciéon de poner en conocimiento de manera formal a los Tribunales o
Tribunales de Familia de cualquier hecho que constituya vulneracion derechos contra un alumno.
Esta informacion se entregara a través de correo electronico o por oficio o carta enviada al Tribunal®.

5. Procedimiento para cumplir con la obligacion de denunciar.

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos
de delito que afecten a alumnos del Colegio o que hubieren tenido lugar en el colegio, dentro de las 24 h. siguientes al
momento en que se toma conocimiento del hecho, el Vicerrector o en su ausencia, la encargada de convivencia escolar
informara al abogado del Colegio para que proceda a realizar la denuncia dentro de plazo legal®.

PROCEDIMIENTOS DE VIOLENCIA ESCOLAR Introduccién
La violencia escolar puede revestir diferentes modalidades.
A continuacion, se presentan los distintos protocolos de actuacion dependiendo de quiénes sean los involucrados.

I) Maltrato escolar entre pares (maltrato entre estudiantes)

Etapa Acciones Responsable Plazo
1 Recibida la denuncia de maltrato entre pares por el Subdirector (a)
de Ciclo, este abrira una carpeta de investigacion, en la cual se dejara | Subdirector de ciclo. Inmediato.

registro escrito de toda diligencia.

2 Informar al/los apoderados inmediatamente por correo

P ~ Subdirector de ciclo. Inmediato.
electronico o teléfono, segun gravedad.

Profesor Jefe y/o
coordinador de

Conversacién inicial con estudiantes involucrados para contener . . . .
3 . convivencia, psicologa Dia 1
emocionalmente. . s
del ciclo, segin
disponibilidad.
Se adoptardn medidas para pﬁroteger a la o las presuntas victimas Subdirector del ciclo en Dial
de maltrato entre pares®, como separarlo de su presunto .
4 T e equipo de apoyo y
agresor(es), con previa informacién del apoderado o adulto Y durante todo
Profesor Jefe.
responsable. el proceso.

En los casos en que exista evidencia fisica de que el estudiante fue
victima de maltrato entre pares, se debe acompafar al afectado a
5 enfermeria. Se realizard un chequeo del estudiante y se emitird un

informe detallado con lesiones y/o agresiones observadas. En caso Enfermerta. Inmediato
de necesidad se activard procedimiento de accidente grave para la
derivacion del estudiante al centro asistencial mas cercano.
En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea constitutivo Dial
de delito, se establece comunicacion con abogado asesor del colegio E . .
e . ncargado de convivencia
6 para presentarla denuncia’ u orientar a los apoderados para 1 24 hrs. para
que la realicen, segin sea el caso, segun art. 175 del Codigo de escolar presentar la
Procedimiento Penal. denuncia.

2Literal iv del Anexo 6 Circular N° 482 Supereduc.
3Literal vi del Anexo 6 Circular N° 482 Supereduc.
#Literales viii y ix del Anexo 6 Circular N° 482 Supereduc.
SLiterales ix del Anexo 6 Circular N° 482 Supereduc.
SLiteral v Anexo 6 Circular N° 482/2018 Supereduc
"Literal ix Anexo 6 Circular N° 482/2018 Supereduc
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Proceso de indagacion de los hechos denunciados: durante este
periodo se realizaran, entre otras, las siguientes acciones:
- Entrevista con el estudiante agredido, entrevista con el
estudiante agresor y estudiantes testigos. 10 dias habiles
- Recepcion de pruebas que quieran entregar quienes hayan Subdirector de ciclo/area | para indagacion
7 conocido el hecho (profesores, estudiantes,funcionarios, entre de convivencia escolar, y resolucién®
otros). Profesor Jefe, equipo de
- Solicitud de cualquier informacion o antecedentes que sean apoyo. (plazo méaximo).
pertinentes para resolver el hecho denunciado.
- Entrevista con los apoderados de los alumnos involucrados.
Finaliza la etapa de indagacion con la resolucion.
Comunicacion de resolucion de protocolo a las partes involucradas
y a sus apoderados (en entrevista presencial o carta certificada,
en caso de negativa o imposibilidad de asistir) con medidas definidas
seglin RIE. Dia habil
En dich i los padres de los estudiantes involucrados se | Subdirector de cicl siguiente
8 n dic a‘entrev1sta con los padres de los estudiantes involucrados se ubdirector de ciclo y al cierre de
procurari llegar a acuerdos y construir un plan de trabajo colaborativo | Profesor Jefe. la etapa d
familia- colegio. . ctapa de
indagacion.
El plan considerara medidas formativas, pedagodgicas y/o
psicosociales a aplicar considerando la situacion particular de
cada alumno®.
En los casos que se estime necesario, se sugiere derivacion a Durante
9 profesional externo. Equipo de apoyo. proceso del
protocolo.
Posibilidad de reconsideracién de los apoderados ante las medidas Dentro de
adoptadas por el Colegio. los cinco dias
10 Apoderados. siguientes a la
notificacién de
la resolucion.
Anilisis de la reconsideracion de los apoderados y entrega de Cinco dias
resolucién final, segin la evaluacion de las instancias que revisan P
las medidas disciplinarias segin el RIE (vi t tificad . habiles d.e,s de
11 JISCID gun ¢ Vvia carta certiicada o | poctoria, la recepcion
correo electronico). de la carta de
reconsideracion.
Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de las Cada dos
12 medidas acordadas y comunicacion a los padres y apoderados de | Profesor Jefe. semanas,
estudiantes afectados. reporte parcial.
Cierre de protocolo: 30 a 60 dias,
sin perjuicio
13 Entrevista con los padres de estudiantes involucrados para Subdi de que el
o L . ubdirector. P
evaluar efectividad de las medias implementadas, informe final. seguimiento
pueda
continuar.
I1. Acoso escolar
a. Acoso presencial
Etapa Acciones Responsable T.lemp'o’ de
ejecucion
Recibida la denuncia por acoso escolar por el subdirector de ciclo, | Subdirector de ciclo.
1 este abrird una carpeta de indagacion, en la cual se dejara registro Inmediato.
escrito de toda diligencia.
Informar al apoderado inmediatamente a través de correo | Subdirector de ciclo.
2 electronico Inmediato.
Solicitar la presencia de los apoderados en caso de necesidad.
Profesor Jefe y/o
3 Conversacion inicial con estudiantes involucrados para contener | coordinador de convivencia, Dia 1l
emocionalmente. psicologa del ciclo, segiin
disponibilidad.
Se adoptaran medidas inmediatas para proteger a la o las | Subdirector de ciclo en Dial
4 presuntas victimas de acoso escolar, como separarlo de su(s) | coordinacion equipo de Yd
. . . . urante todo el
presunto(s) agresor(es), activacion de apoyo psicosocial, con previa | apoyo y Profesor Jefe.
autorizacion del apoderado o adulto responsable. Proceso.

8Literal iii Anexo 6 Circular N° 482/2018 Supereduc
9Literal vi Anexo 6 Circular N° 482/2018 Supereduc
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En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea constitutivo | Encargado de convivencia Dial
de delito, se establece comunicacion con abogado asesor del colegio | escolar. 24 hrs. para

5 para presentar la denuncia u orientar a los apoderados para presentar la
que la realicen, segin sea el caso, segin art. 175 del Cédigo de denuncia.
Procedimiento Penal.

Proceso de indagacién de los hechos denunciados: durante este | Area de convivencia escolar,

periodo se realizaran, entre otras, las siguientes acciones Profesor Jefe, equipo de

- Entrevista con el estudiante agredido, entrevista con el estudiante | apoyo 10 dias habiles

agresor y estudiantes testigos. desde la fecha

- Recepcion de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido de apertura de
6 el hecho (profesores, estudiantes, funcionarios, entre otros). protocolo.

- Solicitud de cualquier informacion y antecedentes que sean

pertinentes para resolver el hecho denunciado. (Plazo maximo

- Entrevista con apoderados, si se requiere, para mayor informacion para indagar y

de la situacién de acoso. resolver).

Finaliza la etapa de indagacion con la resolucion del protocolo.

Comunicacion de resolucion de protocolo a las partes involucradas | Subdirector de ciclo y

y a sus apoderados (en entrevista presencial o carta certificada, en | Profesor Jefe.

caso de negativa o imposibilidad de asistir) con medidas definidas

segin RIE.

En dicha entrevista con los padres de los estudiantes involucrados

se procurard lle-g-ar a acgerdos y construir un plan de trabajo Dia siguiente habil

colaborativo familia- colegio. .

7 al cierre de la etapa
El plan considerard medidas formativas, pedagédgicas y/o de indagacién.
psicosociales a aplicar considerando la situacion particular de
cada alumno.

Se informa a las partes que pueden solicitar la reconsideracion
de las medidas, senalando la forma y plazo de presentacion y
plazo de resolucion por parte del colegio.

8 En los casos que se estime necesario se sugiere derivacion a Ps.icologé, orientadores y Durante proceso del
profesional externo. psicopedagogo. protocolo.

Apoderado. Cinco dias habiles

9 Revision de las medidas: Entrega carta de apelacion del apoderado/ desde la fecha de

alumno a las medidas adoptadas. notificacion de la
resolucion.
Entrega de resolucion final, segin la evaluacion de las instancias Cinco dias habiles

10 que revisan las medidas disciplinarias de acuerdo con el RIE (via desde la recepcion de
carta certificada o correo electrénico). la carta de apelacion.
Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de las | Profesor Jefe.

. L Cada dos semanas,

11 medidas acordadas y comunicaciéon a los padres y apoderados de .

. reporte parcial.
estudiantes afectados.
Cierre de protocolo: Sub Director. 30 a 60 dias, sin

12 perjuicio de que el
Entrevista con los padres de estudiantes involucrados para seguimiento pueda
evaluar efectividad de las medidas implementadas, informe final. continuar.

b.- Acoso a través de medios tecnologicos digitales
Tiempo de
Etapa Acciones Responsable X p. ~
ejecucion
Recibida la denuncia por acoso escolar por el subdirector de ciclo,

1 este abrira una carpeta de investigacion, en la cual se dejara registro | Subdirector de ciclo. Inmediato.
escrito de toda diligencia
Informar al apoderado inmediatamente por correo electrénico. . . .

2 . . . Subdirector de ciclo. Inmediato.
Solicitar la presencia de los apoderados, en caso de necesidad.

Profesor Jefe y/o
3 Conversacion inicial con estudiantes involucrados para contener | coordinador de convivencia, Dia 1
. . . . 1a
emocionalmente. psicologo del ciclo, segiin
disponibilidad.
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Se adoptaran medidas inmediatas para proteger a la o las
presuntas victimas de acoso escolar, como separarlo de su(s)

Subdirector del ciclo en

Dial

efectividad de las medidas implementadas, informe final. El

4 . L coordinacién equipo de Y durante todo el
presunto(s) agresor(es), con previa autorizaciéon del apoderado o
apoyo y Profesor Jefe. proceso.
adulto responsable.
En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea constitutivo Dia 1
. . . ia
de delito, se establece comunicaciéon con abogado asesor del colegio . .
. k Encargado de convivencia 24 hrs. para
5 para presentar la denuncia u orientar a los apoderados para
. B B o escolar. presentar la
que la realicen, segin sea el caso, segun art. 175 del Codigo de .
.. denuncia.
Procedimiento Penal.
Proceso de indagacion de los hechos denunciados: durante este
periodo se realizaran, entre otras, las siguientes acciones
- Entrevista con el estudiante agredido, entrevista con el estudiante
agresor y estudiantes testigos. p . . 10 dias habiles desde
L . i . Area de convivencia escolar,
- Recepcion de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido . la fecha de apertura
6 . . . Profesor Jefe, equipo de
el hecho (profesores, estudiantes, funcionarios, entre otros). de protocolo
.. . . .. apoyo. P
- Solicitud de cualquier informacion y antecedentes que sean (plazo maximo).
pertinentes para resolver el hecho denunciado.
Finaliza la etapa de indagacion con la resolucion del protocolo.
Comunicacion de resolucion de protocolo a las partes involucradas
(en entrevista presencial o carta certificada),con medidas definidas Dia 11 habil o
7 segin RIE. Subdirector de ciclo y siguiente (desde
Profesor Jefe. inicio del proceso de
Entrevista con los padres de los estudiantes involucrados para llegar indagacion).
a acuerdos y construir un trabajo colaborativo familia colegio.
8 En los casos que se estime necesario se sugiere derivacion a | Psicologo, orientadores y Durante proceso del
profesional externo. psicopedagogo. protocolo.
Cinco dias hébiles
Revision de las medidas: Entrega carta de apelacion del apoderado/ desde la fecha de
9 ; Apoderado. . .
alumno a las medidas adoptadas. notificacién de la
resolucion.
Entrega de resolucion final, segin la evaluacion de las instancias Cinco dias habiles
10 que revisan las medidas disciplinarias segin RIE (via carta desde la recepcion de
certificada o correo electrénico). la carta de apelacion.
Monitoreo de la situaciéon y efectividad de la aplicacion de las
. . Cada 2 semanas,
11 medidas acordadas y comunicaciéon a los padres y apoderados de | Profesor Jefe. )
- reporte parcial.
estudiantes afectados.
Cierre de protocolo: 30 a 60 dias, sin
Entrevista con los padres de estudiantes involucrados para evaluar . perjuicio de que el
12 Subdirector

seguimiento pueda

de la comunidad escolar o que preste servicios externos a este'®.

Jefe.

seguimiento puede continuar. continuar.
II1. Violencia asimétrica
a. Maltrato y/o acoso de adulto (funcionario o apoderado) a estudiantes
. Tiempo de
Etapa Acciones Responsable lempo
ejecucion

Recibida la denuncia por violencia y/o acoso escolar por el subdirector
de ciclo, este abrira una carpeta de investigacion, en la cual se dejara

1 registro escrito de toda diligencia. Subdirector de ciclo. Dial
Se informara al apoderado por correo electrénico o por teléfono,
segun gravedad de la situacion.

I B . . Profi jef dinad

Conversacion inicial con él o los estudiantes o nifios afectados para rolesor je e.y/o coordinacor p

2 . de convivencia, psicologo del | Dia 1
contener emocionalmente. . P e

ciclo, segtn disponibilidad.

Se adoptaran medidas inmediatas para proteger a la o las presuntas | Subdirector del Dia 1
victimas de violencia, como separarlo de su presunto agresor cuando | ciclo en coordinacién con

3 . . . . . Durante todo el
se trate de un apoderado, funcionario del colegio o cualquier adulto | equipo de apoyo y Profesor proceso

107 jteral vii Anexo 6 Circular N° 482/2018 Supereduc.
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En los casos en que exista evidencia fisica de que el estudiante fue
victima de maltrato o violencia se debe acompafiar al afectado a
4 enfermeria. Se realizard un chequeo del estudiante y se emitird un | Enfermeria. Inmediato.
informe detallado con lesiones y/o agresiones observadas. Si procede,
se activara el protocolo de accidentes graves.
En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea constitutivo Dia 1
de delito, se establece comunicacién con abogado de la sostenedora . .
. i P Encargado de convivencia 24 hrs. para
5 para presentar la denuncia, segin art. 175 del Cédigo de Procesal
. L . . escolar. presentar la
Penal, sin perjuicio de evaluar la presentacion de una Medida de denuncia
. . - . uncia.
Proteccion ante Tribunales de Familia o derivacién a una OPD!.
Proceso de indagacién de los hechos denunciados: durante este
periodo se realizaran, entre otras, las siguientes acciones
- Entrevista con el estudiante agredido, entrevista con el funcionario
o apoderado agresor y testigos si los hay. 10 dias habiles desde
- Recepcion de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido | Area de convivencia escolar, | la fecha de apertura
6 el hecho (profesores, estudiantes, funcionarios, entre otros). Profesor Jefe, equipo de de protocolo
- Solicitud de cualquier informacién o antecedentes que sea | apoyo. (plazo méaximo).
pertinente para resolver el hecho denunciado.
- Entrevista con los apoderados.
Finaliza la etapa de indagacion con la resolucion del protocolo.
En los casos que se estime necesario se realizard derivaciéon a . Durante proceso del
7 . Psicologo.
profesionales externos. protocolo.
Un dia habil
Comunicacion de resolucién de protocolo a las partes involucradas, . . posterior a la
8 . . P Subdirector de ciclo. .
con medidas definidas segin RIE y RIOHS. fecha de cierre de
indagacion.
Cinco dias habiles
. . . . desde la fecha de
Revision de las medidas: Entrega carta de reconsideracion a las | Apoderado/ ..
9 . . . entrega de resolucion
medidas adoptadas. funcionario. ..
(o lo que indique el
RIOHS).
Dentro del plazo
de cinco dias habiles
.. . .. p siguientes a la
10 Resolucion de la reconsideracion. Rectoria. g .
recepcion de la carta
de reconsideracion.
Monitoreo de la situacién y efectividad de la aplicacion de las
. .. . Cada dos semanas,
11 medidas acordadas y comunicacién a los padres y apoderados de | Subdirector. .
. reporte parcial.
estudiantes afectados.
30 a 60 dias, sin
Entrevista con los padres para evaluar efectividad de las medias . . erjuicio de que el
12 . . P P . Subdirector de ciclo. bet) .. d
implementadas, cierre de protocolo, informe final. seguimiento pueda
continuar.

b. Violencia de alumno hacia adulto (docente, funcionario o apoderado)

Situacion especial aplicable a la educacion parvularia. Agresion de un parvulo a un funcionario o apoderado.

1.- Las conductas de agresion de parvulos a sus educadoras o asistentes de parvulos o cualquier otro funcionario del
Colegio o apoderado no podran ser sancionadas con medidas disciplinarias, dando origen a medidas formativas que
fomenten la conciencia sobre la conducta y la autorregulacion.

2.- No obstante ello, de la conducta se informara a los apoderados con la finalidad de adoptar compromisos para el
cambio de la conducta y se activaran estrategias formativas individuales y grupales para apoyar a los parvulos en el
desarrollo de habilidades sociales y emocionales, especialmente relacionadas con el autocontrol, el cumplimiento de
normas de aula y la resiliencia.

ULiteral v Anexo 6 Circular N°482/2018 Supereduc.
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Las acciones referidas al acompafiamiento formativo de los alumnos y al desarrollo de sus habilidades sociales

se encuentran descritas en el Capitulo XI de Educacion Parvularia del Reglamento Interno Escolar.

. Tiempo de
Etapa Acciones Responsable . p' B
ejecucion
Recibida la denuncia por violencia por el subdirectorde ciclo, este
1 abrira una carpeta de investigacion, en la cual se dejara registro | Subdirector de ciclo. Dial
escrito de toda diligencia.
Coordinador de convivencia,
2 Conversacion inicial con los afectados para contener emocionalmente. | psicologo del cicloo RRHH, | Dial
segin disponibilidad.
3 Comunicacion con los padres y/o apoderados de los estudiantes | Profesor Jefe y Dia 1
involucrados. Subdirector
Proceso de indagacion de los hechos denunciados: durante este
periodo se realizaran, entre otras, las siguientes acciones:
- Entrevista con el estudiante agresor, el profesor o funcionario
agredido y testigos si los hay. 10 dias habiles desde
4 - Recepcion de pruebas que quieran entregar quienes hayan | Area de convivencia escolar, | la fecha de apertura
conocido el hecho (profesores, estudiantes, funcionarios, entre | Profesor Jefe, equipo de de protocolo
otros).- Solicitud de cualquier informacién o antecedentes que sea | apoyo. (plazo méximo).
pertinente para resolver el hecho denunciado.
- Entrevista con el apoderado.
Finaliza la etapa de indagacién con la resolucion del protocolo.
L. .. . Dia siguiente habil
Comunicacion de resolucion de protocolo a las partes | Subdirector de & .
5 . . . . . a la fecha de cierre
involucradas, con medidas definidas segiin RIE. ciclo. . .
de indagacion.
Cinco dias habiles
.. . . .. desde la fecha
Revision de las medidas: Entrega carta de reconsideracion a las . .
6 . Apoderado y funcionario. de entrega de
medidas adoptadas. .-
resolucion (o lo que
indique el RIOHS).
Dentro del plazo
de cinco dias
.. . .. , habiles siguientes
7 Resolucién de la reconsideracion Rectoria. g. .
a la recepcion
de la carta de
reconsideracion.
Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de las
. L . Cada dos semanas,
8 medidas acordadas; comunicacion a los padres y apoderados de | Subdirector. .
. reporte parcial.
estudiantes afectados.
30 a 60 dias, sin
Entrevista con los padres para evaluar efectividad de las medias . . erjuicio de que el
9 . .p P . Subdirector de ciclo. per) .. d
implementadas, cierre de protocolo, informe final. seguimiento pueda
continuar.

IV. Violencia entre adultos
a. Maltrato entre funcionarios del Colegio

Las situaciones de maltrato entre funcionarios del Colegio se deberan regular de acuerdo con lo establecido en el RIOHS.

b. Violencia de

apoderado a funcionario

escrito de toda diligencia. Se entregan los antecedentes a Gestion
de Personas.

) Tiempo de
Etapa Acciones Responsable R p. B
ejecucion
Recibida la denuncia de maltrato por el subdirector de ciclo, este
abrira una carpeta de investigacion, en la cual se dejari registro . . .
1 P & ! & Subdirector de ciclo. Dial
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Conversacion inicial con los afectados para contener emocionalmente | Jefe directo subdirector y/o p
2 . . Dial
y tomar registro de lo sucedido. RRHH.
Dentro de las 24 h.
3 Si el hecho reviste caracteristicas de delito, se contactara al abogado | Encargado de gestion de desde que se toma
para realizar la denuncia. personas. conocimiento del
hecho.
Proceso de indagacion de los hechos denunciados: durante este
periodo se realizaran, entre otras, las siguientes acciones
- Entrevista con los involucrados. En esta entrevista se procurara
realizar una mediacién y levantar compromisos mutuos. B .
. . v P 10 dias habiles desde
- Si hay mediacion, se levanta acta con acuerdos. . .
» . R X Subdirector de ciclo en la fecha de apertura
4 - Recepcidn de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido . e .
. . . conjunto con jefe jerarquico. | de protocolo
el hecho (profesores, estudiantes, funcionarios, entre otros). .
.. .. . (plazo maximo).
- Solicitud de cualquier informacion o antecedentes que sean
pertinentes para resolver el hecho denunciado.
Finaliza la etapa de indagacién con la resolucién del protocolo.
N .. . Dia siguiente habil a
Comunicacion de resolucion de protocolo a las partes | Subdirector de & .
5 . . . . . la fecha de cierre de
involucradas, con medidas definidas segun RIE. ciclo. . ..
indagacion.
Dentro del plazo de
. .. . .. . cinco dias habiles
Reconsideracion: entrega carta de reconsideracion a las medidas ;
6 Rectoria. desde la fecha
adoptadas.
de entrega de la
resolucion.
Dentro del plazo
de cinco dias
.. . .. p habiles siguientes
7 Resolucion de la reconsideracion. Rectoria. g. .
a la recepcion
de la carta de
reconsideracion.
8 Monitoreo de la situacién y efectividad de la aplicacion de las medidas | Subdirector de Cada dos semanas,
acordadas; y comunicacion a los padres y apoderados. ciclo. reporte parcial.
30 a 60 dias, sin
. . Subdirector de erjuicio de que el
9 Cierre de protocolo, informe final. . per) .. d
ciclo. seguimiento pueda
continuar.

Nota: dentro de las medidas que puede aplicar el Colegio de acuerdo con lo establecido en el RIE, se considera la
suspension de la calidad de apoderado oficial del Colegio, situacién en la que el apoderado debera nombrar un suplente.

Asimismo, se podra adoptar la medida de prohibicion de ingreso del apoderado al colegio.
c. Violencia de funcionario a apoderado

En lo relativo a lo que compete a las conductas del funcionario, se resolvera basindose en el RIOHS; y en lo que compete
al apoderado afectado se abordara de la siguiente forma:

. Tiempo de
Etapa Acciones Responsable . p. B
ejecucion
Recibida la denuncia de maltrato, serd derivada al subdirector de
1 ciclo, este abrird una carpeta de investigacion, en la cual se dejara | Subdirector de Dia 1
registro escrito de toda diligencia. Se pasan los antecedentes a | ciclo.
Gestion de Personas.
Conversacion inicial con el o los apoderados afectados para contener . B
2 . . P . P Subdirector. Dial
emocionalmente y tomar registro de lo sucedido.
Dentro de las 24 h
3 Si el hecho reviste caracteristicas de delito se tomara contacto con | Encargado de Gestion de desde que se toma
el abogado del Colegio para que realice la denuncia correspondiente. | Personas. conocimiento del
hecho.
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Proceso de indagacion de los hechos denunciados: durante este
periodo se realizaran, entre otras, las siguientes acciones:

- Entrevista con los involucrados. En esta entrevista se procurara
realizar una mediacién y levantar compromisos mutuos.

- Si hay mediacion, se levanta acta con acuerdos.

Subdirector de ciclo en

10 dias habiles desde
la fecha de apertura

el hecho (profesores, estudiantes, funcionarios, entre otros).
- Solicitud de cualquier informacién o antecedentes que sean
pertinentes para resolver el hecho denunciado.

Finaliza la etapa de indagacion con la resolucion del protocolo.

ciclo.

4 - Recepcion de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido . e .
. . . conjunto con jefe jerarquico. | de protocolo
el hecho (profesores, estudiantes, funcionarios, entre otros). .
.. .. .. (plazo méximo).
- Solicitud de cualquier informacién o antecedentes que sean
pertinentes para resolver el hecho denunciado.
Finaliza la etapa de indagacion con la resolucion del protocolo.
L . . . Dia siguiente habil a
Comunicacién de resolucion de protocolo a las partes involucradas, | Subdirector de & .
5 . . P . la fecha de cierre de
con medidas definidas segin RIE. ciclo. . L
indagacion.
Dentro del plazo
. .. . .. . de cinco dias
Reconsideracion: entrega carta de reconsideracion a las medidas p e
6 Rectoria. habiles desde la
adoptadas.
fecha de entrega de
resolucion.
Dentro del plazo de
cinco dias hébiles
7 Resolucion de la reconsideracion. Rectoria. siguientes a la
recepcion de la carta
de reconsideracion.
8 Monitoreo de la situacién y efectividad de la aplicacion de las | Subdirector de Cada dos semanas,
medidas acordadas y comunicacion a los padres y apoderados. ciclo. reporte parcial.
30 a 60 dias, sin
. . . . erjuicio de que el
9 Cierre de protocolo, informe final. Subdirector de ciclo. bet) .. d
seguimiento pueda
continuar.
d. Violencia entre apoderados en el recinto del colegio o en actividades oficiales del colegio
. Tiempo de
Etapa Acciones Responsable . p. B
ejecucion
Recibida la denuncia por violencia por el subdirector de Ciclo, este
1 abrird una carpeta de investigacion, en la cual se dejara registro | Subdirector de ciclo. Dial
escrito de toda diligencia.
Subdirector de ciclo o
2 Conversacion inicial con los afectados para contener emocionalmente. | funcionario a cargo de la Dial
actividad.
Si el hecho reviste caracteristicas de delito, se contactara al abogado .
. . . . Inmediato. Dentro
para realizar la denuncia. Subdirector de ciclo y
. . de las 24 h desde que
3 funcionario a cargo de la ..
. .. - . . .. se toma conocimiento
En caso de emergencia, se solicitara la presencia de Carabineros | actividad. del hech
el hecho.
en el lugar.
Proceso de indagacion de los hechos denunciados: durante este
periodo se realizaran, entre otras, las siguientes acciones.
- Entrevista con los involucrados. En esta entrevista se procurara
realizar una mediacién y levantar compromisos mutuos. 10 dias habiles desde
- Si hay mediacion, se levanta acta con acuerdos. . la fecha de apertura
.. . . . Subdirector de
4 - Recepcion de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido de protocolo

(plazo maximo).
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Comunicacion de resolucion de protocolo a las partes involucradas,
con medidas definidas segin RIE.

Subdirector de ciclo.

Dia siguiente habil
a la fecha de cierre
de indagacion.

Revision de las medidas: Entrega carta de reconsideracion a las
medidas adoptadas.

Rectoria.

Dentro del plazo
de cinco dias
habiles desde la
fecha de entrega de
resolucion.

7 Resolucion de la reconsideracion.

Rectoria.

Dentro del plazo
de cinco dias
habiles siguientes
a la recepcion

de la carta de
reconsideracion.

Monitoreo de la situaciéon y efectividad de la aplicacion de las
medidas acordadas y comunicacion a los padres y apoderados.

Subdirector de ciclo.

Cada dos semanas,
reporte parcial.

9 Cierre de protocolo, informe final.

Subdirector de ciclo.

30 a 60 dias sin
perjuicio de que el
seguimiento pueda
continuar.

Nota: dentro de las medidas que puede aplicar el colegio de acuerdo con lo establecido en el RIE, se considera la suspension de la calidad de
apoderado oficial del Colegio, situacion en la que el apoderado deberd nombrar un suplente.

Asimismo, se podra adoptar la medida de prohibicion de ingreso del apoderado al Colegio.
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IEXON'T
PROTOCOLO DE RETENCION FRENTE A PATERNIDAD ADOLESCENTE

Como comunidad educativa comprendemos que nuestros estudiantes en esta condicion requieren acompafiamiento y
apoyos especiales que permitan favorecer que cada uno de ellos logre desarrollar sus habilidades en su trayectoria escolar.

De esta forma, tanto las autoridades directivas, como el personal del Colegio y la comunidad escolar apoyan la retencion
escolar de los alumnos en esta situacion. El Colegio resguarda el derecho a la trayectoria educativa de los alumnos
progenitores adolescentes en cumplimiento de la legislacion vigente. Al respecto, la Ley General de Educacion (LGE)
indica: “art.11. El embarazo y la maternidad en ningin caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer
en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos tltimos otorgar las facilidades académicas y
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”. La paternidad adolescente, por ende, debe tener el
mismo tratamiento escolar. El Colegio implementara politicas de formacién para sus alumnos en materia de sexualidad y
afectividad, considerando siempre la inspiracion catélica que lo define. Corresponde a los padres, madres y apoderados la
principal responsabilidad en la formacion de esta materia, correspondiéndole al Colegio Gnicamente un rol secundario.
En nuestro Colegio la formacion de sexualidad siempre se da en el contexto del amor y la labor subsidiaria que se asigna
a la familia. El Colegio trabaja factores de proteccion y autocuidado en las asignaturas de Formacion, Ciencias Naturales
y Biologia, Filosofia, Religion y otras instancias formativas como acompafiamiento escolar.

CRITERIOS GENERALES PARA TODO ALUMNO PROGENITOR O PADRE ADOLESCENTE

1. El Colegio otorgara apoyo y orientaciéon al alumno progenitor, a través del acompafiamiento pedagdgico y curricular
que defina el Colegio.

2. Es a las madres, padres y apoderados a quien corresponde el cuidado y control de los que vayan a ser padres, no
pudiendo delegar estas responsabilidades en el Colegio. Corresponde al Colegio tnicamente dar las facilidades a los
alumnos que vayan a ser padres, para que puedan llevar esta situacion de la mejor manera posible y cumplir con su
formacion académica.

3. Es deber de la madre, padre o apoderado de un adolescente en situacion de embarazo, maternidad o paternidad,
informar en el establecimiento educacional que el alumno se encuentra en esta condicion. El Rector del Colegio
o el Profesor Jefe les informara sobre los derechos y obligaciones, tanto del estudiante, como de la familia y del
establecimiento educacional.

4. El mismo deber tendra el alumno en situacion de paternidad, de informar al Colegio. Si el alumno no hubiere
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informado a su madre, padre o apoderado de su condicion, el Colegio debera informarselo. Para tales efectos, se citara
personalmente a la madre, padre o apoderado a una reunién, en la cual se les pondra en conocimiento de la situacion.
5. Seran tratados con respeto por todos los integrantes de la comunidad educativa. No seran discriminados arbitrariamente.
6. Tendran derecho a continuar sus estudios en el Colegio con las mismas posibilidades que el resto de los alumnos y
de acuerdo con las condiciones definidas en la legislacion vigente.

7. Seran tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares, con relacion a las exigencias conductuales.

8. Tendran derecho a participar en el Centro de Alumnos y en todo tipo de eventos, como en la ceremonia de graduacion,
celebraciones internas y/o actividades extraprogramaticas (siempre que se encuentren aptos fisica y psicologicamente).
9. El Colegio otorgara apoyo y orientacion al alumno progenitor, a través del acompafiamiento que defina para esos
€asos.

10. Se estableceran criterios para la promocion con el fin de asegurar que los alumnos cumplan efectivamente con los
aprendizajes y contenidos minimos establecidos en el plan de estudios.

11. La coordinacion de ciclo concordara con el alumno un calendario flexible, brindandole el apoyo pedagdgico necesario.
Una vez finalizado el afio escolar, el alumno sera promovido de acuerdo con su rendimiento académico.

12. No se exigira el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a los estudiantes en estado de paternidad
adolescente, por lo que podran ser promovidos con una asistencia menor al 85% cuando sus ausencias sean justificadas
por la responsabilidad de la paternidad.

13. En caso de que el alumno en situacion de paternidad tenga una asistencia a clases menor al 50% durante el afio
escolar, el Rector del Colegio tiene la facultad de resolver su promocion. Lo anterior en conformidad con las normas
establecidas en los Decretos exentos de Educacion N° 511 de 1997, 112 y 158, ambos de 1999 y 83 de 2001, o los que se

dictaren en su reemplazo.
RESPECTO DEL PERIODO DE PRIMERA INFANCIA

Cuando el hijo menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de su cuidado especifico, segiin conste en un
certificado emitido por el médico tratante, el Colegio dara al padre adolescente las facilidades pertinentes, considerando
especialmente que esta es una causa frecuente de desercion escolar post parto.

En funcién de lo planteado anteriormente, las siguientes medidas se realizaran luego de detectada una situacion de
paternidad en el estudiante:

1. Medidas académicas: estas medidas buscan compatibilizar la condicion de paternidad con la integridad de los
estudiantes y la retencion escolar.

1. En el REP queda establecido el sistema alternativo al que acceden los estudiantes que se ven impedidos de asistir
regularmente. El mismo documento fija criterios de promocion!.

2. La coordinaciéon académica hara una propuesta de calendario flexible y propuesta curricular adaptada, la que sera
elaborada en conjunto con el cuerpo docente, planificando actividades que apunten al perfil de egreso y cumplimiento
de los objetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios de la Educacion Media?.

3. Como medidas de apoyo la coordinacién puede considerar el desarrollo de tutorias que busquen ser apoyo pedagdgico.
4. Dentro de las medidas a nivel curricular, se incorporan elementos que se relacionen con embarazo,

la paternidad y cuidado del nifio.

5. El Profesor Jefe hara seguimiento del plan de trabajo y acompafiamiento de compafieros de curso.

2. Medidas administrativas

Busca apuntar compatibilidad de condicion de paternidad con la condicién de estudiante y la facilitacion concreta segin
sea su condicion.

1. El Colegio favorecera que los estudiantes puedan participar de las organizaciones estudiantiles existentes.

2. Respecto a la asistencia, sera justificables situaciones derivadas del embarazo (parto, post parto), cuidado de la
salud del nifio (controles del nifio sano, enfermedades menores al ano, vacunaciones); ante estas situaciones deben ir
justificados con certificado médico, carnet de salud u otro documento en donde se certifique la asistencia a apoyo médico
hacia el nifio. Sin desmedro de lo anterior, los horarios de ingreso, salida, permisos especiales deberan consignarse en
funcion de la etapa del embarazo o proceso de paternidad en que se encuentre el estudiante.

Reglamento de Evaluacion y Promocion.
2Segtn lo establecido por el Decreto Supremo N° 67 y normativa actualizada.
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3. Redes de apoyo

El Colegio contara con una red de acompafiamiento al estudiante, conformada por el equipo de apoyo del ciclo, el
consejo de ciclo, la coordinaciéon académica y el Profesor Jefe.

) Tiempo de
Etapa Acciones Responsable . p _
ejecucion
Recibida la informaciéon de la calidad de alumno progenitor o padre
adolescente, el subdirector de ciclo abrira el protocolo de retencién, creando . . .
1 . . . . Subdirector de ciclo. Dial
una carpeta, en la cual se dejard registro escrito de todas las acciones
realizadas.
Entrevista con los apoderados, donde se les informara sobre los derechos y | Subdirector de
2 obligaciones, tanto del estudiante, como de la familia y del establecimiento | ciclo. Dial
educacional.
Profesor Jefe y
. subdirector de h
3 Entrevista al alumno para escuchar y acogerlo. ciclo Dial
Entrega de la informacién a: Profesor Jefe, coordinacion académica, equipos
4 de apoyo, convivencia escolar, orientacion y psicologia para que cada uno | Subdirector de Dial 2v3
de estos ejecute las medidas de apoyo necesarias y correspondientes que se | ciclo. i
anexaran a la carpeta.
Coordinador académico.
Coordinacioén académica propondra plan de apoyo y seguimiento. Propuesta | Profesor Jefe
. . .p p. P Poyoy see P . v Durante todo el
5 medidas de apoyo administrativas. subdirector de ciclo.
.. . . proceso.
Plan de apoyo y acompanamiento al estudiante. Equipo de apoyo del
ciclo.
Monitoreo de la situacién y efectividad de la aplicacion de las medidas . .
. . Subdirector de ciclo y/o
6 acordadas; comunicacion a los padres y apoderados de estudiantes Permanente.
‘ Profesor Jefe.
involucrados.
. . Subdirector de ciclo y/o
7 Cierre de protocolo, informe final. v Permanente.
Profesor Jefe.
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ANEXO N° 8
PROTOCOLO PARA CLASES PRESENCIALES Y VIRTUALES EN SITUACION DE PANDENIA POR (OVID — 19,
EN EL CONTEXTO DEL PLAN RETORNO A CLASES

I Introduccion

El colegio del Verbo Divino Las Condes, considerando la experiencia adquirida en el desarrollo de las actividades
educativas durante los afios 2020 y 2021 y las disposiciones de las autoridades de salud y educaciéon para este afio escolar
ha elaborado un plan de retorno seguro a clases con el fin de garantizar el derecho a la educacion de todos los alumnos,
para lo cual establece el siguiente protocolo para clases presenciales y virtuales por situacion de pandemia Covid- 19
para el ano lectivo 2022.

Objetivos:

» Dar continuidad al servicio educativo considerando las orientaciones entregadas por la autoridad MINEDUC y el
MINSAL.

»  Entregar informacién oficial del colegio para la gestion de las actividades lectivas en situacion de Pandemia por
COVID-19.

»  Orientar las acciones docentes, estudiantiles y familiares en el contexto de aulas virtuales y presenciales, segtin las
orientaciones propias del colegio y las elaboradas por el MINEDUC y MINSAL para la educaciéon a distancias.

e Regular las acciones de informacion a la comunidad.

e Coordinar las actividades, tanto de los alumnos como funcionarios, en ambas modalidades de trabajo.

*  Complementar la normativa oficial del Colegio contenida en el RIE, Protocolos y otros instrumentos de gestion
educativa.

»  Facilitar la gestién escolar, mantener el contacto y la continuidad del servicio y lograr, de la mejor manera posible
dada la contingencia, los aprendizajes esperados.

IT Aspectos generales de la prestacion del servicio educativo:

1. El Colegio Del Verbo Divino podra disponer de de un sistema DUAL de actividades que alterna clases presenciales
con clases online que permita un retorno gradual y progresivo a las actividades presenciales segiin las orientaciones
de la autoridad y las propias decisiones de cobertura del colegio y, un sistema VIRTUAL, con clases 100% online,
para aquellos estudiantes y funcionarios que, por razones de salud, familiares o de otra indole no puedan retornar a
actividades presenciales mientras dure la emergencia sanitaria.

153



2. Conforme a las definiciones del Ministerio de Educacion, los alumnos y funcionarios que se encuentren en los grupos
de riesgo sefialados por la autoridad sanitaria podran continuar de manera flexible los procesos de educacion y trabajo
de forma remota, mientras dure la emergencia sanitaria, segiin la particularidad y naturaleza de cada caso. Para poder
acreditar dicha situacion y adoptar las medidas necesarias, el alumno o funcionario debera presentar el certificado
médico en que se indique la patologia o condicion de salud que fundamente esta decision.

La misma situacion se verificara en caso de activar el Protocolo de Contagio de acuerdo a las indicaciones que este sefiale
(individual o colectivo).

III Modalidad de trabajo 2022

a.- Modalidad presencial:

De acuerdo a lo establecido por las autoridades de salud y educacién este afio la asistencia a clases sera obligatoria, por
lo tanto, las actividades lectivas, formativas y extraprogramaéticas se realizaran en modalidad presencial, cumpliendo con
todas las medidas de cuidado y autocuidado que establecen nuestros protocolos. Para efectos académicos se aplicara el
curriculum priorizado de objetivos de aprendizaje en todas las asignaturas del curriculum, se cumplira con el nimero
total de horas asignadas a cada signatura en el plan de estudios y se cumplira con el horario correspondiente a la jornada
escolar extendida que el colegio ha adoptado.

b.- Modalidad virtual:

De acuerdo a la evolucion de la pandemia (Covid-19) y de acuerdo a los protocolos del Mineduc, cuando existan brotes
masivos de contagio, se realizaran las actividades lectivas en forma virtual a través de la plataforma teams en algin
curso en particular, un nivel completo o todo el colegio, segiin sea el caso. Ante esta situacion se podran realizar ajustes
de jornada escolar, extension de la duracion de las horas de clases y horario de clases.

IV De los derechos, deberes y prohibiciones especiales en Aula Virtual

Introduccion:

Las clases y actividades virtuales son actividades oficiales del colegio; por tanto, se encuentran regidas por las normas
del RIE, las que se encuentran plenamente vigentes.

No obstante, ello y dada la particularidad de las actividades en el contexto de emergencia sanitaria, y, como complemento
a lo establecido en el RIE del colegio, se sefala lo siguiente:

a. De los Derechos de los alumnos.
Los derechos de los alumnos del colegio del Verbo Divino se encuentran descritos en el Capitulo II del Reglamento
Interno Escolar.

Como complemento a ello y en el contexto de las clases virtuales, los alumnos tendran derecho a:

1. Recibir su educacion en forma remota.

2. Participar en las clases virtuales y actividades programadas por los docentes.

3. Recibir retroalimentacion y material de apoyo segin corresponda en las distintas asignaturas.

4. Recibir un trato respetuoso y cercano de sus profesores y compaiieros, acuerdo al Proyecto Educativo Institucional y
a las normas contenidas en el Reglamento Interno Escolar.

5. Ser evaluados e informados de su proceso ensefianza aprendizaje.

6. Expresar sus dudas a través de las plataformas y correos electronicos establecidos por el colegio.

7. Ser informados de las politicas de privacidad.

b. De los Deberes de los alumnos en el contexto de las clases virtuales.

Cada alumno debera:

1. Conectarse utilizando la plataforma Teams que es la oficial del colegio de acuerdo a las instrucciones entregadas con
antelacion y en el horario informado por el colegio. Si el alumno no se puede conectar, debe informar al profesor de
asignatura correspondiente por medio de un correo electrénico institucional. En caso de no poder comunicar al profesor
de asignatura, el alumno debe escribir al profesor jefe.

2. Ingresar puntualmente a las actividades virtuales, en un lugar tranquilo y adecuado para estudiar.
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3. Identificarse con su nombre y primer apellido (no se aceptan apodos u otras denominaciones) y utilizar su clave de
acceso.

4. Justificar su inasistencia por medio de un justificativo (en caso presencial en la agenda escolar y, en caso virtual,
correo electronico).

5. Cuidar su presentacion personal y la actitud durante la clase o actividad, por lo que no se permite comer o beber
mientras esta se desarrolla. Ademas, los alumnos deben estar adecuadamente vestidos y aseados.

6. Tener un trato respetuoso con sus compaifieros y profesor tal como en cualquier clase presencial; seguir las instrucciones
del profesor, respetar el turno para hablar y mantener un lenguaje apropiado cada vez que se quiera intervenir. Lo
mismo se exigira para el uso del chat de la clase.

7. Mantener en silencio los micréfonos y activarlos en caso que el profesor lo solicite.

8. Las camaras deben estar encendidas durante todo el tiempo que dure la sesion de clases. En caso de no poder
mantener la cimara encendida, el alumno debe informar al profesor jefe por medio de un correo electrénico y al profesor
de asignatura en el momento de la clase mediante el chat de curso de Teams. En caso de que el alumno no informe ni
participe verbalmente durante la clase, se registrara como ausente.

9. El alumno debera estar visible para el moderador. Si presenta alguna dificultad técnica debera informarlo al profesor
de asignatura.

10. Cuando se le solicite y de acuerdo a las instrucciones del profesor, el alumno debera responder evaluaciones,
encuestas, tareas y otras actividades que permitan obtener informacion sobre su progreso, desempeifio e inquietudes.

c. De las Prohibiciones

En el contexto de las actividades virtuales, el alumno tendra, junto con las descritas en el capitulo II del RIE, las
siguientes prohibiciones especificas.

1. Subir y/o compartir las clases virtuales o cualquier otro material educativo de propiedad del colegio o de alguno de
sus profesores a redes sociales o viralizar las clases, sea total o parcialmente, por cualquier soporte informatico.

2. Compartir el enlace (link) o clave de ingreso a sala virtual a terceros, lo cual serd considerado una falta grave. El
unico que puede enviar los enlaces de las clases es el profesor de la asignatura.

3. Sacar fotos o grabar las clases o cualquier actividad virtual. Tampoco se permite difundir el uso de iméagenes,
mensajes del chat o cualquier otra intervencion en la clase, sin la autorizacion del profesor.

4. Utilizar el aula o cualquier medio audiovisual con el fin de realizar ciberbullying o mal uso de redes sociales en
perjuicio de cualquier miembro de la comunidad escolar.

5. Usar el celular mientras se desarrolla la clase.

d. De los derechos de los Apoderados.
Los derechos de los apoderados del colegio se encuentran descritos en el Capitulo II del RIE.

e. De los Deberes de los Apoderados.

Los apoderados deberan trabajar colaborativamente con el colegio para el éxito de las actividades virtuales. En razon de
ello y en el contexto del desarrollo de las actividades virtuales deberan:

1. Proporcionar los tiempos, la conexién y un lugar adecuado para que el alumno pueda participar de la clase y realizar
las actividades complementarias dispuestas por el colegio.

2. Participar del proceso educativo de sus hijos enviando las evidencias solicitadas.

3. Procurar un trato respetuoso con profesores de asignatura y jefe, activando prontamente cualquier dificultad de
conexion o participacion que exista.

4. Participar en entrevistas y reuniones de apoderados planificadas por el colegio en forma virtual.

5. Conocer el horario de clases virtuales y velar por su cumplimiento.

6. No intervenir en las clases, s6lo podran prestar ayuda técnica en relacion a la plataforma cuando el alumno lo
requiera.

V Del buen comportamiento en el Aula Virtual
a) Conductas esperadas:

En concordancia con lo establecido en el RIE y adecuando las acciones a la realidad virtual, son conductas esperadas
las siguientes:
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a.l. Conductas esperadas alumnos: Se espera que los alumnos

1. Sean responsables en los horarios y sus conductas durante una clase o reunién virtual, informando oportunamente al
profesor, cuando presenten problemas de conexion a internet, software, hardware, u otro inconveniente que le impida el
adecuado aprovechamiento de la clase.

2. Participen en clases realizando actividades, evaluaciones, respondiendo preguntas, consultas y otras.

3. Se manifiesten adecuadamente usando un lenguaje oral, escrito y gestual correcto evitando bromas u ofensas hacia
otros participantes que perjudiquen el buen ambiente de la clase.

4. Mantengan una actitud de respeto hacia el profesor, sus comparfieros y la comunidad educacional (incluye familias,
congregacion religiosa, etc.)

5. Mantengan una actitud de aprovechamiento de la clase y de proactividad en la realizacion de sus tareas, proyectos y
evaluaciones.

a.2 Conductas esperadas apoderados: Se espera que los apoderados,

1. Faciliten un espacio tranquilo y silencioso mientras sus pupilos/as estén en clases online.

2. Supervisen la conexion permanente de los estudiantes a las clases virtuales.

3. Mantengan una actitud de respeto y colaboracion hacia el colegio apoyando a sus hijos en la realizacion de las
actividades escolares virtuales.

b) Faltas, medidas y procedimiento en contexto de Aula Virtual:

Las faltas disciplinarias en aula virtual, podran ser abordadas de acuerdo al Reglamento Interno Escolar. Ante cualquier
falta de respeto o trasgresion a las normas de sana convivencia escolar al interior de la clase virtual, intervendra el/la
Coordinador a de Convivencia Escolar.

En razén de la particularidad del contexto virtual y la presencia de relaciones mediante el uso de redes y medios
tecnoldgicos, es que se establecen las siguientes descripciones de conducta que, de una manera equivalente, atentan
contra los valores de base de las conductas esperadas descritas en el capitulo IX de nuestro RIE.

Se anexan asi, a las faltas consideradas como leves, graves y muy graves del Reglamento Interno, las siguientes conductas
de los alumnos:

b.1 Faltas leves.

1. Ingresar atrasado a la sala virtual.

2. Usar emoticones, stickers o imégenes fuera de contexto al escribir o rayar, en el espacio virtual abierto para la
transferencia de informacion.

3. Enviar durante la clase virtual mensajes, dibujos, imagenes y/o fotos a sus compafieros, que no sea parte del contenido
de las actividades organizadas por el profesor.

4. Retirarse, antes del término de la clase, sin causa justificada o autorizacion del profesor.

5. Comer, beber o usar el celular durante la clase.

b.2 Medidas: Las medidas que se adoptaran se encuentran descritas en el Capitulo IX del RIE. Se privilegiaran las
medidas formativas pedagogicas.

b.3 Faltas graves

1. Sacar pantallazos (imprimir pantalla), fotos o grabar imagenes o sonidos, de la clase o sus participantes, sin permiso
o la autorizacion del profesor.

2. Hacer uso de la imagen o sonido de otra persona sin su consentimiento.

3. Compartir datos personales sin la autorizacion del profesor o de los tutores legales del estudiante.

4. Evitar que otros alumnos o profesores puedan participar o desarrollen normalmente la clase (silenciando a otros
participantes, sacando de la sesién a compafieros o al profesor, entre otros).

b.4 Medidas: Las medidas que se adoptaran se encuentran descritas en el Capitulo IX del RIE. Se privilegiaran las
medidas formativas pedagogicas.
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b.5 Faltas muy graves.

1. Sabotear, hackear o hacer mal uso de la plataforma virtual destinada a la clase o reunion virtual.

2. Manifestar o tener actitudes violentas, amenazantes, desafiantes o discriminatorias hacia cualquier miembro de la
comunidad educativa.

3. Hacer mal uso de los correos electronicos oficiales de los profesores.

b.6 Medidas: Las medidas que se adoptaran se encuentran descritas en el Capitulo IX del RIE. Se privilegiaran las
medidas formativas pedagogicas.

¢) Modalidad de abordaje de las acciones contrarias al RIE.
Las conductas de los alumnos o de sus apoderados que contravengan las disposiciones del RIE se abordaran a través de
los procedimientos o protocolos oficiales del Colegio contenidos en dicho documento.

VI Trabajo en modo presencial:

Las clases durante el afio 2022 en la medida que se mantengan las condiciones de la emergencia sanitaria, se realizaran
de la siguiente forma:

- Sistema presencial por turnos;

- Sistema hibrido.

- Sistema online

Del buen comportamiento en las clases presenciales.

a) Conductas esperadas:

En concordancia con lo establecido en el RIE y adecuando las acciones a las exigencias de seguridad y sanitarias vigentes
en contexto de pandemia, son conductas esperadas las siguientes:

a.l. Conductas esperadas alumnos: Se espera que los alumnos:

1. Ingresen al colegio portando sus mascarillas y elementos de seguridad, respetando las rutinas de seguridad y prevencién
de contagio establecidas por el colegio.

2. Sean responsables en el uso permanente de mascarilla y medidas de seguridad establecidas en el colegio tales como
distanciamiento fisico, limpieza, utilizaciéon de bafios, etc.

3. No asistan al colegio en caso de presentar sintomas de contagio COVID- 19, dando pronto aviso al colegio.

a.2 Conductas esperadas apoderados: se espera que los apoderados,

1. Faciliten las medidas de seguridad a sus hijos, especialmente mascarilla y alcohol gel personal y mantengan una
actitud de prevencion de contagio de manera permanente.

2. Supervisen la limpieza del uniforme escolar y equipo de educacion fisica de sus hijos de manera de evitar contagios.
3. Avisen oportunamente al colegio en caso de sintomas de contagio de su hijo o cualquier miembro de la familia o
contacto cercano.

4. Hacer PCR cuando el estudiante estuvo en contacto con personas contagiadas o presenta sintomas que lo hacen ser
un caso sospechoso (lo que antes llamabamos contacto estrecho)

b) Faltas, medidas y procedimiento en contexto de Aula Presencial.
Las faltas disciplinarias en aula presencial seran abordadas de acuerdo al Reglamento Interno Escolar.

En razon de la particularidad del contexto COVID-19 y la presencia de situaciones de riesgo de contagio, es que se
establecen las siguientes conductas complementarias como transgresiones a los valores de base de las conductas esperadas
descritas en el capitulo IX de nuestro RIE.

Se anexan asi, a las faltas consideradas como leves, graves y muy graves del Reglamento Interno, las siguientes conductas
de los alumnos:

b.1 Faltas leves.

1. Llegar al colegio sin mascarilla (el colegio dispondra la entrega de una mascarilla en forma excepcional y se informara
al apoderado)

2. No respetar las rutinas de prevencion de contagio establecidas en el colegio y las exigencias de distanciamiento fisico.

157



b.2 Medidas: las medidas que se adoptarian se encuentran descritas en el Capitulo IX del RIE. Se privilegiaran las
medidas formativas pedagdgicas y la informacion al apoderado.

b.3 Faltas graves

1. No usar mascarilla o hacerlo incorrectamente estando en el colegio.

2. Persistir en conductas de riego tales como transgredir el distanciamiento social, compartir alimentos etc. (la reiteracion
sera considerada como criterio agravante en la determinacién de las medidas a aplicar)

3. Asistir al Colegio con sintomas definidos en nuetro protocolo sanitario.

b.4 Medidas: Las medidas que se adoptaran se encuentran descritas en el Capitulo IX del RIE. Se privilegiaran las
medidas formativas pedagdgicas.

b.5 Faltas muy graves.
1. Ingresar al colegio con diagnéstico positivo para COVID-19.

b.6 Medidas. Las medidas que se adoptaran se encuentran descritas en el Capitulo IX del RIE. Se privilegiaran las
medidas formativas pedagdgicas.

La presencia de un alumno con diagndstico positivo para COVID-19 activara el protocolo de contagio correspondiente.

¢. Modalidad de abordaje de las acciones contrarias al RIE.
Las conductas de los alumnos o de sus apoderados que contravengan las disposiciones del RIE se abordaran a través de
los procedimientos o protocolos oficiales del Colegio contenidos en dicho documento.

VII Mecanismos de comunicacion con los alumnos y sus familias.
Los medios de comunicacion con las familias durante el afio 2022 seran las siguientes.

- Modalidad presencial: Se mantienen los medios de comunicacién establecidos en el Reglamento Interno Escolar, segin
los horarios y disponibilidades que informe oportunamente la Rectoria del colegio.

- Modalidad remota: Los docentes podran comunicarse con los apoderados a través del correo institucional, llamados
telefonicos y aplicaciones de mensajeria instantdnea o video conferencia por Teams.

- Se mantendra activa y actualizada la pagina WEB del colegio para la informacion oficial a toda la comunidad.

VIII Entrega de evaluaciones formativas y trabajos.

» Modalidad presencial: se rige por el reglamento de evaluacion, calificacién y promocién vigente.

» Modalidad remota: la entrega de evaluaciones se realizaran de acuerdo a las instrucciones dadas para estos fines ya sea
por las plataformas previamente definidas y/o correo institucional del docente.

IX Entrevistas, reuniones de curso e informes.

Las entrevistas se realizaran de manera presencial y de manera virtual a través de los medios disponibles, ya sea por
herramientas virtuales Teams o llamadas telefonicas.

Las reuniones de apoderados se realizaran de forma presencial o virtual por plataforma Teams en los horarios establecidos

por la Rectoria.

El Encargado de Convivencia escolar sera el responsable de activar los procedimientos y llevar a cabo las acciones, todo
ello de acuerdo a lo establecido en el RIE.
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X Definiciones
En la activacion del presente Protocolo se utilizaran, entre otras, las siguientes definiciones:

e Actividad virtual o remota: acciones del ambito lectivo que se desarrollaran por los profesores jefe y de asignatura
y, asistentes de la educacion cuyas funciones se relacionen con las actividades lectivas, en el contexto del aula virtual
0 remota.

¢ Clase, Aula o Sala Virtual: espacio generado entre alumnos y profesores en el contexto virtual cuya finalidad es
realizas, a través de los medios tecnoldgicos, las actividades del proceso de ensefianza aprendizaje establecida en los
contenidos curriculares de cada asignatura.

*  Foro: espacio de interaccion virtual que permite a quienes participan, intercambiar opiniones e informacion durante
un periodo de tiempo determinado y en el contexto de una actividad lectiva.

»  Chat: herramienta que permite a los participantes tener comunicacién en linea en formato texto en tiempo real.

* Videoconferencia: instancia virtual que permite realizar interaccion de audio e imagen en tiempo real entre el
profesor y los alumnos en una asignatura o actividad determinada.

» Capsulas Educativas: es un video grabado por el profesor, ya sea con contenidos pedagdgicos, con instrucciones, con
lineamientos o explicaciones de elementos relevantes, facilitando con ello, la comprension del contenido especifico y
del desarrollo de las actividades propuestas.

e Guias de aprendizaje: herramientas que permiten al profesor compartir un material de aprendizaje a los estudiantes
para ser desarrollada dentro de un rango de tiempo, permitiendo al profesor revisar y retroalimentar sobre su
contenido;

e Plataformas de aprendizaje digital: Teams.

» Link: texto o imagen que permite acceder o enlazar un documento o material de apoyo disponible en la WEB.

* Aplicacion de mensajeria instantanea: herramienta que permite a los participantes tener comunicacién en
formato texto en tiempo real. (WhatsApp)

e Correo electronico: sistema que permite intercambio de mensajes entre distintos actores de la comunidad.

» Aprendizaje sincronico: educacion donde los alumnos tienen la oportunidad de aprender e interactuar en el
momento (0 “en vivo”) con su profesor y sus compaiieros, es un tiempo de aprendizaje grupal ya que todos estan
aprendiendo al mismo tiempo.

* El aprendizaje asincrénico: aprendizaje que puede suceder estando desconectados a través de videos, material o
recursos educativos previamente proporcionados por la profesora o profesor.

e Profesor de aula virtual: refiérase a profesor, profesora, asistente de la educacion o Directivo que dirige la
actividad virtual.

*  Profesor tutor (profesor jefe): docente responsable de orientar y monitorear procesos académicos y socioemocionales
de un grupo curso. Su rol es entrevistar a los padres, apoderados y estudiantes, mediar con los docentes de
asignatura, derivar al equipo de Convivencia o equipo de apoyo psicosocial en el caso de ser necesario.
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ANEXO N* 9
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A IDEACION SUICIDA, INTENTO SUICIDA, CONDUCTAS AUTOLESIVAS Y
SUICIDIO CONSUMADO.

I. OBJETIVOS

El objetivo de este protocolo es entregar a la comunidad escolar (funcionarios, estudiantes y apoderados) informacién
relevante para pesquisar y/o abordar situaciones de ideacion, intento suicida o suicidio consumado. Cada caso es
unico y debe considerarse en su particularidad, respetando y comprendiendo su historia. Abordando las situaciones
adecuadamente, bajo los protocolos sugeridos, podra evitar agravar situaciones de riesgo mayor. Por tales motivos, este
protocolo debe ser conocido por todos los miembros de la comunidad escolar.

I1. DEFINICION DE CONCEPTOS

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas, conocido también como suicidalidad, que van desde la
ideacion suicida, la elaboracién de un plan, la obtencién de los medios para hacerlo, hasta el acto consumado (MINSAL,
2013; Organizacion Panamerica de la Salud & Organizacién Mundial de la Salud, 2014). Es fundamental considerar el
riesgo que cada una de estas manifestaciones conlleva, pues todas estas conductas tienen un factor comin que es urgente
acoger y atender: un profundo dolor y malestar psicologico que impide continuar con la vida y del cual ni se
visualizan alternativas de salida o solucion (OMS, 2001).

En estas conductas puede existir una clara y consciente intenciéon de acabar con la vida, aunque no necesariamente
siempre ocurre asi. En algunos casos también puede suceder que esté presente una alta ambivalencia con una mezcla
de sentimientos en torno a cometer el acto. De todas formas, la mayoria de las veces no existiran deseos de morir, sino
que el sentimiento de no ser capaz de tolerar estar vivo (OMS, 2000). Por esta razén es importante clarificar que la
intencionalidad de las conductas suicidas puede ser altamente dinamica e inestable, pudiendo estar presente en
un momento para luego ya no estar en otro (Barros et al., 2017; Fowler, 2012; Morales et al., 2017).

De esta forma, la conducta suicida se puede expresar mediante las siguientes formas:

e Ideacion suicida: abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“me gustaria
desaparecer”), deseos de morir (“ojala estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dano (“a veces tengo deseos de
cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar desde mi balc6n”).

« Intento de suicidio: implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente busca causarse
dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

* Conductas autolesivas: actos intencionales y directos de dafio sobre el propio cuerpo (gj. cortes en las muiiecas,
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quemaduras, rasgufios en las piernas, etc.) Mediante la sensacion provocada por las autolesiones se busca aliviar el
intenso malestar psicolégico vivido. Estas conductas pueden provocar lesiones o provocar la muerte de manera no
intencional. Por ello, son un factor de riesgo importante y sefial de alerta directa de probable conducta suicida.

* Suicidio consumado: término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida. La caracteristica
preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

III. SENALES DE ALERTA

Existen sefiales directas, mas claras e inmediatas de riesgo suicida que indican que el estudiante puede tener pensamientos
recurrentes sobre la muerte o estar planificando un suicidio. Estas senales pueden ser expresadas verbalmente por
los estudiantes, pueden aparecer en otros medios como por ejemplo trabajos de clase, escritos en textos, medios de
comunicacion sociales, etc., o ser informadas por otro estudiante o profesor. También hay sefiales con cambios mas
indirectos en el comportamiento que podrian reflejar crisis o problemas de salud mental, que pueden asociarse a
pensamientos o planes suicidas posteriormente.

Seifiales de alerta indirecta:

¢ Alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimientos de soledad. Se aisla y deja de participar.
 Disminucién del rendimiento académico y de sus habilidades para interactuar con los demas.

¢ Incremento en el consumo de alcohol o drogas.

» Cambios de caracter, animo o conducta, pudiendo mostrarse inestable emocionalmente, muy inquieto o nervioso.
¢ Deterioro de la autoimagen, importante baja en la autoestima, o abandono/descuido de si mismo.

» Cambios en los habitos de suefio o alimentacion.

* Muestra ira, angustia incontrolada, o habla sobre la necesidad de vengarse.

Seiiales de alerta directa:

* Busca modos para matarse: bisqueda en internet (paginas web, redes sociales, blogs), intenta acceder a armas de
fuego, pastillas u otro medio letal, planifica o prepara el suicidio (lugar, medio, etc.).

* Realiza actos de despedida: envia cartas o mensajes por redes sociales, deja regalos o habla como si ya no fuera a
estar mas presente.

« Presenta conductas autolesivas: cortes, quemaduras o rasguifios en partes del cuerpo como muifiecas, muslos u otras.
« Habla o escribe sobre: deseo de morir, herirse o matarse (0 amenaza con herirse o matarse), sentimientos de
desesperacion o de no existir razones para vivir, sensacion de sentirse atrapado, bloqueado o sufrir un dolor que no
puede soportar, sensacion de ser una carga para otros (amigos, familia, etc.) o el responsable de todo lo malo que sucede.

IV. PROTOCOLOS DE ACTUACION

A. Protocolo de actuacion frente a ideacion y/o intento suicida

Tiempo de

Etapa Procedimiento Responsable . ..
ejecucion

Recepcion de la informacion y atencion inmediata

» Al momento de recibir informacién se debe mantener una actitud contenedora
con el estudiante, de escucha acogedora, sin juicio y con calma, para comprender
la situacion y transmitirle apoyo y seguridad. Si quien recibe la informacion no es
el psicologo del ciclo, no indagara en detalles dado que esto debe quedar en manos
del especialista a cargo.

» Agradecer la confianza e indagar si ha hablado esto con alguien mas, ya sea un
par o adulto de confianza y si esta siendo acompafiado por algin especialista en
salud mental.

* Informar al estudiante que debido a que estd en riesgo su integridad, es necesario | Receptor de la
comunicar esto a otros adultos a cargo del colegio, para informar a los padres y | informacién
resguardar la proteccion del estudiante. Explicitar que ante riesgo de vida o dafo
inminente no puede haber confidencialidad.

* Frente a una presuncién de riesgo suicida, el estudiante no debe ser dejado solo
en ningin momento.

* Quien reciba la informacién debera informar de manera inmediata al subdirector
de ciclo.

* En el caso de producirse conductas autolesivas en el recinto escolar, se deben
aplicar los mismos criterios que el protocolo de accidentes escolares, siendo atendido
por enfermeria para brindar los primeros auxilios.

Inmediato
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Coordinacion de acciones

El subdirector de ciclo coordina de forma inmediata la entrevista de la psicéloga
del ciclo al estudiante, informa de lo ocurrido al profesor jefe, coordinador de
convivencia y al rector y vicerrector del colegio.

En caso de imposibilidad de contactarse con el subdirector de ciclo, se deberdn
coordinar las primeras acciones con el psicologo del ciclo.

Subdirector

Inmediato

Entrevista del psicélogo con el estudiante: explorar la existencia de riesgo
suicida con cautela y contencion, de acuerdo a las recomendaciones sugeridas en el
protocolo de entrevistas para evaluacion de riesgo suicida.

Psicologo

Inmediato

Citacion inmediata a los apoderados

Se cita a los apoderados de manera urgente para informarles presencialmente,
entregando detalles de lo ocurrido y explicandoles los pasos a seguir.

Desde que se recibe la informacion hasta la llegada de los padres, el estudiante no
podra quedar solo, siendo acompafiado en todo momento por un adulto responsable,
designado por el subdirector de ciclo. Se sugiere que pueda estar en la oficina del
psicologo del ciclo o en enfermeria.

En el caso de que se tenga informacién que sea sefial de que el estudiante presenta
ideacion suicida, mediante relatos de otros estudiantes o miembros de la comunidad
escolar y que el estudiante se encuentre ausente del colegio, se notificard de igual
modo a los apoderados para que resguarden que permanezca acompaifado.

Subdirector

Inmediato

Derivacion a profesional externo

Durante la entrevista se solicita a los padres una evaluacion psiquiatrica urgente
dentro de las primeras 24 horas (sugerir la presencia de ellos para cuidado
permanente en el hogar). Se debera evaluar la gravedad de la situacion, tratamiento
y determinar si estd en condiciones para continuar asistiendo a clases.

En caso de intento suicida actual o ideacién con intentos previos se suspendera al
estudiante, como medida de resguardo de su salud, pudiendo reintegrarse cuando
el especialista tratante externo acredite mediante un certificado médico que se
encuentra en condiciones de hacerlo.

En caso de que los apoderados no cumplan con la solicitud de atencién por un
especialista externo, sera considerado como una vulneracién en el derecho del nifio,
siendo deber del colegio tomar las medidas para la denuncia legal correspondiente.

Subdirector y
psicologo

Dial

Apoyo académico

Se definiran los ajustes académicos para acompanar al estudiante, disminuyendo
la carga en caso de que lo necesite, segun lo evalte el psicélogo del colegio, en
coordinacién con el equipo tratante externo.

Se trabajaran las adecuaciones con todos los profesores de asignatura.

Coordinador
académico

Al momento de
que el estudiante
se reincorpore a
clases

Trabajo con el curso

Primero es necesario indagar con el profesor jefe qué saben los estudiantes.
Dependiendo de la situacion ocurrida y la informacién que maneje el curso se
coordinara un momento de trabajo con el curso.

Profesor junto
a psicologo u
orientador

1° semana

Seguimiento

El profesor jefe se mantendra en contacto con los apoderados para realizar un
seguimiento de la situacion del estudiante y el psicélogo del ciclo se contactara con
el equipo tratante externo para estar informado de los avances del tratamiento y
sugerencias para el colegio.

Profesor jefe y
psicologo

Semanal
inicialmente y
luego seguimiento
distanciado

B. Protocolo de actuacion frente a suicidio consumado

Etapa

Procedimiento

Responsable

Tiempo de
ejecucion

Recepcion de informacion
El receptor de la informacion comunicara de forma inmediata el hecho al Rector.

Receptor de la
informacién

Inmediato

Activacion del protocolo

El Rector del colegio coordinara la activacion del protocolo convocando a una primera
reunion con el equipo directivo, subdirector del ciclo, profesor jefe y todo el equipo
de gestion del ciclo (Coord. Académico, Coord. Pastoral, Coord. de Convivencia del
nivel, Orientador, Psic6logo, Psicopedagoga y Educadora Diferencial).

Rector

Inmediato
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Contactar a los padres y recabar informacion de lo sucedido (suicidio fuera
del colegio)

« El profesor jefe se comunicara con los apoderados del alumno afectado.

« Se verifican los hechos, asegurandose de la causa de muerte, por medio de la
informacion oficial que hayan entregado los padres.

« Si la familia no confirma esta informacién, la Direccion del colegio debe informar
a los funcionarios que la situacién estd siendo evaluada y que se entregarin
antecedentes mas veraces tan pronto como haya mas antecedentes.

* Si la muerte ha sido declarada como un suicidio, pero la familia no quiere
divulgarlo, se designara al miembro del equipo escolar que tenga mas cercania
con la familia para comunicarles que, dada la informacién que probablemente
ya circula entre los estudiantes sobre lo ocurrido, el establecimiento educacional
dispondra de miembros del equipo formados en el tema para que traten lo ocurrido
con la comunidad escolar, especificamente sobre el suicidio y sus causas. Se debe
enfatizar a la familia que esto es sumamente necesario para ayudar a mantener al
resto de estudiantes a salvo de posibles conductas imitativas. Igualmente, se debe
ofrecer a la familia ayuda de parte del establecimiento educacional.

« A corto plazo, se resolveran los temas administrativos pendientes entre el colegio
y la familia del estudiante, de manera de asegurarse que la familia no vuelva a ser
contactada por el establecimiento salvo en casos estrictamente necesarios y con el
fin de recibir apoyo (entrega de sus materiales y pertenencias, detener las cobranzas
de mensualidad y notificaciones por correo electrénico, entre otros).

Equipo Directivo
y Subdirector del
Ciclo

24 horas

Si el suicidio ocurre dentro del colegio:

» El Encargado de Seguridad debera informar a carabineros y a las autoridades
pertinentes sobre lo ocurrido.

* El Profesor Jefe, en compaiiia del Subdirector de ciclo y Psic6loga, se comunicara
con los apoderados para informar lo ocurrido.

« Si la situacién ocurre en la tarde, se suspenderan las clases y otras actividades
escolares del dia siguiente.

* Si el hecho ocurre durante la jornada escolar, se suspenderan las clases y otras
actividades escolares y se trasladara a los alumnos con salas cercanas al lugar del
suceso, hacia el gimnasio y auditériums, para proceder con su retiro.

* El equipo de psicologos del colegio facilitara especial contencién a los estudiantes
cercanos a la victima. En caso de que existan hermanos en el colegio, se les
acompafara y contendra emocionalmente hasta la llegada de sus apoderados.

Encargado de
Seguridad y
Subdirector de Ciclo

24 hrs.

Atencion a los estudiantes: comunicacion y apoyo

Se realiza una intervencion de contencion con los cursos, priorizando al curso
del estudiante involucrado, en que se facilite la expresion de emociones de los
estudiantes y se trabajen estrategias saludables de manejo de la situacion.

Profesores Jefes,
Psicologos y
Orientadores

Dias 10 2

Atencion a los funcionarios: comunicacién y apoyo

* Organizar una reunién con los docentes y equipos de gestion, en la que se
comuniquen los hechos con claridad y los pasos a seguir.

» También es importante informar a los funcionarios acerca de donde pueden
conseguir apoyo psicoldgico, si lo necesitan.

Equipo Directivo
Ampliado y Jefe de
Recursos Humanos

Dialo 2

Entrega de informacion y orientacion a apoderados
Informar a los apoderados lo ocurrido sin dar detalles especificos (método y lugar) y
entregar recomendaciones para acompafiar a sus hijos ante este suceso.

Subdirector de cada
ciclo

Dial

Informacion a los medios de comunicacién

De acuerdo al Manual de Crisis del colegio, si la informacion llega a la prensa
el Encargado del Comité de Crisis y la Jefa de Comunicaciones emitirin un
comunicado de prensa oficial, informando de manera previa a la comunidad interna.
El vocero sera el Vicerrector.

Vicerrector junto a
Comité de Crisis

Semana 1

Velorio y funeral

Siempre en coordinacion con la familia, se entregara informacién sobre el funeral
y se coordinara la asistencia del curso del estudiante y quienes quieran participar.
Es recomendable que los equipos de psicologia y convivencia escolar apoyen a
los alumnos durante estos procesos, ademas de involucrar a los apoderados en el
acompafiamiento de sus hijos.

Equipo Directivo y
Subdirector de Ciclo

Dias1a 4
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Seguimiento y evaluacion

Promover entre los docentes y equipos de apoyo la disposicion para identificar
estudiantes que puedan estar imitando la conducta del estudiante fallecido y
quienes pueden tener riesgo incrementado de cometer un intento de suicidio (de
acuerdo a sefiales de alerta).

Especialmente tener en cuenta a estudiantes mas vulnerables, como por ejemplo
los amigos cercanos, pero también a otros compafieros con quienes el estudiante
pudiera haber tenido conflictos.

Subdirector de Ciclo
junto al equipo de
apoyo

Posterior al
funeral

11

Conmemoraciones

En el caso de que exista necesidad de realizar acciones de conmemoracion, se
recomienda:

*» Hacerlo de un modo tal que no genere riesgo de contagio suicida entre los alumnos
que se encuentren mas vulnerables.

« Las acciones conmemorativas planificadas a largo plazo tienen un efecto positivo
y menos riesgo de contagio asociadas.

* Evitar memoriales, animitas o actividades que muestren al estudiante como una
figura heroica o un modelo a seguir.

Equipo directivo

1 afio
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